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RESUMO

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher no Brasil é problema social grave. Os
indices oficiais desse tipo de violéncia crescem a cada ano que passa, e colocam 0
Brasil no ranking mundial de paises com maior nimero de casos. Sendo assim, 0
problema verificado é principalmente o que diz respeito a efetividade da Lei Maria da
Penha, que apesar de ser considerada como uma das melhores do mundo no
tratamento juridico da violéncia doméstica contra a mulher — e contar com mais de 15
anos de existéncia —, ainda carece de mecanismos de aperfeicoamento para fazer-se
mais eficaz na pratica. Desta forma, a pesquisa analisa o desenvolvimento e uso, das
novas tecnologias e suas ferramentas com o objetivo de buscar-se novos meios para
gue a haja uma maior efetividade pratica da Lei. Sendo assim, diversas iniciativas
estdo em funcionamento ao redor do Brasil, - cite-se 0 botdo do panico, tanto fisico
como por aplicativo, além de sites, dentre outras -, sendo que o contexto da pandemia
dos ultimos anos acelerou o processo e uso de tais tecnologias com essa finalidade.
No caso da cidade de Londrina no Parana, analisou-se a implementacao e o uso do
botdo do panico (em sua primeira fase, fisico e depois por intermédio de aplicativo de
smartphone), que comecou a funcionar em 2020. Como resultado, resumidamente,
verificou-se, diversas vantagens no uso da tecnologia para o enfrentamento da
guestdo, como: o custo baixo, a rapidez e velocidade de acionamento do socorro —
favorecendo, em especial, a fiscalizacdo das medidas protetivas de urgéncia -, a
democratizacdo do acesso, entre varios outros aspectos constatados. Ha, portanto,
um potencial imenso que pode ser explorado, mas para que possa efetivamente ser
utilizado depende de investimentos publicos e politicas voltadas para este fim, dentre
outras acdes. A respeito da metodologia, utiliza-se de mais de um método de
abordagem. Vale-se do método dedutivo na maior parte do trabalho, sendo que nesse
caso, empregam-se como técnicas de pesquisa a revisdo bibliografica, a pesquisa
documental e a coleta de dados estatisticos. Aproveita-se do método indutivo para a
avaliacdo do estudo do caso de Londrina/PR, na Ultima secéo, através de entrevista
realizada com a Guarda Municipal de Londrina, érgdo que trabalha diretamente com
0s casos de violéncia contra a mulher no municipio.

Palavras-chave: Violéncia contra a mulher. Lei Maria da Penha. Pandemia do
COVID-19. Tecnologias da Informacéo.



PRADO, Sibila Stahlke. The role of new technologies in confronting domestic and
family violence against women in Brazil. 116 pages. Completion of course work
(Professional Master's Program in Law, Society and Technologies) - Faculdades
Londrina, 2022.

ABSTRACT

Domestic and family violence against women in Brazil is a serious social problem. The
official rates of this type of violence grow with each passing year, and place Brazil in
the world ranking of countries with the highest number of cases. Therefore, the problem
verified is mainly with regard to the effectiveness of the Maria da Penha Law, which
despite being considered one of the best in the world in the legal treatment of domestic
violence against women - and having more than 15 years of existence -, still lacks
improvement mechanisms to make it more effective in practice. In this way, the
research analyzes the development and use of new technologies and their tools in
order to seek new ways for greater practical effectiveness of the Law. Therefore,
several initiatives are in operation around Brazil, - mentioning the panic button, both
physical and by application, in addition to websites, among others -, and the context of
the pandemic of recent years has accelerated the process and use of such
technologies for this purpose. In the case of the city of Londrina in Parana, the
implementation and use of the panic button was analyzed (in its first phase, physical
and later through a smartphone application), which began to work in 2020. As a result,
in short, there were several advantages in the use of technology to face the issue, such
as: the low cost, the speed and speed of activation of the help - favoring, in particular,
the inspection of urgent protective measures -, the democratization of access, among
several other aspects found. There is, therefore, an immense potential that can be
explored, but for it to be effectively used, it depends on public investments and policies
aimed at this end, among other actions. Regarding the methodology, more than one
approach method is used. The deductive method is used in most of the work, and in
this case, bibliographic review, documentary research and the collection of statistical
data are used as research techniques. It takes advantage of the inductive method to
evaluate the case study of Londrina/PR, in the last section, through as interview with
the Municipal Guard of Londrina, an agency that works directly with cases of violence
against women in the municipality.

Keywords: Violence against women. Maria da Penha Law. COVID-19 pandemic.
Informational Technologies.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa, que versa sobre as novas tecnologias e a prevencao e
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, dialoga com a Area
de concentragdo do Programa de Mestrado Profissional em “Direito, Sociedade e
Tecnologias”, pois, além de analisar a violéncia contra a mulher como um problema
social, trata da criacdo, implementacdo e utilizacdo de novas tecnologias como
instrumentos voltados para conferir maior efetividade a Lei Maria da Pena na protecéo
da mulher nas situagdes de violéncias por ela disciplinadas.

Ainda, o estudo adere a linha de pesquisa “Direito, Praxis e a Sociedade da
Informagéo e do Conhecimento”, uma vez que verifica o papel das novas tecnologias
— no enfrentamento da violéncia contra a mulher — contextualizadas na sociedade da
informacgéo e do conhecimento.

Verifica-se também aderéncia ao Projeto de Pesquisa “Impactos das
inovagodes tecnoldgicas e seu papel na efetivagdo dos direitos fundamentais sociais”,
pois o trabalho avalia precisamente o impacto das novas tecnologias da informacéo e
seus aparatos na prevencdo da violéncia doméstica, notadamente como forma de
garantir a efetividade de medidas protetivas.

Tendo em vista 0 exposto acima, o trabalho analisa a violéncia domeéstica e
familiar contra a mulher no Brasil, especialmente a partir da experiéncia da Lei Maria
da Penha e de como a tecnologia e seus instrumentos podem dar maior concretude
ao enfrentamento dessa forma de violéncia. Nesse sentido, ressalta-se que tal
problematica — que atinge ndo somente os diretamente envolvidos, mas reverbera na
sociedade como um todo —, gera extrema preocupacao no Brasil e em todo o mundo,
tendo em vista 0 imenso nimero de casos e as peculiaridades que envolvem a
guestao, além dos indices alarmantes de episédios que acabam em feminicidio.

A Lei n° 11.340/2006 (Lei Maria da Penha) trouxe ao cenario juridico diversos
instrumentos de extrema importancia, com destaque para as medidas protetivas de
urgéncia, que visam precipuamente a protecdo da mulher contra novas agressoes.
Contudo, apds mais de quinze anos da data de sua promulgacao, os indicadores de
violéncia contra a mulher no Brasil ainda se mostram alarmantes.

Por isso, faz-se importante pesquisar o tema e buscar novas formas e

instrumentos voltados a concretizacdo dos objetivos da Lei Maria da Penha, pois,
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apesar de seus dispositivos inovadores e dos notorios avancos em matéria de
politicas publicas, os dados relacionados a realidade da violéncia contra a mulher no
Brasil revelam um quadro ainda muito preocupante que, inclusive, colocam o pais em
quinto lugar no ranking mundial com maiores numeros de casos desse tipo de
violéncia.

Ha, nessa linha de pensamento, a percepcao de que, apesar de a Lei Maria
da Penha ser considerada um instrumento normativo de exceléncia, a necessidade
gue emerge atualmente de forma contundente € a de encontrar novos meios de
garantir a sua efetividade. Assim, as ferramentas tecnoldgicas — que tiveram a sua
utilizacéo acentuada em decorréncia da pandemia por Covid-19 — parecem ter papel
relevante no processo de aprimoramento dos institutos e de auxilio aos 6rgéos
responsaveis pela rede de apoio a mulher em situac&o de violéncia.

Portanto, a presente investigacdo propde-se a pensar a seguinte questao:
como as novas ferramentas tecnoldgicas, especialmente as tecnologias da
informac&o, podem auxiliar na prevencdo e no combate a violéncia domeéstica e
familiar contra a mulher no Brasil?

Como hipotese, verifica-se que o0 uso das novas tecnologias pode conferir
maior eficacia a Lei Maria da Penha, em particular no que diz respeito a fiscalizacao
das medidas protetivas de urgéncia, a fim de romper com o ciclo desse tipo de
violéncia e evitar novas e mais graves agressoes. Tal fato é examinado de modo ainda
mais relevante durante o contexto pandémico, quando se verificou um aumento no
numero de casos de violéncia contra a mulher, o que gerou a necessidade de uma
resposta rapida do Poder Publico na busca por novas solucgdes.

O progresso tecnoldgico, principalmente no que tange a internet, caracteriza-
se pela fluidez e globalizacdo quanto ao modo como a informacéo se espalha e como
a comunicacdo se da em tempo real. Por isso, percebe-se 0 surgimento de
circunstancias propicias para novas formas de enfrentamento, fiscalizacdo e
prevencao da violéncia, podendo inclusive serem utilizadas no compartilhamento de
informacfes internamente entre a rede dos entes estatais, gerando agilidade na
conducdo dos casos. Novos mecanismos tecnologicos tém sido, nesse sentido,
testados e muitos ja estdo em funcionamento em varias localidades do pais.

Este processo de digitalizagdo — que ja se encontrava em curso —foi acelerado

com o surgimento da pandemia da Covid-19 em 2020 (causada pelo virus SARS-CoV-
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2), uma vez que, tendo em vista as medidas sanitarias de distanciamento social e de
quarentena, o isolamento no ambiente domeéstico virou regra, fazendo com que
diversas mulheres vitimas de violéncia fossem obrigadas a conviver — muitas vezes —
de forma mais estreita ainda com seus agressores.

Além disso, o convivio com parentes e amigos tornou-se mais distante e o
proprio auxilio, acompanhamento e acolhimento de 6rgdos e entidades voltadas para
0 combate e assisténcia a esse tipo de violéncia, foi comprometido. Diante de tal
cenario, as estatisticas oficiais emergiram de forma assombrosa, por exemplo, com a
constatacdo de um aumento de 22,2% dos casos de feminicidios em 12 estados do
Brasil, no periodo de marc¢o a abril de 2020 (em comparacdo ao mesmo periodo em
2019).1

Essa realidade, portanto, s6 aumentou a percepcado da necessidade de
mudancas e da busca de novas solug¢des para o enfrentamento da violéncia contra a
mulher, sendo seu estudo e aperfeicoamento de grande relevancia para as mulheres
e, consequentemente, para toda a coletividade.

Isto posto, tem-se a dissertacéo dividida em trés partes principais. A primeira,
dedica-se ao estudo historico do papel dos movimentos feministas, de suas diversas
fases ou “ondas”, e de como suas lutas influenciaram e impulsionaram as conquistas
necessarias quanto aos direitos das mulheres.

Em seguida, analisa-se o tratamento juridico conferido a violéncia doméstica
e familiar praticada contra a mulher. Para isso, foram tracadas algumas linhas em
relacéo a evolucéo da teméatica no plano internacional, tendo em vista a agitacdo dos
grupos feministas e dos questionamentos que impulsionaram os paises na formulagéo
de diversos instrumentos internacionais relativos aos direitos das mulheres.

Na mesma secao, trata-se ainda do desenvolvimento histérico da legislacao
relacionada aos direitos das mulheres, com enfoque nas mudancgas que ocorreram a
partir da Constituicdo Federal de 1988 e no quadro juridico existente antes da
promulgacao da Lei Maria da Penha.

Posteriormente, destaca-se a Lei Maria da Penha, iniciando a analise a partir
do contexto do surgimento da Lei, que somente se tornou realidade por meio da

conjuncado de diversos fatores, dentre eles a luta dos movimentos feministas, da

! Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-
covid-19-ed02-v5.pdf Acesso em: 25 maio 2022.


https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-covid-19-ed02-v5.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-covid-19-ed02-v5.pdf
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influéncia interna pela agitacdo ocorrida no plano internacional, os indices crescentes
da violéncia no pais, o caso de Maria da Penha, dentre outros aspectos.

Apos, verifica-se o conceito de violéncia domeéstica e familiar contra a mulher
abarcado pela Lei. Passa-se, assim, pela andlise sucinta da agressao fisica,
psicologica, sexual, patrimonial e moral e, ainda, de suas possiveis formas de
exteriorizagao.

No tocante a aplicacao préatica da Lei Maria da Penha, o tépico seguinte
analisa as principais politicas publicas instituidas e/ou aprimoradas a partir da vigéncia
da Lei. Destaca-se, nesse sentido, a importancia das delegacias da mulher, através
de um breve histérico de seu surgimento, que muito embora tenha ocorrido em tempos
pretéritos a Lei Maria da Penha, € por meio desta que ocorre a ampliacdo e o
aperfeicoamento de tais 6rgaos. Tracam-se, ainda, alguns apontamentos especificos
no tocante a politica publica de abrigamento.

O ultimo capitulo aborda as novas tecnologias e o seu uso no enfrentamento
da violéncia contra a mulher. Para tanto, primeiramente, examina-se contextualmente
e do ponto de vista historico a conformacao social atual, imersa no uso das novas
tecnologias da informacéo — e de um processo crescente de digitalizacao —, tracando-
se suas caracteristicas principais.

Investiga-se também o uso de tais tecnologias e de seus aparatos como forma
de auxilio ao enfrentamento da violéncia contra a mulher, tendo em vista o processo
de digitalizacdo social em curso, mas principalmente em razdo da necessidade de
aprimoramento desses novos instrumentos, conforme esbocado anteriormente.

Por fim, o trabalho relata o caso de Londrina (Parana), em que, apesar de ter
sido autorizado o uso do dispositivo do botdo do panico em 2013, foi somente em
2020, durante a pandemia e no auge das medidas sanitarias de isolamento e
guarentena, que essa tecnologia se tornou uma realidade.

No que diz respeito a metodologia, tendo em vista tratar-se de pesquisa
hibrida construida no ambito de mestrado profissional, utiliza-se de mais de um
método de abordagem. Vale-se do método dedutivo na maior parte do trabalho, sendo
gue nesse caso, empregam-se como técnicas de pesquisa a revisao bibliografica, a
pesquisa documental e a coleta de dados estatisticos.

Ainda no tocante a metodologia, aproveita-se do método indutivo para a

avaliacdo do estudo do caso de Londrina/PR, na ultima secéo, através de entrevista
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realizada com a Guarda Municipal de Londrina, 6érgdo que trabalha diretamente com

0s casos de violéncia contra a mulher no municipio.



14

2 BREVE HISTORICO DOS MOVIMENTOS E LUTAS FEMINISTAS

A analise da temética do tratamento geral da mulher no ordenamento juridico
brasileiro ao longo dos anos e de como a violéncia doméstica passou a ser tratada
pela Lei Maria da Penha, deve passar pelo exame, ainda que de forma breve, dos
movimentos e lutas feministas no Brasil. Tendo em vista que se ndo fosse a atuagao
desses movimentos — em suas multiplas facetas e diversas lutas —, as mudancgas e
avancgos quanto aos direitos das mulheres ndo teriam ocorrido, como verificados
atualmente.

Sendo assim, o surgimento dos movimentos feministas no Brasil acompanhou
uma tendéncia internacional de agitacéo de diversos grupos organizados de mulheres,
gue inconformadas com as injusticas decorrentes — de maneira geral — da diferenca
de tratamento normativo e social em comparacdo com o dos homens, buscaram por
avancos em diversas areas. Tal movimentacao auxiliou, inclusive, na elaboracao de
importantes instrumentos normativos internacionais, como por exemplo, a Convencao
sobre a Eliminacédo de Todas as Formas de Discriminacdo Contra a Mulher (Nacbes
Unidas, 1979)2.

Ressalta-se que esses movimentos nao tiveram, de forma alguma, carater
homogéneo. Maria Filomena Gregori (1993), menciona que o “feminismo ndo é uma
entidade concreta, nem um movimento unificado”. E de dificil definicdo, tendo em vista
a diversidade de grupos, ideias e realidades envolvidas. Pode-se dizer, entretanto

gue, grosso modo,

[...] corresponde a preocupacéo de eliminar as discriminagdes sociais,
econdmicas, politicas e culturais de que a mulher ¢é vitima”. Portanto,
“nao seria equivocado afirmar que o feminismo é um conjunto de
nocdes que define a relagdo entre sexos como uma relagdo de
assimetria, construida social e culturalmente, e na qual o feminino é o
lugar e o atributo da inferioridade. (GREGORI, 1993, p. 15).

Consoante destaca Céli Regina Jardim Pinto (2010), uma outra peculiaridade
desses movimentos esta na producdo de sua proépria teoria, de uma reflexdo critica

préopria. E essa coincidéncia observada entre a esfera pratica e tedrica “deriva-se,

2 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d437.htm. Acesso em: 25 maio
2022.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d437.htm
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entre outras razoes, do tipo social de militante que impulsionou [...], 0 feminismo da
segunda metade do século XX: mulheres de classe média, educadas, principalmente,
nas areas das Humanidades, da Critica Literaria e da Psicanalise”. (PINTO, 2010, p.
15).

Didaticamente, € comum dividir os movimentos feministas por ondas?, ou seja,
periodos em que houve o aglutinamento histérico de algumas demandas principais
das agitacdes feministas®, especialmente os ocorridos na Europa e nos Estados
Unidos. Sendo assim, “os feminismos, ainda que tao diferentes em suas trajetérias,
mostram sua vitalidade e enorme forca de propagacdo de ideias libertarias e
igualitarias nos momentos em que o poder social das mulheres, em luta por esse ou
aquele direito social, vem a publico”. (COSTA, 2004, p. 23).

Antes de adentrar especificamente na atuacdo dos movimentos feministas no
Brasil, relevante dedicar algumas linhas — mesmo que de forma sucinta — a respeito
desses movimentos em cenario internacional, jA que tiveram ligacdo direta e
influenciaram a movimentacdo ocorrida também no plano interno. A esse respeito,

afirma Samia Moda Cirino:

Como movimento social organizado, o feminismo surge historicamente
no século XIX na luta contra a submisséo, exploracdo e opressao das
mulheres. Nao obstante a diversidade de enfoques feministas, com
posicdes ideoldgicas, abordagens e perspectivas distintas, podem ser
identificados trés principais momentos ou ondas do feminismo [...].
(CIRINO, 2017, p. 54-55).

Costuma-se atribuir a primeira onda do feminismo, no plano internacional, ao
periodo compreendido entre o “final do século XIX e inicio do século XX, com maior

expressdo na Gra-Bretanha e nos Estados Unidos, periodo no qual ocorreram a

3 Apesar de algumas criticas sobre sua periodizacdo, no Brasil e em outros paises, a histéria do
movimento feminista € contada em ondas. A nocdo € amplamente utilizada e tomada como auto
evidente, mas ndo se pode negar a similitude, na literatura de movimentos sociais, com a de “ciclos
de protesto”. Segundo o seu maior tedrico, o ciclo de protestos equivale a uma fase de intensificagdo
dos conflitos, na qual o protesto publico ganha forga, difundindo-se amplamente em varios setores da
sociedade, inclusive nos menos mobilizados. Refletindo sobre essa analogia, é possivel pensar nas
“ondas” como ciclos de protestos, associadas ao contexto politico, social e histérico mais amplo.
(PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 3-4).

4 E comum misturar as caracteristicas dessas ondas, tomadas como um fenémeno internacional, e
homogeneizar suas caracteristicas num grande movimento histérico. De fato, as vezes néo é tdo facil
separar os fendmenos de cada pais, pois muitas vezes, ha diversas influéncias mutuas. Porém, uma
andlise mais acurada dos acontecimentos no leva a especificar melhor as ondas e ver diferencas
importantes e definidoras das dindmicas desses movimentos. (PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 5).
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Revolucgédo Industrial e a Primeira e Segunda Guerras Mundiais” (CHAKIAN, 2020, p.
142).

Essa primeira etapa teve como estopim a Revolugao Francesa em suas ideias
de liberdade e igualdade, que acabou por reforcar diversas incongruéncias ao garantir
aos homens uma série de direitos que ndo foram, necessariamente, estendidos as
mulheres a época. Sendo assim, “muitas fendas sociais foram questionadas e
situagcdes ja cristalizadas foram perdendo seu aspecto natural”™ (SIQUEIRA;
BUSSINGUER, 2020, p. 146).

Apesar de o final da Revolucdo Francesa ter sido um marco para o
desenvolvimento do movimento feminista, isso ndo quer dizer, entretanto, que nao
ocorreram reinvindicagbes de mulheres em outros locais e em outros periodos.
Contudo, como ja mencionado, costuma-se catalogar essas demandas através de
seus periodos de maior expresséo nos Estados Unidos e Europa.

Isto posto, indica-se que a primeira onda feminista teve como tema central o
direito ao sufragio feminino®, havendo obviamente variacdes da época de alcance
dessas conquistas entre os paises, tendo em vista suas diversas peculiaridades.
Sendo assim, “enquanto alguns conquistaram o sufragio feminino (tragco da primeira
onda) no inicio do século XX (por exemplo a Finlandia em 1906), outros s6 permitiram
a votacdo feminina no final do século (1993, na Africa do Sul)’ (PEREZ; RICOLDI,
2019, p. 4).

Portanto, conforme destaca Silvia Chakian (2020), foi nessa fase inicial do

movimento feminista, liderada por mulheres brancas e de classe média, que houve a

5> Nota-se, nesse sentido, que: “Apds a conquista dos homens de mais liberdade em relagéo ao Estado
e da difusédo das ideias de igualdade, o processo de questionamento da realidade por mulheres,
trabalhadoras e outros grupos minoritarios encontrou terreno fértil para se desenvolver, apesar do
fato de que, desde a antiguidade, jA houve diversas mulheres que questionaram seu papel pré-
estabelecido e que viveram de acordo com regras préprias. O papel das mulheres, culturalmente,
aceito, até entdo, era aquele que as restringiu ao espaco privado e as condicionava ao papel de etnias
‘inferiores’, uma vez que deveria servir as etnias ‘superiores’. Escravidao, misoginia, exploragéo das
classes subalternas, todas essas opressdes ganharam contornos diferenciados a partir da nova 6ptica
estabelecida. Se todos sdo iguais e livres, ndo ha razdes para que as mulheres, negros, pobres ou
qualquer outra minoria sofra ou seja oprimida e explorada [...]" (SIQUEIRA; BUSSINGUER, 2020, p.
146).

6 Convém destacar que: “O uso da ideia da ideia de ondas serve para organizar a realidade, apontando
tendéncias do movimento feminista, mas néo deve ser limitadora da sua andlise, desconsiderando a
trajetoria, contradi¢cbes e diversidade do campo social. Os EUA geralmente sdo tomados como o
parametro principal para esse tipo de historicizagdo em outros paises. A primeira onda,
indubitavelmente, é a onda do sufragio. Entre meados do século XIX e inicio do XX, mulheres de
classe alta e bem instruidas se levantaram na defesa de direitos politicos, em diversos paises. Porém,
a conquista legal do sufragio se deu com uma enorme diferenga temporal” (PEREZ; RICOLDI, 2019,

p. 4).
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luta pelo direito ao voto feminino, além da busca por direitos trabalhistas, acesso a
educagao, “opondo-se aos casamentos arranjados e a propriedade de mulheres
casadas pelos esposos”. Essa primeira fase foi marcada pelas “ideias de liberalismo
e universalismo: se os homens e mulheres tinham as mesmas condic¢des intelectuais
e morais, deveriam ter as mesmas oportunidades de participacao politica” (CHAKIAN,

2020, p. 142). Ainda a respeito dessa primeira onda:

Nessa primeira fase do processo de fortalecimento do movimento
feminista, alguns destaques: no Reino Unido de 1866, o fildsofo John
Stuart Mill defendeu o direito de voto para as mulheres; em 1868, foi
criada a Sociedade Nacional pelo Sufragio Feminino; em 1903,
Emmeline Pankhurst, que cunhou o slogan “we do not want to be law
breakers, we are here in our efforts to become law makers” criou a
Women’s Social and Political Union; e, em 1908, foi criada a liga pela
Liberdade da Mulher. Apés intensas manifestacdes das denominadas
sufragistas, algumas delas marcadas por violéncia, greves de fome e
prisbes, finalmente, em 1918, aprovou-se a Representation of the
People Act, concedendo o direito de voto as mulheres maiores de 30
anos e que possuiam propriedade imovel. Apenas dez anos depois,
esse direito foi estendido a todas as mulheres, acima de 21 anos.
(CHAKIAN, 2020, p. 143).

A segunda fase do feminismo’ teve como marco temporal as décadas de 1960
e 1970, e tratou da “discussao acerca da emancipacgao feminina e do proprio papel da
mulher em sociedade, pensamento especialmente derivado da obra O Segundo Sexo,
de Simone de Beauvoir, que marcou esse periodo e ensejou uma seérie de debates
académicos e tedricos” (CHAKIAN, 2020, p. 145).

Nessa época houve a instituigdo do “Ano Internacional da Mulher” em 1975
pela ONU, o que trouxe destaque as lutas das mulheres, fomentando e alavancando
uma série de discussdes, 0 que acabou por culminar na elaboracdo de tratados

internacionais protetivos a causa das mulheres e de cunho, até entéo, inédito.®

” A respeito da segunda onda, discorre Nancy Fraser: “A histéria da segunda onda do feminismo
apresenta uma trajetoria impressionante. [...] Originou-se, em outras palavras, como parte de um
esfor¢o maior para transformar o imaginario politico economicista que tinha centrado a atengéo em
problemas de distribuicdo entre as classes. Nessa primeira fase (novos movimentos sociais),
feministas buscaram ampliar o seu imaginério. Ao exporem uma ampla gama de formas de dominacao
masculina, feministas sustentaram uma visao expandida da politica que incluisse ‘o pessoal’. Mais
tarde, no entanto, com o declinio das energias utopicas da Nova Esquerda, os insights anti-
economicistas foram ressignificados e incorporados em um novo imaginario politico que colocou
questdes culturais em primeiro plano. Efetivamente capturado por esse imaginério culturalista, o
feminismo reinventou-se como politica de reconhecimento. Nessa segunda fase, o feminismo se
preocupou com a cultura e foi atraido para a orbita da politica de identidade” (FRASER, 2007, p. 293).

8 A propdsito: “A ONU traz garantias de protegdo a mulher mediante acordos internacionais. Foi
realizada no México a | Conferéncia Mundial sobre a Mulher, proclamando o ano de 1975 como o0 Ano
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A chamada terceira onda, datada dos idos de 1980 e 1990, teve por destaque
o alinhamento de questfes relativas a possiveis falhas e lacunas da onda anterior,
procurando ressignificar definicdes e esterebtipos no que diz respeito a figura da
mulher (VIANA; ROSA; LIMA, 2019). Sendo assim, “[...] o préprio sujeito do feminismo
passou a ser questionado, como forma de abranger mulheres que ndo se sentiam
incluidas no movimento, como as mulheres negras, pobres, imigrantes etc.” (CIRINO,
2017, p. 56).

Nesse sentido, em especial no caso da terceira onda ocorrida nos Estados
Unidos, o movimento foi marcado por uma ebulicdo necessaria de discussdes no
tocante ao “conceito de interseccionalidade”. A partir de um caso de assédio em 1990
(de Anita Hill), houve a movimentagcao necessaria com o fito de dar voz as demandas
de movimentos feministas negros, que desde 1970 ja buscavam seu espaco. Outro
ponto a ser lembrado nessa terceira onda é a “abordagem péds estruturalista da
sexualidade e a ampla incorporacéao desses estudos pelo campo de género, no qual
autoras como Judith Butler sdo representativas, mas referéncias como Donna
Haraway e Thomas Laqueur sdo também importantes” (PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 4-
5).

Ha aqueles — cite-se por exemplo, Silvia Chakian, Olivia Cristina Perez e
Arlene Martinez Ricoldi — que entendem estar atualmente em curso uma quarta fase
dos movimentos feministas, valendo-se do uso das tecnologias da informacao para
impulsionar protestos e demandas, em especial com a utilizacéo de ferramentas como
a internet e as redes sociais.

Nesse sentido, algumas caracteristicas ja foram apontadas em relacéo a essa
guarta fase, como 0 uso em massa das redes sociais — em um verdadeiro ativismo
digital —, o uso de “hashtag”, o aprofundamento das discussdes que envolvem o corpo
e a identidade — cite-se a visibilidade alcangada com a “gordofobia”, e ainda “novos
ativismos em torno de questdes ainda nao resolvidas, mas ja levantadas em outros
momentos do feminismo: violéncia (estupros coletivos, assédio em transportes)”.
(PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 5).

Internacional da Mulher e de 1975 a 1985 a Década das Nacdes Unidas para a Mulher. Da
Conferéncia resultou a CEDAW — Convention on the Elimination of all forms of Discrimination Against
Women. Em portugués, Convencao sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminagao contra
as Mulheres, ou simplesmente Convencao da Mulher. O documento foi adotado pela Assembléia
Geral da ONU, em 18 de dezembro de 1979, entrando em vigor em 03 de setembro de 1981” (DIAS,
2021, p. 44).
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Esta quarta onda também tem sido chamada de “feminismo jovem?’, e
configura-se como um “fendmeno que atingiu seu apice no ano de 2015, mais
precisamente no periodo que se popularizou como a ‘primavera das mulheres”,
caracterizando-se (como ja afirmado anteriormente), pelo uso das tecnologias, tendo
em vista a expansao de seu uso, da globalizacdo e do uso de redes, favorecendo —
de forma inédita —, o contato e a divulgacdo de informacfes relevantes entre as
mulheres de idades e classes sociais diversas. A evolucao tecnoldgica, propiciou,
portanto, “que um numero bastante significativo de meninas, ainda muito jovens, se
apropriassem da literatura e do discurso feminista, passando a praticar a militancia
através, principalmente, das redes sociais” (CHAKIAN, 2020, p. 167).

Voltando-se especialmente ao histérico feminista vivenciado no Brasil,
embora a historicidade desses movimentos seja muitas vezes contada através de
suas autoras principais, também nesse caso opta-se por analisar, de maneira sucinta,
os aspectos principais de suas “ondas”.

Desta forma, a primeira onda feminista no Brasil, assim como foi analisado,
caracterizou-se pela luta de mulheres pelo direito ao voto'°, o que somente foi
derradeiramente possivel a partir da década de 1930. Nesse periodo possui destaque
“a atuacao de Bertha Lutz e da Federacao Brasileira para o Progresso Feminino, a
edicdo de um numero consideravel de periédicos femininos que, para além do voto,
discutiam outras questdes [...] como a educacéo igualitaria e o direito ao divorcio”.
(PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 6).

Esse primeiro momento do feminismo no Brasil é caracterizado, portanto, pela
presenca e atuacdo de mulheres educadas e pertencentes a elite do pais. Ainda
durante a primeira onda, contudo, em um segundo momento, é este marcado por “um

feminismo anarquista, na efervescéncia do movimento trazido, em grande parte, por

% “No movimento que algumas pesquisadoras ja denominam como quarta onda, coletivos feministas,
ativistas e estudantes se mobilizaram por meio das redes sociais ao redor de campanhas, causas e
lutas contra o retrocesso de direitos sexuais e reprodutivos, combate ao assédio e empoderamento
feminino. E também nesse contexto jovem, mais uma vez merece destaque o ativismo que vem sendo
realizado pelas meninas negras, vertente do feminismo que mais conquistou espaco e avangos nos
ultimos tempos”. (CHAKIAN, 2020, p. 167).

10 “As sufragetes brasileiras foram lideradas por Bertha Lutz, bidloga, cientista de importancia, que
estudou no exterior e voltou para o Brasil na década de 1910, iniciando a luta pelo voto. Foi uma
das fundadoras da Federacao Brasileira pelo Progresso Feminino, organizacao que fez campanha
publica pelo voto, tendo inclusive levado, em 1927, um abaixo-assinado ao Senado, pedindo a
aprovagado do Projeto de Lei, de autoria do Senador Juvenal Larmartine, que dava o direito de voto
as mulheres. Este direito foi conquistado em 1932, quando foi promulgado o Novo Cédigo Eleitoral
brasileiro”. (PINTO, 2010, p. 16).
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imigrantes italianos™!. Esse primeiro momento da luta feminista no pais tem ainda
como caracteristica um cunho mais conservador, “pois havia menos questionamento
em relagado a divisdo sexual dos papéis de género” (PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 6).
Com relacdo a segunda onda feminista no Brasil, esta ocorreu em especial a
partir de meados de 1970, no contexto da ditadura militar. A estipulacdo do ano da
mulher pela ONU em 1975%? também teve a sua influéncia no plano interno, ja que
propiciou a abertura de “discussdes publicas quando isso era, via de regra, proibido*®”,
tendo em vista que as “questdes das mulheres ndo eram vistas como assuntos
politicos [...]. Além dos espacos académicos, movimentos de mulheres surgiam, e
mesmo nos movimentos populares urbanos (luta contra carestia, moradia), a grande
maioria da base era composta por mulheres” (PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 7). A esse

respeito:

Em 1975, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), declara esse ano
como o ano Internacional das Mulheres, contribuindo para o
fortalecimento dos movimentos feministas. Em comemoracéo a data,
foram organizados dois eventos: um por grupos informais e privados
de mulheres e com o apoio da ONU e, outro, pelo Movimento Feminino
da Anistia, com a participacdo de mulheres que vivenciaram o exilio,
inovando a forma de pensar das brasileiras. Novos grupos de
mulheres foram formados por todo o pais, alguns apenas para estudos
e reflexdes, ja outros se voltaram para a prépria acao feita a partir dos
estudos realizados, em busca de seu direito de autonomia dentro da
sociedade, conflitando com a politica vigente. (OLIVEIRA; CASSAB,
2014, p. 4).

Na década de 1990 surge uma terceira onda no Brasil'4, com destaque para

o surgimento de numerosas organizacgdes feministas e de mulheres, “que foi chamado

11 “Assim, a excegdo de um feminismo anarquista e operario, o feminismo da época era formado por
um grupo mais ou menos homogéneo: mulheres educadas ligadas as elites, muitas vezes
funcionarias publicas e professoras”. (PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 6).

12 “Em 1975, na | Conferéncia Internacional da Mulher, no México, a Organizagao das Nagbes Unidas
(ONU) declarou os préximos dez anos como a década da mulher. No Brasil, aconteceu, naquele
ano, uma semana de debates sob o titulo “O papel e o comportamento da mulher na realidade
brasileira”, com o patrocinio do Centro de Informagdes da ONU. No mesmo ano, Terezinha Zerbini
lancou o Movimento Feminino pela Anistia, que tera papel muito relevante na luta pela anistia, que
ocorreu em 1979”. (PINTO, 2010, p. 17).

13 “A segunda onda é caracterizada, portanto, no avango de percepgéo e analise do movimento de
forma holistica, incorporando em suas pautas diversas posi¢des, denunciando a estrutura de
patriarcado exercido como poder politico através da dominagdo masculina e subversdo das
mulheres, além do &mbito privado, invadindo todos os espagos da sociedade”. (VIANA; ROSA;
LIMA, 2018, p. 39).

14 “Alguns marcos dessa terceira onda sdo a Conferéncia de Beijing em 1995 (conferéncia
internacional para discutir os direitos das mulheres), assim como a interlocucdo entre Estado e
sociedade civil possibilitada pelas Conferéncias e pelos Conselhos de Direitos. No Brasil, a Eco
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por alguns de institucionalizagdo do movimento”, ja que tal periodo “foi marcado pela
relacdo do Estado com os movimentos — seja via financiamento e/ou pela participagao
dos mesmos na formulagcdo e execugédo de politicas publicas” (PEREZ; RICOLDI,

2019, p. 7). Menciona, nesse sentido, Céli Regina Jardim Pinto:

Ainda na ultima década do século XX, o movimento sofreu, seguindo
uma tendéncia mais geral, um processo de profissionalizagédo, por
meio da criacdo de Organizacbes N&ao-Governamentais (ONGS),
focadas, principalmente, na intervencdo junto ao Estado, a fim de
aprovar medidas protetoras para as mulheres e de buscar espagos
para a sua maior participacao politica. Uma das questdes centrais
dessa época era a luta contra a violéncia, de que a mulher é vitima,
principalmente a violéncia doméstica. Além das Delegacias Especiais
da Mulher, espalhadas pelo pais, a maior conquista foi a Lei Maria da
Penha (Lei n. 11 340, de 7 de agosto de 2006), que criou mecanismos
para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. (PINTO,
2010, p. 17).

Algumas palavras sdo necessarias nesse ponto a respeito do chamado
feminismo decolonial, que “percorre, revisa e dialoga com o0 pensamento e as
producbes que vém sendo desenvolvidas por pensadoras, intelectuais [...] de
ascendéncia africana, indigena”, dentre outras, que buscam uma revisédo da “teoria e
da proposta do feminismo, diante do que considera seu viés ocidental, branco e
burgués” (MINOSO, 2020, p. 7).

Desta forma, tendo em vista o panorama geral exposto acerca da tematica,
percebe-se que as conquistas das mulheres quanto a igualdade e a diversos outros
direitos — tanto em plano internacional quanto doméstico — e, ainda, as mudancas e
guestionamentos quanto ao seu papel na vida em sociedade, somente ocorreram (e
ainda ocorrem) através de intensos debates e lutas de movimentos feministas que
afrontaram a realidade como posta, permitindo assim que inUmeros avancos
pudessem ser verificados, para o bem de toda a sociedade.

No Brasil, o caminho trilhado foi longo e arduo tendo em vista, por exemplo, o
Caddigo Civil de 1916 que colocava, de forma explicita, a mulher em posi¢éo subalterna

em relagdo ao homem, o que sera melhor analisado a seguir. Desta feita, a

1992 e a tenda Planeta Fémea simbolizaram o inicio da eclosdo de Organizagcbes Né&o-
Governamentais feministas, que tem como caracteristicas a profissionalizagéo e a tecnificagcao de
suas ag0es, afinadas com as agendas internacionais do género (momento em que o termo ganha
impulso no Brasil). Nessa onda, ONGs que discutiam questdes como raca e diversidade sexual
surgem e fazem um trabalho importante, e pode-se afirmar que imprimem marcas para o que vird a
ser a onda seguinte”. (PEREZ; RICOLDI, 2019, p. 5-8).
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importancia e contribuicdo desses movimentos feministas foram — e ainda sao —
enormes, pois tiveram papel essencial na criacao de politicas publicas protetivas das
mulheres vitimas de violéncia, culminando na prépria elaboracdo da Lei Maria da
Penha — objeto de estudo desse trabalho —, o que serd mais bem esmiucado ao longo

dessa pesquisa.
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3 TRATAMENTO JURIDICO DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER: BREVE
HISTORICO

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher € problema social gerador de
extrema preocupagédo no Brasil e no mundo, tendo em vista 0 imenso numero de casos
e as peculiaridades que envolvem a questdo, além dos indices alarmantes de
episodios que acabam em feminicidio.

Tendo em vista a problemética em analise, faz-se necessario o exame da
evolucao juridica no tratamento dos direitos da mulher, tanto em a&mbito internacional
como no ambito interno.

Sendo assim, o presente capitulo estd dividido da seguinte forma:
primeiramente sera analisado brevemente o reconhecimento juridico dos direitos da
mulher no cenério internacional, especialmente no que tange aos principais
instrumentos internacionais e seus avanc¢os — inclusive no que diz respeito a violéncia
contra a mulher. A seguir, serd abordado o tratamento juridico da mulher no Brasil,
em especial, a partir da Constituicdo Federal de 1988, com énfase nas mudancas, no

gue tange a violéncia contra a mulher.

3.1 AMBITO INTERNACIONAL

No cenario internacional, a protecdo normativa conferida as mulheres advéem
de um processo marcado por lutas de movimentos feministas em busca do direito —
entre outros — a igualdade entre homens e mulheres. Tais movimentos, como ja
analisado anteriormente, tiveram seu auge na década de 1970 e apresentaram uma
marcha intrincada ao longo do tempo, com altos e baixos, sofrendo constantes
revisdes e ajustes.

Torna-se evidente que a discriminacédo do género feminino é um problema de

dimenséo internacional'® — ainda que cada pais e regido ao redor do globo lide com

15 A esse respeito: “A desigualdade feminina fez nascer na sociedade brasileira, o que ndo se
apresenta como peculiaridade Unica, sendo uma constante em diversos paises, com maior ou menor
intensidade, uma cultura de violéncia oriunda da propria posi¢éo de superioridade social do homem,
incentivada por razdes de poder na divisdo do mercado de trabalho e de predominancia politica e,
por fim, pelo silencioso consentimento social, seja das vitimas, seja de terceiros pela cultura de
inferioridade da mulher”. (CALMON, 2006, p. 64).
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suas proprias questdes de forma particular —, o que fez crescer, com o tempo, a
necessidade da elaboracdo de Tratados e Convencgdes Internacionais especificas
para lidar com as questdes atinentes aos Direitos Humanos das Mulheres.

Em 1975 foi realizada pela ONU, na Cidade do México, a Conferéncia Mundial
das Mulheres, e estipulado esse mesmo ano como sendo o Ano Internacional das
Mulheres. Esses avancgos foram fruto de um movimento mundial de questionamento
do papel da mulher em sociedade, sua protecao e tratamento normativo ao redor do
globo.

A citada Conferéncia abriu caminho para novas discussdes, o que culminou,
posteriormente, na elaboragéo da Convencao sobre a Eliminacao de todas as formas
de Discriminac&o contra a Mulher'®, aprovada pelas Nacdes Unidas em 1979, Esse
instrumento teve como ponto nodal a erradicacdo da discriminacdo e da busca pela
igualdade, além de prever o “combate a todas as formas de trafico de mulheres e
exploracéo da prostituicdo da mulher” (CHAKIAN, 2020, p. 199).

Cabe mencionar ainda a Declaracédo sobre a Eliminacdo da Violéncia contra
a Mulher'8, aprovada pela ONU em 1993, e a Convencéo Internacional sobre Direitos
Humanos, sucedida em Viena (Austria) no mesmo ano, que reafirmou!® os direitos
humanos das mulheres (BANDEIRA; ALMEIDA, 2015).

A primeira foi resultado da Conferéncia Mundial sobre Direitos Humanos que
aconteceu também de 1993, e erigiu os direitos de mulheres e meninas como parte
inalienavel, integrante e indivisivel dos direitos humanos universais. E ainda, “na

ocasido, a violéncia contra a mulher praticada no ambiente familiar, nas suas diversas

16 “O diploma prevé de forma especifica a necessidade de adogdo de medidas apropriadas para
erradicar a discriminacdo contra a mulher na vida politica e publica do pais, garantindo ainda a
igualdade em relagéo aos homens de direitos na educac¢éo, salude, oportunidade de trabalho e igual
remuneracdo. Na esfera juridica, a Convencao prevé que os Estados devem assegurar igualdade
de direitos de homens e mulheres”. (CHAKIAN, 2020, p. 199).

17 “Tais posicionamentos das Nagdes Unidas e da OEA sio frutos de intensa agdo de advocacy de
grupos organiza¢gfes e movimentos internacionais de mulheres que tornaram explicita no direito
internacional de protecéo aos direitos humanos a necessidade de protecdo aos direitos humanos
das mulheres, reforgcando e ampliando a conceituagdo de “Discriminacdo contra a mulher’ da
Convencao CEDAW.” (BASTERD, 2011, p. 23-24).

18 Destaca Flavia Piovesan: ‘[...] segundo a ONU, a violéncia doméstica é a principal causa de lesbes
em mulheres entre 15 e 44 anos no mundo”. (PIOVESAN, 2010, p. 206).

19 “Acrescente-se que a protecéo internacional dos direitos humanos das mulheres foi reforcada pela
Declaracdo e Programa de Acdo de Viena de 1993 e pela Declaracdo e Plataforma de Ac¢do de
Pequim de 1995, ao enfatizarem que os direitos das mulheres séo parte inalienavel, integral e
indivisivel dos direitos humanos universais. Nesse sentido, ndo ha como conceber os direitos
humanos sem a plena observancia dos direitos das mulheres”. (PIOVESAN, 2010, p. 207).
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modalidades, foi reconhecida como sendo uma das faces mais cruéis da violacdo aos
direitos humanos das mulheres” (CHAKIAN, 2020, p. 201).

Desta feita, tendo em vista o assunto j4 delineado, percebe-se uma
movimentacdo internacional importante e até entdo inédita, buscando romper com o
ciclo de subjugagcdo da mulher, de reconhecimento de seus direitos e de uma
abordagem mais incisiva em relacdo a violéncia doméstica e familiar e suas
peculiaridades. Isso ocorreu, principalmente, tendo em vista alguns casos desse tipo
de violéncia que ficaram famosos e chocaram a comunidade global e, ainda, os
nameros cada vez mais alarmantes de mulheres agredidas e mortas — na maioria dos
casos pelos seus companheiros — por conta de seu género, fazendo com que a
problematica chegasse ao ponto nevralgico de ndo poder ser mais ignorada.

Um dos casos mais emblematicos foi o “Campo Algodonero”, caso Gonzélez
e outras contra o México, julgado pela Corte Interamericana, e que condenou o México
pela extrema omissdo estatal que contribuiu com a violéncia contra as mulheres
naquele pais. A condenacéo adveio do desaparecimento e morte de mulheres em
Ciudad Juarez e estimou-se que entre os anos de 1993 e 2003, dentre 260 e 370
mulheres tenham sido vitimas de assassinatos nesse local. Sendo assim, a sentenca
proferida pela Corte “condenou o Estado do México ao dever de investigar, sob a
perspectiva de género, as graves violacdes ocorridas, garantindo direitos e adotando
medidas preventivas necessarias de forma a combater a discriminacdo contra a
mulher’?® (PIOVESAN, 2014, p. 27).

Essa agitacdo e discussao no plano internacional relativamente a violéncia
contra a mulher, culminou na elaboracédo da Convencéao Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher (Convencao de Belém do Para, de 1994).
O documento foi um marco no cenério juridico internacional?!, ja que foi o primeiro
tratado de direitos humanos a prever e reconhecer “de forma enfatica, a violéncia

contra as mulheres como fenémeno generalizado, que alcanca, sem distingdo de raca,

20 “Destacam-se também relevantes decisbes do sistema interamericano sobre a discriminagédo e
violéncia contra as mulheres, o que fomentou a reforma do Cédigo Civil da Guatemala, a ado¢éo de
uma lei de violéncia doméstica no Chile, a ado¢éo da Lei Maria da Penha no Brasil, dentre outros
avancgos”. (PIOVESAN, 2014, p. 27).

21 A Convencdo de Belém do Para estabeleceu, pela primeira vez, o direito de as mulheres viverem
uma vida livre de violéncia, ao tratar da violéncia contra elas como uma violacdo de direitos
humanos. Nesse sentido, adotou um novo paradigma na luta internacional da concepgéo e de
direitos humanos, considerando que o privado € puablico e, por consequéncia, cabe aos Estados
assumirem a responsabilidade e o dever indelegavel de erradicar e sancionar as situacdes de
violéncia contra as mulheres. (BANDEIRA; ALMEIDA, 2015, p. 506).



26

classe, religido, idade ou qualquer outra condigdo, um elevado numero de mulheres”.
Essa Convencdo também consagrou expressamente uma lista extensa de direitos
voltados as mulheres, para que possam usufruir de uma vida digna e livre de
violéncia??. Previu ainda “deveres aos Estados-partes, para que adotem politicas
destinadas a prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a mulher”. (PIOVESAN,
2014, p. 27).

A Convencéo Belém do Para? significou, dessa forma, um enorme avango no
tratamento dos direitos humanos?* das mulheres, ao abarcar ainda em seu texto “que
a violéncia contra a mulher envolve qualquer agdo ou conduta baseada em seu
género, que lhe cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual e psicologico, tanto na
esfera privada como publica”, ampliando o conceito e a abrangéncia da violéncia para
além da fisica, o era que antes adotado de forma limitada?® (BANDEIRA; ALMEIDA,
2015).

Além disso, a Convencéo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia contra a Mulher teve grande importancia também no ambito do direito interno
do Brasil, ja que influenciou diretamente a elaboracéo da Lei Maria Penha, o que sera
analisado mais adiante nessa pesquisa.

Sendo assim, passa-se a analisar, de forma geral, a situacdo da mulher no

ordenamento juridico brasileiro, especialmente através do marco da Constituicao

22 “Segundo a ONU, a violéncia doméstica ¢ a principal causa de lesbes em mulheres entre 15 e 44
anos no mundo, manifestando-se ndo apesar em classes socialmente desfavorecidas e em paises
em desenvolvimento, mas em diferentes classes e culturas”. (PIOVESAN, 2014, p. 26).

23 “Ao mesmo tempo, trata-se de instrumento sociojuridico internacional pioneiro quanto ao problema
endémico da violéncia contra a mulher, que possibilita que a denlncia interna dos Estados seja
deslocada ao plano internacional, como ocorreu com o caso Maria da Penha”. (BANDEIRA;
ALMEIDA, 2015, p. 510).

24 A proposito: “A Constituicdo de 1988, em uma odtica internacional marcadamente humanizante e
protetiva, erigiu a dignidade da pessoa humana e a prevaléncia dos direitos humanos a principios
fundamentais, este inclusive atuante nas relagfes externas, conferindo suporte axioldgico a todo o
sistema normativo brasileiro e ordenando & jurisdicdo brasileira que respeite as decisdes ou
recomendagfes (quando mais benéficas), provindas da ordem internacional de direitos humanos.
Em linhas gerais, os direitos humanos representam valores essenciais e indispensaveis a vida digna
e consistem em um conjunto de direitos considerado indispensavel para uma vida humana pautada
na liberdade, na igualdade e dignidade. Nao ha rol predeterminado porque variam as necessidades
sociais de acordo com o contexto historico e novas demandas podem ser traduzidas juridicamente
e inseridas na lista dos direitos humanos”. (GOMES, 2021, p. 246-247).

25 Nesse sentido, a Convencéo de Belém do Para: “[...] ampliou a definicdo de violéncia baseada na
condicdo de género, rompendo com a definicdo conservadora centrada na violéncia fisica,
descontextualizada das variadas, tradicionais e interseccionadas relagcdes de poder, em suas
transversalidades e com carga altamente nociva ao desenvolvimento democratico”. (BANDEIRA,;
ALMEIDA, 2015, p. 510).
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Federal de 1988 e as posteriores mudancas juridicas paradigméticas quanto ao direito

das mulheres.

3.2 ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

No Brasil, o tratamento juridico, no que se refere a violéncia contra a mulher,
especialmente a doméstica e familiar, sofreu diversas transformacdes ao longo do
tempo. A partir da vigéncia da Lei Maria da Penha, a tematica passou a ser tratada
com a maior seriedade e robustez necessarias ao seu enfretamento.

Cabe mencionar, nesse ponto, que o Brasil ocupa a quinta posi¢ao no ranking
mundial®®, ou seja, é considerado o quinto pais com mais casos de violéncia
domestica contra a mulher no mundo. Tal posi¢cdo assenta-se, de forma genérica, em
um contexto histérico-social e cultural que desde sempre colocou a mulher em uma
posicao de subjugacdo em relacdo ao homem.

Havia uma contradicao sistémica e generalizada de desigualdade juridica e
social envolvendo o homem e a mulher, tendo em vista que a legislacédo até entéo
vigente (em especial, o Codigo Civil de 1916) era incompativel com os valores
apresentados pela Constituicdo Federal de 1988. Mesmo ap0s a sua promulgacéo e
entrada em vigor, ainda que com a previsdo de forma expressa da igualdade entre
homens e mulheres (art. 5°, | da CF/1988), a realidade como posta demonstrava
muitas vezes o inverso.

Desta forma, “escrever sobre os direitos da mulher significa escrever sobre a
luta para conquista-los”, € uma analise a respeito da forma discriminatéria com que as
mulheres eram “vistas aos olhos da lei” brasileira, ou seja, tratadas de forma dispar
guando em comparacéo ao homem (FERNANDES, 2014, p. 45).

Nos anos que antecederam a edicdo da Lei Maria da Penha, a protecao
conferida a mulher — vitima de violéncia — era totalmente diferente da atualidade. Os
instrumentos juridico-normativos e a propria justica lidavam com a questao de forma
pouco perceptiva as especificidades dos casos, 0 que gerava uma ineficacia, de forma

geral, no tratamento do tema. Sendo assim, faz-se necessaria a analise do panorama

26 O Brasil ocupa o 5° no ranking mundial de feminicidios, ficando atrds apenas de El Salvador,
Coldmbia, Guatemala e Russia. Os dados sao do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os
Direitos Humanos (ACNUDH).
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geral do tratamento juridico dado & mulher antes da entrada em vigor da Lei Maria da
Penha, mesmo que de forma suscinta.

Salienta-se a escolha por um marco historico inicial, partindo-se da
Constituicdo Federal de 1988, tendo em vista sua indiscutivel relevancia. E
necessaria, ainda, a andlise do Cdédigo Civil de 1916, que porquanto anterior a
Constituicdo de 1988, permaneceu vigente até o ano de 2002. Portanto, durante um
periodo significativo, as rela¢es civis, matrimoniais e patrimoniais eram regidas pelo
Codigo Civil de 191627, momento em que se percebia um grave estado de
desigualdade entre 0 homem e a mulher. 2

Disposi¢des tais como a que indicava a incapacidade relativa da mulher
casada (art. 6, Il CC/1916), a do marido como chefe da sociedade conjugal (art. 233,
CC/1916), aquela que previa o casamento civil como indissoluvel e Unico meio de
formacdo de familia legitimamente aceito (art. 229, CC/1916), dentre outras,
retratavam, em verdade, uma concepc¢ao social do papel da mulher e da propria ideia
de familia, que colocava a mulher em posicdo de inferioridade e sem 0os mesmos
direitos em comparacdo com os do homem. A nocédo de familia abarcada pela lei,
desta feita, era a tradicionalmente construida pela sociedade, ou seja, a
“‘matrimonializada, patriarcal, patrimonializada, indissoluvel, hierarquizada e
heterossexual”. Assim, inicialmente o Cd&digo Civil de 1916 nao reconhecia
relacionamentos que fugissem a esses moldes, e além de “nao adquirir visibilidade,
estavam sujeitos a severas sancgoes”.?® (DIAS, 2004, p. 36).

Essa realidade normativa do Codigo Civil de 1916 foi sendo aos poucos
modificada por meio de alteracGes legislativas, através de muitas lutas das mulheres

e, em especial, dos movimentos feministas®. Cite-se, nesse sentido, a Lei n® 4.121

27 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I3071.htm. Acesso em: 31 jan. 2022.

28 A esse respeito, discorre Aline Martinelli: “Desde os primdérdios vivenciamos um sistema patriarcal,
de inegavel submissédo ao género dominante, no qual o homem detinha o poder econémico, politico
e sexual sobre a mulher. A mulher eram relegados alguns papéis a serem cumpridos, a mie, a
esposa, a cuidadosa, a reprodutora, a docil, a honesta, e assim sua condi¢do sempre esteve ligada
a ideia de posse e submissdo ao homem”. (MARTINELLI, 2020, p. 13).

2% Sendo assim, esses relacionamentos, “chamados de marginais, nunca foram reconhecidos como
familia. Primeiro, se procurou identificar os vinculos afetivos extrapatrimoniais com uma relacdo de
natureza trabalhista, e s6 se via labor onde existia amor. Depois, a jurisprudéncia passou a permitir
a participacao do patriménio, considerando uma sociedade de fato o que nada mais era do que uma
sociedade de afeto”. (DIAS, 2004, p. 36).

30 A propésito: “A histéria do movimento feminista é também passivel de multiplos enredos, exigindo
a escolha de uma narrativa capaz de dar conta do seu carater ao mesmo singular e plural,
evidenciado no registro de vidas e fatos que fazem a histéria das mulheres desde o século XIX. O
movimento feminista, percebido de modo abrangente, manifesta-se de modo explicito e abrangente,
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de 19623, chamada de “Estatuto da Mulher Casada”, que alterou varios artigos do
Caddigo Civil de 1916. Esta lei é “considerada um dos principais marcos em defesa dos
direitos da mulher e saudado como ‘a lei da abolicdo da incapacidade feminina’ e
sinaliza o inicio da superacdo do poder marital na sociedade conjugal e do tratamento
assimeétrico entre homem e mulher” (COGO; RIVA, 2014, p. 5).

Posteriormente, surge a Constituicdo Federal de 1988, com seu texto
progressista, com o fito de quebrar diversos paradigmas e atender a velhas demandas
e reinvindicacdes sociais. Nesse contexto, ressalta-se a importancia da bancada
feminina quando da elaboragcédo da Constituicdo de 1988. A conjuntura da época era
de pouca representatividade feminina na Constituinte, j& que havia “apenas 26
mulheres® na Camara dos Deputados, na legislatura de 1986-1990”. Contudo,
mesmo assim tiveram uma atuacgao significativa ao apresentarem “30 emendas sobre
os direitos das mulheres a serem incorporados pela Carta Constitucional” (CHAKIAN,
2020, p. 227).

Assim, “o0 movimento feminista, depois de mais de dez anos de atividade no
Brasil, ndo havia mudado o quadro da presenca feminista no Legislativo brasileiro.
Isso, porém, ndo implicou, [...] a auséncia do movimento nos trabalhos constituintes”
(PINTO, 2003, p. 72).

Tal representagao feminina ficou conhecida como a “bancada do batom” com
a criacao do Conselho Nacional dos Direitos das Mulheres (CNDM), que teve atuacao

expressiva ao “promover uma campanha nacional na televisao e por meio de outdoors

manifesta-se de modo explicito e anénimo, consolidando-se, gradativamente, através de lutas
cotidianas e conquistas infimas. Trata-se de um movimento fragmentado, aglutinando desde
reunides privadas até formas unitarias e visiveis de expresséo. [...] Lutas nao restritas a tendéncias
politicas, estando também atravessadas por diferentes visdes sobre o lugar da mulher em espagos
publicos e privados, marcados, em sua maioria, por formas variadas de dominac¢éo. De fato, a busca
por cidadania definida pela luta de direitos sociais e reconhecimento publico caracteriza o conjunto
de manifestacdes das mulheres desde época longinqua. Sdo mobiliza¢des que, inicialmente
esparsas, vao cedendo lugar a uma campanha mais organica pelo direito politico das mulheres
votarem e serem votadas”. (PINTO; BARREIRA, 2003, p. 135).

31 Ainda no que se refere aos avangos legislativos verificados: “A Lei do Divorcio (L. 6.515/77), em vez
de regular somente o divorcio, limitou-se a substituir a palavra desquite pela expressao separacéo
judicial, mantendo as mesmas exigéncias para sua concessdo. Mas trouxe alguns avangos em
relacdo a mulher. Tornou facultativa a adogao do nome do cénjuge. Em nome da equidade, estendeu
ao marido o direito de ele pedir alimentos, direito que antes so6 era assegurado a mulher “honesta e
pobre”. Outra alteragéo significativa foi a mudanga do regime legal de bens: no siléncio dos
nubentes, em vez da comunh&o universal passou a vigorar o regime da comunhdao parcial de bens”.
(DIAS, 2011, p. 99).

32 “Q recrutamento das mulheres ocorreu segundo moldes classicos: familia de politicos, popularidade
adquirida nos meios de comunicacgéo, historia partidaria — mas ndo a partir de organizagdes de
mulheres dentro ou fora dos partidos”. (PINTO, 2003, p. 72).
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com o slogan “Constituinte pra valer tem que ter direitos da mulher!”. Além disso, por
meio da reunido de grupos feministas em Brasilia, deu-se a elaboragdo de um
documento entregue aos constituintes, chamado de “Carta das Mulheres”. A CNDM
“distribuiu em todo o Brasil uma ‘carta-modelo’ para ser enviada pelas mulheres aos
constituintes com as principais reinvindicagdes dos movimentos de mulheres”, dentre
outras iniciativas. (PINTO, 2003, p. 74).

Ainda tratando-se da Carta das Mulheres®3, o documento era dividido em duas
partes, sendo que na primeira o documento “defendia a justica social, a criagdo do
Sistema Unico de Saude, o ensino publico e gratuito em todos os niveis, autonomia
sindical, reforma agréria, reforma tributaria, negociacdo da divida externa, entre outras
propostas”. A segunda parte da carta tratava de questdes atinentes aos direitos
trabalhistas das mulheres, salude e sociedade conjugal, dentre outras questdes
relevantes (PINTO, 2003, p. 75).

No texto constitucional de 1988, o principio da dignidade da pessoa humana
foi erigido a um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil (art. 1°, I,
CF/88)34. A importancia desse dispositivo foi e € imensa. Este adveio de um contexto
de pés-segunda guerra mundial, onde as atrocidades do nazismo foram tamanhas,
gue abriram espaco para o debate, em nivel mundial, do respeito e do tratamento que
deveria ser dado ao ser humano enquanto ente detentor de dignidade. No Brasil, a
Constituicdo Federal de 1988, como € sabido, surgiu de um processo de
redemocratizacédo do Estado, a partir da ruptura com a ditadura militar. Sendo assim,
“também a tortura e toda sorte de desrespeito a pessoa humana praticadas sobre o
regime militar levaram o constituinte brasileiro a incluir a dignidade da pessoa humana
como um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito [...]” (SILVA, 2009, p.
37).

33 “Em dois pontos a carta apresentou originalidade em relagdo aos demais documentos do periodo.
O primeiro refere-se a questdo da violéncia contra a mulher, expresso numa detalhada proposta de
defesa da integralidade fisica e psiquica das mulheres, redefinindo o conceito de estupro e sua
classificacdo penal, apenando o explorador sexual e solicitando a criacdo de delegacias no
atendimento da mulher em todos os municipios do territério nacional. O segundo diz respeito ao
polémico tema do aborto: a carta ndo prop8e explicitamente a legalizac@o da préatica, mas postula
um preceito constitucional que abriria caminho para uma posterior discussdo do tema”. (PINTO,
2003, p. 75).

34 “A Constituigdo Federal de 1988, como grande parte das ConstituicGes democraticas, incorporaram
e seus textos, sob a forma de principios normativos fundamentais, valores advindos do iluminismo,
tais como a igualdade, a dignidade humana, direitos civis e politicos e as garantias penais e
processuais penais que tratam da liberdade individual”. (CASTRO, 2021, p. 57).



31

Nesse sentido, a dignidade da pessoa humana®® traz a ideia de que “todo ser
humano, sem distincdo, é pessoa, ou seja, um ser espiritual, que é, ao mesmo tempo,
fonte e imputagao de todos os valores, consciéncia e vivéncia de si proprio”. E ainda,
“todo ser humano se reproduz no outro como seu correspondente e reflexo de sua
espiritualidade, razdo por que desconsiderar uma pessoa significa, em ultima analise,
desconsiderar a si proprio”. O Direito, desta forma, gira em torno da pessoa humana
e existe em sua funcdo, com o fim de garantir o seu desenvolvimento enquanto ser
digno (SILVA, 2009, p. 37). Desta forma:

O reconhecimento do valor do homem enquanto homem implica o
surgimento de um ndcleo indestrutivel de prerrogativas que o Estado
ndo pode deixar de reconhecer, verdadeira esfera de acgdo dos

individuos que delimita o poder estatal. Verifica-se, assim, “um
deslocamento do direito do plano do Estado para o plano do individuo,
em busca do necessario equilibrio entre a liberdade e a autoridade”.
(PRADO, 2008, p. 211).

Assim, a dignidade da pessoa humana € o cerne sobre o qual todo o sistema
juridico deve ser interpretado, e do qual nenhum ser humano esta excluido. Dessa
forma, “como postulado basilar e inelutavel do Estado Democratico de Direito, a
dignidade da pessoa humana ha de plasmar todo o ordenamento juridico positivo —
como dado imanente e limite minimo vital a intervencgao juridica.” (PRADO, 2008, p.
212).

No que se refere especificamente ao tratamento juridico da mulher, a
Constituicdo Federal de 1988 consagrou expressamente em seu texto o principio da
igualdade entre homens e mulheres, em seu art. 5°, I, previsdo que adveio de um
intenso processo de “advocacy feminista”, estando ainda em consonancia com a
Convencao sobre a Eliminacao de todas as Formas de Discriminacéo contra a Mulher,

do qual, como ja dito, o Brasil € signatario.

35 “Como viga mestra, fundamental e peculiar ao Estado democratico de direito, a dignidade da pessoa
humana h& de plasmar todo o ordenamento juridico positivo como dado imanente e limite minimo
vital a intervencao juridica. Trata-se de um principio de justica substancial, de validade a priori,
positivado juridico-constitucionalmente. Nesse sentido, a dignidade da pessoa humana pode
assumir contornos de verdadeira categoria l6gico-objetiva ou l6gico-concreta, inerente ao homem
enquanto pessoa. E, pois, um atributo ontol6gico do homem como ser integrante da espécie humana
—vale em si e por si mesmo”. (GOMES; COIMBRA, 2020, p. 3).
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Sendo assim, a Constituicdo de 1988 trouxe formalmente a previsdo de
“‘igualdade de direitos entre homens e mulheres na vida publica e privada, além de ter
incorporado outros direitos individuais e sociais das mulheres” (AKUTSU, 2017, p. 32).

Observa-se que tal previsdo, ndo se trata de uma igualdade meramente
formal: “n&o € igualdade perante a lei, mas igualdade em direitos e obrigacdes. [...]
Onde houver um homem e uma mulher, qualquer tratamento desigual entre eles, a
propésito de situacdes pertinentes a ambos 0s sexos, constituird uma infringéncia
constitucional” (SILVA, 2009, p. 75). Sendo assim, esse principio ‘“interdita a
possibilidade de qualquer tratamento que desiguale as pessoas em direitos e
obrigag¢des, tomando por critério a condigao sexual” (FACHIN, 2015, p. 271-272).

Outro avanco verificado foi a nova concepc¢ao de familia albergada no artigo
226, e seus paragrafos, da Constituicdo Federal de 1988. Tal previsao traz a ideia da
familia como base da sociedade e com especial protecdo do Estado. A ruptura deu-
se justamente porque ndo € mais considerada entidade familiar somente aquela
advinda do casamento, mas houve um alargamento do leque, de forma a entender-se
também como “a comunidade formada por qualquer dos pais e seus descendentes e,
para efeito de protecdo do Estado, também a unido estavel entre homem e mulher,
cumprindo a lei facilitar sua conversao em casamento”. Ademais, “os direitos e
deveres referentes a sociedade conjugal sdo exercidos igualmente pelo homem e pela
mulher, especificando aqui, o direito de igualdade entre ambos, ja consignado no art.
5°, 1.” (SILVA, 2009, p. 853).

Contudo, apesar da importancia dos dispositivos citados, ndo basta a mera
formalizacdo constitucional e legal de novos direitos, ja que a incongruéncia legislativa
se trata de somente um dos inumeros fatores verificados no contexto das disparidades
entre 0s géneros.

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe a disposicdo em seu artigo 226, 8 8°,
direcionando ao Estado o dever de assegurar a assisténcia a familia e a criar
mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas rela¢des. Entretanto, tendo em
vista a omissdo do legislador na elaboracédo de uma legislacédo especifica, a Lei dos
Juizados Especiais passou a ser utilizada para lidar com esse tipo de demanda (DIAS,
2021). Nesse contexto, € pertinente uma breve analise relativa a aplicacdo da Lei n°

9.099/1995 aos casos de violéncia contra a mulher.
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Sendo assim, a Lei n° 9.099/95 (Lei dos Juizados Especiais Civeis e
Criminais) cuida de delitos de menor potencial ofensivo e € destinada a dar uma maior
celeridade ao processo, dentre outros principios, com base no art. 98, |, da CF. Essa
lei, aplicAvel as contravencdes penais e aos crimes cuja pena maxima ndo excede
dois anos, contém diversos instrumentos despenalizadores, como, por exemplo, a
transacdo penal e a sua aplicacdo aos atos de violéncia doméstica, 0 que causou,

com o passar do tempo, uma onda de indignagao:

Como é sabido, a aplicacdo dos institutos despenalizadores da Lei n°.
9.099/95 contribuiu gravemente para o fendmeno da violéncia contra
a mulher com a adogédo de praticas banalizadoras, que s6 reforcam o
sentimento social da impunidade em relacdo a violéncia perpetrada
contra as mulheres no contexto doméstico-familiar. (MARTIN JUNIOR,
2011, p. 358).

De tal modo, muitas formas de violéncia contra a mulher (lesdes corporais
leves, ameaca etc.) eram vistas como condutas sem muita gravidade, mais uma vez
uma ideia reforcada pela nocdo social e cultural que se tinha em relacdo a
problematica. A consequéncia pratica da utilizacdo dessa Lei era catastréfica®® e “o
proposito de celeridade pretendido pela Lei n°®9.099/95%" era completamente frustrado
em sede de violéncia doméstica. A autoridade policial limitava-se a lavrar termo
circunstanciado e encaminha-lo ao Juizado Especial Criminal.” (DIAS, 2021, p. 31).

Portanto, embora a Lei n°® 9.099/1995 tenha sido uma inovacéao legislativa
extremamente necessaria e interessante para lidar com uma série de crimes, nao
parece ter conseguido fazer frente a violéncia doméstica, ja que “quase trés quartos
do total de casos que chegavam aos Juizados Especiais Criminais eram relativos aos

crimes de violéncia contra a mulher’, e a maior parte dos casos eram resolvidos

36 Critica, dessa forma, Maria Berenice Dias: “Ora, a grande maioria dos delitos cometidos contra as
mulheres — lesdo corporal leve, ameaga, injuria e calinia — se enquadra nessa categoria. Assim, 0s
crimes contra a dignidade feminina, eram encaminhados para os Juizados Especiais Criminais —
JECRIMs. O preco foi caro as mulheres, pois significou grave retrocesso no combate a violéncia
doméstica. Em sede de agressdo doméstica, a aplicagdo da Lei dos Juizados Especiais é
desastrosa”. (DIAS, 2021, p. 30).

37 “Os juizados especiais, no que pese sua grande contribuicdo para a agilizacdo de processos
criminais, incluiram no mesmo bojo rixas entre motoristas ou vizinhos, discussdes sobre cercas ou
animais e lesbes corporais em mulheres por parte de companheiros ou maridos. Com excecao do
homicidio, do abuso sexual e das lesGes mais graves, todas as demais formas de violéncia contra
a mulher, obrigatoriamente, eram julgadas nos juizados especiais, onde, devido a seu peculiar ritmo
de julgamento, ndo utilizavam o contraditério, a conversa com a vitima e ndo ouviam suas
necessidades imediatas ou ndo”. (CALAZANS; CORTES, 2011, p. 42).
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através da “conciliacéo entre as partes, nao utilizavam o contraditério e ndo ouviam a
mulher em situagao de violéncia” (AKUTSU, 2017, p. 34).

Tendo em vista que a aplicacéo da Lei n° 9.099/1995 aos crimes de violéncia
contra a mulher aparentemente ndo era capaz de fazer frente a problematica ou de
evitar areincidéncia de novos episodios, muitas criticas surgiram, em especial aquelas
a respeito da “possibilidade de aplicacdo de penas alternativas a prisdo”, o que por
muitas vezes “acabou por estimular a desisténcia das mulheres, abrindo brechas para
a impunidade com a imposicdo de pagamento de cestas basicas, tendo efeito punitivo
indcuo” (SANTOS; SANTOS, 2017, p. 378). 3%

Ainda no campo das criticas, ressalta Maria Berenice Dias (2021) que, “de um
modo geral, ao agressor era aplicada multa ou pena restritiva de direitos, como o
pagamento de uma cesta basica. Portanto, era barato bater na mulher. Quem acabava
prejudicada era a propria vitima”, ja que a mulher n&o era a que recebia as cestas
basicas, “o seu valor reduzia a capacidade econémica do agressor, o que vinha em
prejuizo dos filhos do casal” (DIAS, 2021, p. 32).

Havia ainda a previsédo da Lei dos Juizados que condicionava a a¢ao penal a
representacdo da vitima®®, o que, no caso da violéncia doméstica, demonstra mais
uma vertente do despreparo do legislador para lidar com esse tipo de realidade, ja que
“na ansia de agilizar, esqueceu o legislador que nédo é possivel condicionar a acao
penal a iniciativa da vitima quando existe uma relacéo hierarquizada de poder entre
agressor e agredida. Nao ha como exigir que o mais vulneravel formalize queixa contra
seu agressor” (DIAS, 2021, p. 30).

Ainda a respeito dos efeitos da aplicacdo da Lei n°® 9.099/95 sobre a realidade
das mulheres, diversos grupos feministas que tratavam dos atendimentos de mulheres
vitimas de violéncia em época anterior a entrada em vigor da Lei Maria da Penha,
“constataram uma impunidade que favorecia os agressores”. Isso porque constatou-

se que “cerca de 70% dos casos que chegavam aos juizados especiais tinham como

38 Nao se pretende aqui discutir o efeito punitivo de medidas alternativas a priséo, tendo em vista ndo
ser o objeto desse estudo. Entretanto, convém destacar que atribuir a penas alternativas um
diagnéstico de ineficicia do sistema punitivo € uma afirmacédo problemética, pois pode conduzir &
concluséo de que a pena privativa de liberdade seria a Unica medida eficaz.

39 “A audiéncia preliminar, em média, era designada para meses depois, periodo durante o qual o
agressor ou ameagava ou cortejava a vitima para ela “retirar a queixa”. Na audiéncia, a conciliagao,
mais do que proposta, era imposta pelo juiz, ensejando simples composi¢cao de danos. N&o obtido
o0 acordo, avitimatinha o direito de representar. No entanto, esta manifestacéo lera feita na presenca
do agressor, o que constrangia a vitima”. (DIAS, 2021, p. 32).
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autoras mulheres vitimas de violéncia doméstica” e, entretanto, desses casos, “90%
terminavam em arquivamento nas audiéncias de conciliagdo sem que as mulheres
encontrassem uma resposta efetiva do poder publico a violéncia sofrida” (CALAZANS;
CORTES, 2011, p. 42).

Desta forma, o tratamento juridico empregado aos casos de mulheres vitimas
de violéncia doméstica era deveras insatisfatério e nada eficiente, o que acabava por
contribuir e agravar o quadro — cada vez mais preocupante — desse tipo de
problematica no pais. Sendo assim, tornou-se urgente a necessidade de mudancas
de uma legislacéo especifica e protetiva em relacéo a realidade peculiar que permeia

a violéncia doméstica, o0 que se passa a analisar a seguir.
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4 A LElI MARIA DA PENHA: ASPECTOS HISTORICOS, CONCEITUAIS E
INSTRUMENTAIS

Nessa secédo, passa-se a discorrer a respeito da Lei Maria da Penha (Lei n°
11.340/2006). Primeiramente, faz-se necessario um breve introito a respeito do
surgimento de tal Lei, ja que esta teve uma origem diferenciada, resultante da soma
da luta de variados atores sociais e conjunturas histéricas.

ApGs, trata-se do conceito de violéncia trazido pela Lei e, também, das formas
de violéncia contra a mulher abarcadas em seu texto. Ao final, o capitulo abordara a
instrumentalizacdo da Lei Maria da Penha quanto a implementacdo de politicas

publicas de enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher.

4.1 SURGIMENTO DA LEI MARIA DA PENHA

Tendo em vista a ineficacia ocasionada com a aplicacao da Lei n°® 9.099/1995
aos casos de violéncia contra as mulheres, a necessidade de mudancas tornou-se
imperiosa. Isso tendo em vista, inclusive, o fato de que a falta de um enfrentamento
mais contundente a violéncia contra a mulher, encontrava guarida na justificativa de
“manutencéo da familia”, consagrando a impunidade e levando “a violéncia doméstica
a invisibilidade” (DIAS, 2021, p. 33). Estes e outros fatores em conjunto propiciaram o
estopim que culminou no surgimento da Lei Maria da Penha.

Sendo assim, o cenario juridico-normativo existente até entédo para lidar com
as questdes atinentes a realidade da violéncia doméstica contra a mulher indicava
uma grave omissao legislativa e estatal em geral para com a tematica. Isso, ainda,
considerando que — como ja visto — o Brasil é signatario da Convencao de Belém do
Pard da OEA (Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
contra a Mulher, promulgada em 9 de junho de 1994) que teve sua ratificacdo interna
no pais em 27 de novembro de 1995.

Dentre diversas disposi¢cOes abarcadas em seu texto, previu expressamente
ser a violéncia contra a mulher uma das formas de violacdo a direitos humanos, sendo

esse mais um dos motivos de revolta quando da aplicagédo de uma lei que trata de
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delitos de menor potencial ofensivo para lidar com questbes dessa gravidade
(BANDEIRA; ALMEIDA, 2015).

Sendo assim, o cendrio internacional era de mudanca em relacdo a realidade
da mulher. Havia uma pressdo maior e cobranca do Brasil de uma postura mais
proativa em relacao a essa problematica.

E imperioso observar — mais uma vez — nesse ponto, a importancia dos
movimentos feministas?®. No Brasil, os movimentos feministas* tiveram papel de
extrema importancia para a ocorréncia das mudancas no tratamento da mulher e, em
especial, no que diz respeito a violéncia doméstica. Tais movimentos organizaram-se
desde meados da década de 1970 em torno de propostas especificas de luta contra
todas as formas de discriminacéo e de violéncia (BASTERD, 2011).%

Desta forma, em especial a partir da década de 1990, atentos a realidade
juridica injusta da pratica*® tanto legislativa quanto juridica e ainda social, e tendo em
vista 0s nimeros alarmantes desse tipo de agressao que nao paravam de crescer no
Brasil**, esses movimentos feministas passaram a pressionar cada vez mais o Poder
Publico para que mudancas fossem efetivadas, com a implementacdo de politicas
publicas® voltadas as mulheres vitimas de violéncia doméstica, além da Lei Maria da

Penha.

40 “Os diversos feminismos existentes diferem em seus contelidos, métodos, temas e modos de
compreensdo e explicagdo da realidade, e, também, em seu desenvolvimento historico e
configuragdes atuais” (AKATSU, 2017, p. 18).

41 “No Brasil, os movimentos de mulheres compreenderam que um elemento fundamental da demanda
por politicas publicas é a sua formalizac&o legislativa, com a declaragéo de direitos e da obrigacdo
do Estado de garanti-los e implementa-los” (BARSTED, 2011, p. 19).

42 “As organizagGes feministas brasileiras tiveram a capacidade de compreender que a luta por
cidadania implica a superacao de hierarquias tematicas na medida em que os direitos humanos sdo
indivisiveis. Nesse sentido, a agenda feminista mostrou-se ampla, abrangendo as questées do
trabalho, da renda, da participac@o politica e social, da salude, da sexualidade e do aborto, da
discriminagdo étnico-racial, do acesso a terra, do direito a uma vida sem violéncia, dentre outros
temas e outras questdes que precisavam ser incluidos na arena publica”. (BASTERD, 2011, p. 14).

43 “Nao bastasse a influéncia internacional, mister destacar que a Lei 11.340 de 2006 também foi fruto
de vérios discursos e insatisfa¢des, no ambito interno: o descontentamento do movimento feminista
com a atuacéo do Poder Judiciario na administragéo desse tipo de conflito, notadamente em virtude
da aplicacdo do procedimento previsto na Lei 9.099/95 e de seus beneficios despenalizadores”.
(DELGADO; JESUS, 2018, p. 88).

44 “Os alarmantes niveis de violéncia comecaram a assustar e despertaram ateng&o. Tudo isso, &

claro, ndo chegou ao fim com a Lei Maria da Penha. No entanto, sua enorme repercusséo tem

construido uma nova cultura: de que a mulher ndo pode ser considerada propriedade do homem;

que ele ndo tem o direito de dispor do seu corpo, da sua saude e até da sua vida.” (DIAS, 2021, p.

33).

“Em 2003, foi estabelecido, em todo o territério nacional, que as autoridades sanitarias que tiverem

atendido casos de violéncia contra a mulher deveréo realizar notificacdo desse atendimento e, além

disso, ainda nesse ano, a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres (SPM) foi reconhecido
como ministério pelo governo federal. Essa Secretaria foi considerada pelos movimentos feministas

45
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Ao tratar da importancia dos movimentos feministas*® para o surgimento de
novos avancgos e transformacgdes, Leila Linhares Basterd (2011) ressalta que nesse
‘processo de lutas por direitos as organizacdes e os movimentos de mulheres
constituiram um campo de poder que tem sido decisivo para a manutencao dos
direitos conquistados e para a possibilidade de conquista de novos direitos”
(BARSTED, 2011, p. 15).

Assim, o surgimento da Lei n°® 11.340/2006 — a Lei Maria da Penha, como
ficou conhecida — adveio de varios fatores e atores sociais que em conjunto somaram
forcas para que sua existéncia fosse uma realidade. Sendo assim, o histérico de
criacdo dessa Lei perpassa pelo caso da mulher que emprestou a ela seu nome e pela
sua tragédia pessoal que virou simbolo de luta no combate a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher.

Maria da Penha Fernandes foi vitima durante anos de diversos tipos de
violéncia doméstica praticadas por seu marido. Ela, farmacéutica por formacéo, e ele,
professor universitario e economista, viviam em Fortaleza (CE) com suas trés filhas.
Depois de anos sendo agredida e calada*’, no ano de 1983 seu entdo marido néo
satisfeito, deu um tiro na esposa enquanto esta dormia — simulando um assalto — o
gue a levou a ficar paraplégica aos 38 anos de idade. Pouco tempo apds seu retorno
do hospital, houve nova tentativa de mata-la, dessa vez ele “buscou eletrocuta-la por

meio de uma descarga elétrica enquanto ela tomava banho” (DIAS, 2021, p. 17).

como sua aliada na elaboracédo de politicas publicas para as mulheres e incorporou uma parte
significativa das demandas apresentadas nas duas Conferéncias Nacionais de Mulheres, além de
ter tido uma participagéo importante na interlocugdo com o Congresso Nacional pela aprova¢éo do
Projeto de Lei n. 4549/04 que deu origem a Lei Maria da Penha”. (AKATSU, 2017, p. 34).

46 “A luta pelo direito a uma vida sem violéncia, que possibilitou a aprovacéo da Lei Maria da Penha,
em 2006, é um caso exemplar de exercicio de uma cidadania ativa expressa no discurso e na
atuacéo das feministas no espaco publico. Sintetiza, também, a longa interlocu¢éo das feministas
com os poderes legislativo e executivo e aponta para a necessidade de investimentos continuos no
dialogo com o poder judiciario e as demais instituigées da justica”. (BASTERD, 2011, p. 15).

47 “Durante o casamento, Maria da Penha sofreu repetidas agressdes e intimidagdes. Nunca reagiu
por temer represélia ainda maior contra ela e as filhas. Neste periodo, como muitas outras mulheres,
reiteradamente, Maria da Penha denunciou as agressfes que sofreu. Como nenhuma providéncia
foi tomada, chegou a ficar com vergonha e a pensar: se ndo aconteceu nada até agora, é porque
ele, o agressor, tinha razéo de ter feito aquilo. Ainda assim, ndo se calou. Depois de ter sido quase
assassinada, por duas vezes, tomou coragem e decidiu fazer uma denuncia publica. Em face da
inércia da justica, escreveu um livro, uniu-se ao movimento de mulheres e, como ela mesma diz,
nédo perdeu nenhuma oportunidade de manifestar sua indignacéao”. (DIAS, 2021, p. 18).
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Esse episddio — semelhante a centenas de milhares de outros — tornou-se
paradigmatico tendo em vista a demora da justica brasileira em seu processamento,
0 que evidenciou uma omissdo estatal no combate a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, numa verdadeira conivéncia com a impunidade.

Sendo assim, tendo em vista a omissao estatal e sua grande repercusséo, em
1998 houve o encaminhamento desse caso a Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos (OEA), “por meio de peticdo conjunta das entidades CEJIL — Brasil (Centro
para a Justica e o Direito Internacional) e CLADEM - Brasil (Comité Latino-Americano
e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher)”. Apds 18 anos da pratica do crime
contra Maria da Penha, “em decis&o inédita, a Comissao Interamericana condenou o
Estado brasileiro por negligéncia e omissdo em relagdo a violéncia doméstica”
(PIOVESAN, 2014, p. 28).

Esse caso de Maria da Penha foi, ressalte-se, o primeiro de violéncia
domeéstica analisado pelo Sistema Interamericano de protecao aos direitos humanos.
As recomendacdes feitas ao Brasil, datadas de 2001, tiveram por fundamento diversos
documentos internacionais, tais como: a Carta da ONU de 1945, a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos de 1948, a Convencéao sobre a Eliminacdo de todas
as Formas de Discriminacéo contra a Mulher de 1979 e a Convencao Interamericana
para Punir, Prevenir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher (Convencao de Belém do
Pard) de 1994 (DELGADO; JESUS, 2018).

Portanto, “em 2001, o Brasil foi penalizado por omissdo e negligéncia ao que
diz respeito a violéncia doméstica e, como cumprimento da sancéo, na qual o Brasil
deveria, entre outras medidas, criar politicas publicas para a prevencéao, editou-se
2006 a Lei 11.340” (VARELLA; MACHADO, 2009, p. 475).

Destarte, por meio da unido de Maria da Penha com movimentos feministas e
diversos outros segmentos sociais*?, foi elaborado projeto de lei através de Grupo de
Trabalho Interministerial, criado pelo Decreto n° 5.030/04 sob a coordenacdo da
Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres. Enviado ao Congresso Nacional,

ficou sob a relatoria da Deputada Federal Jandira Feghali, de forma que “finalmente a

48 “Apesar de condenado na justiga local, apos quinze anos o réu ainda permanecia em liberdade,
valendo-se de sucessivos recursos processuais contra decisdo condenatéria do Tribunal do Juri.”
(PIOVESAN, 2014, p. 28).

4“0 projeto, que teve inicio em 2002, foi elaborado por cinco organizagbes ndo-governamentais —
ONGs que trabalhavam com a violéncia doméstica” (DIAS, 2021, p. 19).
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Lei 11.340/06 foi sancionada pelo Presidente da Republica, em 07 de agosto de 2006
[...].” (DIAS, 2021, p. 19).

A relevancia de uma legislacdo especifica que trate da violéncia doméstica
contra as mulheres, reforca-se, é plenamente justificavel. Isso tendo em vista que se
‘reconhece que a violéncia que de uma maneira geral vitima mulheres, é bem diferente
e especifica, em relagéo a violéncia praticada contra homens”. Em relagao a estes
ultimos, a violéncia infligida €, em geral, no espaco publico, isto é, fora do ambiente
doméstico e por autor desconhecido. Além disso, apresenta normalmente “carater
isolado, esporéadico e ocasional” (CHAKIAN, 2020, p. 263).

Por sua vez, a violéncia contra as mulheres®® ocorre, na maioria dos casos,
dentro do ambiente domeéstico e familiar, geralmente praticada por seus esposos,
companheiros, ex-parceiros ou “alguém com quem tenha lago de parentesco ou
afinidade”. Esse tipo de violéncia, ainda se diferencia por ter carater, em geral, nada
ocasional, assumindo muitas vezes “contornos de habitualidade” (CHAKIAN, 2020, p.
263).

Houve, desta forma, apos décadas de muitas lutas, a criacdo da Lei n°
11.340/2006°! (Lei Maria da Penha®?) que entrou em vigor na data de 22 de setembro
de 2006, sendo, em verdade, uma Lei de extrema importancia, representando grande
vitéria para as mulheres e para toda a sociedade brasileira. Ressalta-se que apesar
de suas deficiéncias — especialmente as que envolvem a efetividade pratica —, a Lei
Maria da Penha “é considerada pelo Fundo de Desenvolvimento das Nagdes Unidas
para a Mulher, como uma das trés melhores leis do mundo”. Sendo assim, tendo em

vista tal lei ter sido fruto de intensa luta ao longo de décadas, “as mulheres veem a Lei

0 “Nesse sentido, destacamos uma abordagem de violéncia contra a mulher ndo de forma absoluta e
estatica, mas sim de forma dindmica e relacional, embora o termo relacional ndo implique
necessariamente complementariedade, mas sim, assimetria de poder”. (FREITAS; PINHEIRO,
2013, p. 25).

51 “S4 entdo o Brasil resolveu dar cumprimento as convengdes e tratados internacionais do qual é
signatério. Dai a referéncia, na ementa da Lei, & Convencéao sobre a Eliminacdo de todas as Formas
de Discriminacao contra as Mulheres e & Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar
a Violéncia contra a Mulher — a chamada Convengéao de Belém do Para.” (DIAS, 2021, p. 19).

52 4...] a Lei Maria da Penha, como visto, tem fundamento na propria Constituicido Federal e nos
diplomas internacionais j& citados. Se presta a igualar o desigual, no caso, o grupo social formado
pelas mulheres, vulneravel por forca de uma desigualdade historica, socio e cultural, assim como,
em outros contextos de subordinacéo exclusdo, aconteceu com criancas e adolescentes (Estatuto
da Crianca e do Adolescente) e populacao idosa (Estatuto do Idoso).Como agédo afirmativa, tem,
portanto, vigéncia temporaria, porque seu fundamento constitucional deixa de existir, a partir do
momento em que cessar a situagao de desigualdade entre homens e mulheres no pais” (CHAKIAN,
2020, p. 263).
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Maria da Penha como um verdadeiro instrumento de cidadania, que surgiu no

ordenamento juridico-constitucional como uma dadiva” (DIAS, 2021, p. 33).

4.2 CONCEITO E FORMAS DE VIOLENCIA CONTRA A MULHER

A Lei Maria da Penha traz no “caput” do seu artigo 5° a definigdo de violéncia®®
ensejadora de sua aplicacéo. E considerada violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, para os efeitos da citada Lei, “qualquer agdo ou omisséo baseada no género
gue lhe cause morte, lesao, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou
patrimonial”.>* Convém ressaltar, nesse ponto, a gravidade da violéncia doméstica,
nao somente como problema social e de seguranca publica, mas também como um
problema de saude publica, ja reconhecido assim pela Organizacdo Mundial de
Saude, desde 1990, exigindo que sejam implementadas “politicas publicas mais
eficientes no combate e prevencéo do fendbmeno” (SENA et al., 2021, p. 22).

Como ja mencionado anteriormente, a elaboracao da Lei Maria da Penha teve
por norte a Convencédo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
contra a Mulher (Convencéo de Belém do Para), e sendo assim o conceito de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher trazido por esta Convencéo (artigo 1)*° serviu
como inspiracéo para o legislador ordinario, que o utilizou expressamente na referida
Lei.

53 “O fendbmeno da violéncia de género é transversal a sociedade, ignorando fronteiras de classe social
e de raca/etnia. Obviamente, como as camadas sub-privilegiadas sdo muito mais amplas que as
bem posicionadas na estrutura de distribuicdo da renda nacional, seu comparecimento as
delegacias de policia para apresentacdo de queixa € macico se comparado ao das demais”.
(SAFFIOTI, 1994, p. 454).

“Art. 5° Para os efeitos desta Lei, configura violéncia doméstica e familiar contra a mulher qualquer
acdo ou omissdo baseada no género que Ihe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou
psicolégico e dano moral ou patrimonial: | - no &mbito da unidade doméstica, compreendida como
0 espago de convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as
esporadicamente agregadas; Il - no &mbito da familia, compreendida como a comunidade formada
por individuos que sdo ou se consideram aparentados, unidos por lagos naturais, por afinidade ou
por vontade expressa; Il - em qualquer relacé@o intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha
convivido com a ofendida, independentemente de coabitacdo. Pardgrafo Unico. As relacdes
pessoais enunciadas neste artigo independem de orientacdo sexual”. (BRASIL, 2006. Lei n°
11.340/2006. Artigo 5°. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-
2006/2006/1ei/111340.htm. Acesso em: 17 mar. 2022).

“Artigo 1- Para os efeitos desta Convengédo, entender-se-a por violéncia contra a mulher qualquer
ato ou conduta baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou
psicolégico a mulher, tanto na esfera publica como na esfera privada” (BRASIL, 1996. Decreto Lei
n° 1.973/1996. Artigo l. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1996/d1973.htm. Acesso em: 17 mar. 2022).

54

55
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Nota-se que a Lei Maria da Penha traz tanto a palavra “mulher”, que diz

respeito ao sexo feminino, como “género” ao delimitar o alcance de sua atuacao.

Nesse sentido, faz-se pertinente uma diferenciacéo conceitual inicial dos dois termos,

valendo-se da doutrina de Maria Berenice Dias, que diz:

A distingdo entre sexo e género é significativa. O fundamento que
define o que é considerado feminino e masculino, deslocou-se dos
caracteres bioldgicos e dos papéis sociais a serem desempenhados
pelos individuos conforme tal enquadramento, acentuando-se o cunho
histérico-social de tais representacdes. Sexo € um fenbmeno natural
ligado & condi¢cdo biolégica do homem e da mulher, perceptivel
guando do nascimento pelas caracteristicas genitais. Género € uma
construgdo de natureza cultural, que identifica papéis sociais
diferentes, e que levam a aquisicdo da masculinidade e da
feminilidade. (DIAS, 2021, p. 62).

Nesse sentido, a lei traz uma acepc¢do da violéncia®® doméstica e familiar

contra a mulher com base no género®’, ou seja, na construcdo de uma cultura

historico-social valorativa dos papéis exercidos por ambos 0s sexos na vida cotidiana

em sociedade, e que colocaram a mulher em uma posicao inferior quando comparada

com o homem. Sendo assim, ressalta Maria Berenice Dias (2021) que “os esteredtipos

56
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“A violéncia praticada contra a mulher é conhecida como violéncia de género porque se relaciona a
condicdo de subordinacdo da mulher em sociedade, que constitui na razdo implicita do niumero
estarrecedor de casos de agressdes fisicas, sexuais, psicolégicas, morais e econdmicas
(patrimoniais), perpetrados em desfavor de mulheres, revelando a incontestavel desigualdade de
poder entre homens e mulheres, sobretudo nas relagdes domésticas e familiares”. (CORREA, 2008,
p. 162).

“A qualificacdo e a analise da problematica da violéncia contra a mulher ocorreram a medida que o
movimento feminista desconstruiu a ideia corrente de que o aparato sexual era inerente a natureza
das mulheres e dos homens, colocando as concep¢des acerca dos sexos fora do &mbito bioldgico
e as inscrevendo na histéria. Por sua vez, desconstruiu a ideia de que a violéncia contra a mulher
est4 ligada a significados atribuidos, de modo essencializado, & masculinidade, a feminilidade e a
relacdo entre homens e mulheres em nossa cultura. Para se aprofundar no tema, foi fundamental
gue a nocao de género — distinta da de sexo —, sob a qual se dava no senso comum, a associa¢ao
do feminino com fragilidade e submisséo, e que até hoje ainda serve para justificar preconceitos.
Afinal, é pela perspectiva de género que se entende o fato de a violéncia contra as mulheres emergir
da questao da alteridade, enquanto fundamento distinto de outras violéncias. Ou seja, esse tipo de
violéncia ndo se refere a atitudes e pensamentos de aniquilacdo do outro, que venha a ser uma
pessoa considerada igual ou que € vista nas mesmas condi¢cdes de existéncia e valor que seu
perpetrador. Pelo contrario, tal violéncia ocorre motivada pelas expressées de desigualdades
baseadas na condi¢édo de sexo, a qual comeca no universo familiar, onde as relacdes de género se
constituem no protétipo de relagBes hierarquicas. Porém, em outras situacdes, quem subjuga e
guem é subjugado pode receber marcas de raga, idade, classe, dentre outras, modificando sua
posicao em relacdo aquela do nucleo familiar’. (BANDEIRA, 2014, p. 449-450).
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de género®® estdo intrinsicamente relacionados as diferencas socialmente construidas
entre 0s sexos’.

Esses esteredtipos delineados na construgcédo do feminino e masculino, ainda
segundo a autora, agem como meio de controle social, na medida em que hd uma
‘punicdo” quando alguma pessoa se distancia de “seu papel tradicional ou do que
socialmente se espera dela”. Isso ocorre, em especial, devido a constru¢ao histérica
do que deve ser o masculino e o feminino de forma assimétrica (DIAS, 2021, p. 58).

Desta forma, “as caracteristicas, atributos e espagos associados ao masculino
tém sido avaliados como positivos e superiores”. No sentido oposto, € o caso do
espaco atribuido ao feminino, ja que “suas caracteristicas e atributos foram
desvalorizados e relegados a esferas menos significativas da sociedade, com
consequente desvantagem e falta de reconhecimento”. Portanto, “os esteredtipos
reforcam e justificam as assimetrias de poder e mantém o feminino em uma posi¢cao
subordinada” (DIAS, 2021, p. 58-59).

Portanto, ndo sé o sexo bioldgico feminino é objeto de protecdo da Lei, mas
também o de género®, com suas particularidades que foram assim construidas
culturalmente ao longo do tempo pela sociedade brasileira. Sendo assim, “a violéncia
familiar, como forma de violéncia a que as mulheres estdo expostas, € uma
manifestacdo de relacbes de poder historicamente desiguais, que tém levado ao
dominio das mulheres pelos homens e a discriminagao contra elas” (DIAS, 2021, p.
60).

%8 Ndo se pretende aqui aprofundar a andlise da construcdo dos géneros e suas teorias, tendo em
vista ndo ser essa abordagem do escopo desse trabalho.

% “Embora o conceito de género ainda seja tomado como polissémico, constitui-se em area disciplinar
com vasto campo de reflexdo e de pesquisa, em torno do qual h& vérias controvérsias
epistemoldgicas e linguisticas, sobretudo entre as académicas e pesquisadoras francesas
(FOUGEYROLLAS-SCHWEBEL, 2003; PLANTE, 2003; DAUPHIN, 2003; DELPHY, 2002/1). No
entanto, em terras brasilis, € entendido como “um novo paradigma” e que, segundo Machado (1999,
p. 8), instaurou uma metodologia de analise no campo intelectual brasileiro, justificando-o a partir
de trés pilares: [...] porque se esta diante da afirmac¢édo compartilhada da ruptura radical entre a
noc¢ao biolégica de sexo e a nocdo social de género [...]; porque se estéd diante da afirmacéo do
privilegiamento metodoldgico das relagbes de género, sobre qualquer substancialidade das
categorias de mulher e homem ou de feminino e masculino [...]; e, porque se estd também diante
da afirmacdo da transversalidade de género, isto €, do entendimento de que a construcdo social de
género perpassa as mais diferentes areas do social (MACHADO; MAGALHAES, 1999, p. 8).
(BANDEIRA; AMARAL, 2017).
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A Lei Maria da Penha® divide ainda o espectro de sua abrangéncia nos
incisos do artigo 5°, ao dispor que, para os efeitos desta lei, configura a violéncia

domeéstica e familiar contra a mulher, a praticada:

| - no &mbito da unidade doméstica, compreendida como o espaco de
convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar,
inclusive as esporadicamente agregadas; Il - no ambito da familia®?,
compreendida como a comunidade formada por individuos que séo ou
se consideram aparentados, unidos por lagcos naturais, por afinidade
ou por vontade expressa; Il — em qualquer relacéo intima de afeto, na
qual o agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida,
independentemente de coabitac&o.®?

Desta feita, percebe-se que nao serd qualquer tipo de violéncia contra a
mulher albergada por esta legislacédo especial, mas sim aquela que surge no ambito
da unidade doméstica®?; no ambito da familia, ou ainda, aquela resultante de relacGes
intimas de afeto.

Sendo assim, a violéncia contra a mulher pode atingir também o seu nucleo
familiar, ndo apenas ela propria. E problematica que “diz respeito ndo apenas a
instancia privada de orbita familiar, mas também, e especialmente, as instancias
publicas dotadas de poder para resguardar os direitos fundamentais dos membros da
familia” (DIAS, 2021, p. 62).

Ao prever a protecdo de forma expressa a mulher vitima de violéncia no
“ambito da unidade doméstica”, o legislador tratou da forma mais comum de

ocorréncia desse tipo de agressédo, ja que “no Brasil pesquisas indicam que as

60 “A Lei se destina a protegcdo de todas as mulheres, independentemente de classe, raga, etnia,
orientagdo sexual, renda, cultura, nivel educacional, idade e religido, conforme dispbe o artigo 2°”
(CHAKIAN, 2020, p. 268).

Em relagao ao atual conceito de familia: “A definicdo de familia como relagdo de afeto corresponde
ao atual conceito de familia, que ha muito foi cunhado pelo Instituto Brasileiro de Direito das Familias
— IBDFAM e que encontra eco na doutrina e nos tribunais. Por isso que se passou a falar em Direito
das Familias, em face da nova concepc¢éo de familia, que se define pela presenc¢a do vinculo da
afetividade. Ao longo dos anos, abandonou-se o modelo patriarcal e hierarquizado da familia
romana, firmando-se um modelo de atuacdo participativa, igualitaria e solidaria dos membros de
familia, segundo o direito das sociedades ocidentais. A familia modernamente concebida tem origem
plural e se revela como o nlcleo de afeto no qual o cidadéo se realiza e vive em busca da propria
felicidade.” (DIAS, 2021, p. 67).

62 BRASIL, 2006. Lei n°® 11.340/2006. Artigo 5°. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/11340.htm. Acesso em: 17 mar. 2022.
Consoante lembra Maria Berenice Dias, a mulher que for agredida na unidade doméstica, deve fazer
parte do contexto de relagdo familiar. Tendo em vista ndo ser razoavel que qualquer mulher,
bastando estar em unidade doméstica e |a sofrer agresséo, receba o manto de protecdo da Lei
Maria da Penha com o reconhecimento da violéncia como doméstica e familiar. (DIAS, 2021).

61
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mulheres estdo mais propensas a sofrer violéncia dentro de suas casas e por parte
de pessoas de sua confianga”. Entretanto, tal estipulacdo, obviamente, néo retira a
possibilidade de a violéncia ocorrer em outros locais e espacos, 0 que nao ira retirar
a protecéo da Lei Maria da Penha, desde que presentes o0s requisitos legais.

Logo, o espago domeéstico é tido pela Lei como “o locus privilegiado para a
protecédo as mulheres”. Contudo, a agressao a mulher ocorrida em outros locais, como
o seu trabalho ou na rua, praticada por “marido ou ex-marido, companheiro ou ex-
companheiro, namorado ou ex-namorado, amante ou ex-amante e ainda outros
parentes ou moradores da mesma casa que tenham ou nao vinculo familiar” também
serd abarcada pela atuacéo da Lei Maria da Penha.%* (SIMIONI; CRUZ, 2011, p. 189).

A Lei Maria da Penha trouxe, ainda, previsédo assertiva ao abrir o seu leque
de atuacdo a qualquer tipo de relacionamento, mesmo o0s que fogem aos
tradicionalmente estipulados pela sociedade brasileira, desde que haja ou tenha
havido algum tipo de vinculo afetivo entre as partes envolvidas. Ndo ha qualquer
exigéncia, por exemplo, que estas tenham sequer morado sob o mesmo teto.

Além disso, a Lei ndo trouxe previsao no sentido de restringir a sua atuacao a
relacionamentos com duracdo de tempo determinada, ou que a agressdo tenha
ocorrido em tempo determinado apdés o0 rompimento, se este ocorreu. A Unica
exigéncia albergada por esta é a comprovacao de que a pratica da violéncia decorreu
da relagao de afeto. Sendo assim, “para a configuragao da violéncia como doméstica,
€ necessario um nexo entre a agressao e a situacao que a gerou, ou seja, a relacao
intima de afeto deve ser a causa da violéncia” (DIAS, 2021, p. 68-69).

No que tange ao relacionamento de namoro, havia inicialmente uma
resisténcia em reconhecé-lo como abarcado pela Lei Maria da Penha. Esse
entendimento acabou sendo modificado tendo em vista o caso — de repercussao
nacional, em 2010 — do goleiro Bruno, condenado por matar a entdo namorada Eliza
Samudio. Isso porque esta havia procurado anteriormente e registrado queixa na

Delegacia da Mulher, tendo ainda se submetido a exame de corpo de delito.

64 “Salienta-se que o dispositivo alcanga também as pessoas ‘esporadicamente agregadas’, visto que
particularmente em casos de violéncia sexual, sobrinhas, enteadas, irmas unilaterais (filhas de um
dos cbnjuges de outra relagdo) que convivem na mesma casa, e atém empregadas domeésticas que
dormem ou ndo na residéncia, podem sofrer com esse tipo de violéncia. Na pratica judiciaria, esses
casos pouco tém chegado ao conhecimento dos Juizados de Violéncia Doméstica. Uma hipétese
para essa situagao pode ser uma limitada interpretagéo da Lei Maria da Penha”. (SIMIONI; CRUZ,
2011, p. 189).
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Entretanto, “a magistrada do Juizado da Violéncia Doméstica negou a aplicacao de
medida protetiva por entender que eles ndo mantinham relagao afetiva estavel”.
Sendo assim, tendo em vista o final tragico desse fato, passou-se a entender pela
“aplicabilidade da Lei Maria da Penha em qualquer relacéo intima de afeto, por mais
fugaz ou passageiro que tenha sido o relacionamento” (DIAS, 2021, p. 72).

Percebe-se, desta feita, o carater inovador da Lei Maria da Penha, ao procurar
albergar diversas situacdes possiveis em seu ambito de incidéncia, tendo em vista a
multiplicidade de facetas e realidades que permeiam o0s niveis sociais e as
complexidades das relagdes intimas que atravessam a violéncia doméstica e familiar
contra as mulheres.

A interpretacdo de violéncia abarcada pela Lei Maria da Penha deve ser feita
através da conjuncéao de seu artigo 5° e de seu artigo 7° e incisos, ja que esse Ultimo
lista possiveis formas de violéncia domeéstica e familiar contra a mulher. Entretanto,
cabe ressaltar que tal artigo traz rol ilustrativo e ndo exaustivo, como bem é percebido
pelo uso da expressado “entre outras”, constante de seu “caput’. Esta referéncia,
denotativa de uma louvavel cautela do legislador, visa abarcar o maior nimero
possivel de casos de violéncia doméstica contra a mulher verificados na pratica e nem
sempre passiveis de antecipacao em abstrato (DIAS, 2021).

Pode-se pensar, outrossim, em diferentes formas de violéncia que nao
somente as mencionadas na referida Lei. Tem-se como exemplo a “violéncia
espiritual”, que ocorre no caso de a mulher ser forcada a seguir determinada conviccéo
religiosa. Outro exemplo é a “agressao politica”®®, ocasionada quando a mulher é de
alguma forma privada de seus direitos politicos, como quando é impedida de votar em
alguma eleicdo. Sendo assim, da mesma forma que a Lei condiciona a sua atuacéo
ao preenchimento de certos requisitos quando define o conceito de violéncia, esta
também amplia 0 seu espectro de atuacéo, tendo em vista seu alcance para além dos
limites estabelecidos na lei penal (SOUZA, 2016).

5 Nesse sentido, a incluséo pela Lei n® 14.192/2021, do artigo 326-B do Cdadigo Eleitoral, que prevé o
crime de violéncia politica, nos seguintes termos: “Art. 326-B. Assediar, constranger, humilhar,
perseguir ou ameacar, por qualquer meio, candidata a cargo eletivo ou detentora de mandato
eletivo, utilizando-se de menosprezo ou discriminagdo a condicdo de mulher ou a sua cor, raga ou
etnia, com a finalidade de impedir ou de dificultar a sua campanha eleitoral ou o desempenho de
seu mandato eletivo. Pena - recluséo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa. Paragrafo unico.
Aumenta-se a pena em 1/3 (um tergo), se o crime € cometido contra mulher: | - gestante; Il - maior
de 60 (sessenta) anos; 1l - com deficiéncia”. (Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14192.htm. Acesso em: 06 mar.
2022).
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Cabe, portanto, ressaltar nesse ponto, que a Lei Maria da Penha ndo tem

carater estritamente penal®®, o que faz com que a caracteristica da taxatividade

exigivel e aplicavel aos tipos penais ndo necessite ser utilizada no caso da referida

Lei. Portanto:

A legislacdo néo disciplinou tipos penais, mas sim formas de violéncia.
Reconhece o0 legislador, assim, a auséncia de contetdo
exclusivamente criminal no comportamento do agressor, ja que nem
todas as acbBes que configuram violéncia doméstica encontram
tipificacdo nos delitos e contravencdes penais. Por esse motivo, é a
situacdo de violéncia que autoriza a incidéncia da legislacdo e a
adocdo das medidas protetivas, e ndo necessariamente exige-se que
essa violéncia encontre tradugdo nos tipos penais. (CHAKIAN, 2020,
p. 269).

Sendo assim, embora seja verificada a violéncia doméstica quando da

execucao de crimes tipificados no Codigo Penal — como os de leséo corporal, crimes

contra o patrimonio, contra a honra etc. — o que acarreta a aplicagdo da Lei n°

11.340/2006 e seus instrumentos protetivos, a reciproca nem sempre sera verdadeira.

Portanto, “a¢des fora da nominata legal, bem como as que, pela falta de tipicidade,

nao sao delitos em sede de Direito Penal, podem ser reconhecidas como violéncia

domeéstica e gerar a concessdo das medidas protetivas previstas na Lei Maria da
Penha” (DIAS, 2021, p. 88).

Menciona a Lei em seu artigo 7°, diversos tipos de violéncia doméstica, tais

como: a violéncia fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e a moral®’. A violéncia de
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“Nem toda situagdo de conflito culmina em violéncia e muito menos sera considerada crime.
Levando-se em conta ser o direito penal em si uma forma de violéncia, ele somente é utilizado nas
situagBes mais gravosas, que seria a nogdo de subsidiariedade do direito penal, atuando como
ultima ratio, respeitando a diversos critérios como culpabilidade, ilicitude, tipicidade, previstos no
ordenamento juridico”. (SOUZA, 2016, p. 30).

“Art. 7° Sao formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre outras: | - a violéncia
fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua integridade ou salde corporal; Il - a
violéncia psicoldgica, entendida como qualquer conduta que lhe cause dano emocional e diminui¢éo
da autoestima ou que lhe prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou
controlar suas agbes, comportamentos, crencas e decisdes, mediante ameaga, constrangimento,
humilhacdo, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, perseguicdo contumaz, insulto,
chantagem, violacé@o de sua intimidade, ridicularizacéo, exploracéo e limitacao do direito de ir e vir
ou qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a salde psicoldgica e & autodeterminagéo; (Redagéo
dada pela Lei n° 13.772, de 2018); Il - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a
constranja a presenciar, a manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada, mediante
intimidacao, ameaga, coagdo ou uso da forca; que a induza a comercializar ou a utilizar, de qualquer
modo, a sua sexualidade, que a impeca de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao
matrimdnio, a gravidez, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coacdo, chantagem, suborno ou
manipulacéo; ou que limite ou anule o exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos; IV - a
violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure retencdo, subtracao,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Lei/L13772.htm#art2
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48

género prepondera sobre as mulheres e de inUmeras maneiras, e tanto no ambito
privado-familiar quanto no publico e de trabalho®. Ao fazer-se essa afirmagéo,
consoante lembra Lourdes Maria Bandeira (2014), “ndo se trata de adotar uma
perspectiva ou um olhar vitimizador em relacdo a mulher, o que ja recebeu criticas
importantes, mas destacar que a expressiva concentracdo deste tipo de violéncia
ocorre historicamente sobre os corpos femininos” e ainda, que essas “relagcbes
violentas existem porque as rela¢gdes assimétricas de poder permeiam a vida rotineira
das pessoas” (BANDEIRA, 2014, p. 451).

No tocante a violéncia fisica®®, sua ocorréncia ndo mais gera a necessidade
de representacdo como pressuposto de procedibilidade da acdo penal da leséo
corporal”. Como ja discorrido, com o advento da Lei Maria da Penha, foi afastada a
incidéncia dos Juizados Especiais para tratarem da violéncia doméstica (art. 41, Lei
n°11.340/2006) e, posteriormente, tendo em vista a controvérsia gerada pela doutrina,
houve a proclamacéo de constitucionalidade do citado artigo pelo STF'! e da edicéo

de stimula pelo STJ?? para fixar o entendimento da acdo penal nos crimes de lesdo

destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens,
valores e direitos ou recursos econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades;
V - avioléncia moral, entendida como qualquer conduta que configure calunia, difamagao ou injuria.”
(Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/111340.htm. Acesso
em: 06 mar. 2022).

8 Ressalta-se que, segundo a Organizacdo Mundial da Satde — OMS, “as consequéncias do abuso
sdo profundas, indo além da salude e da felicidade individual e afetando o bem-estar de
comunidades inteiras”. De acordo com a Organizacdo Pan-Americana de Saude — OPAS, quase
60% das mulheres em paises das Américas sofrem violéncia por parte de seus parceiros”
(CAVALCANTI, 2020, p. 57).

89 A violéncia fisica pode deixar sequelas no corpo da mulher, além das emocionais e psicoldogicas. No
caso de sequelas fisicas, o Sistema Unico de Saude (SUS) deve realizar a cirurgia reparadora,
bastando para tanto, que a mulher vitima de violéncia doméstica apresente o boletim de ocorréncia
na unidade de saude. Ademais, “os hospitais e centros de saude que deixarem de informar a vitima
a possibilidade de acesso gratuito a cirurgia plastica, sujeita-se a pena de multa e a perda da fungéo
publica (Lei 13.239/2015).” (DIAS, 2021, p. 92).

70 “A violéncia doméstica, desde 2004, ja configurava forma qualificada de lesGes corporais. A Lei
10.886/2004 acrescentou o0 8 9°, ao art. 129 do CP [...]. A Lei Maria da Penha manteve a mesma
redacao ao dispositivo e limitou-se a diminuir a pena minima e aumentar a pena méaxima: de seis
meses a um ano, a pena passou de trés meses a trés anos. Ainda que ndo tenha havido mudanca
na descri¢do do tipo penal ocorreu a ampliagdo do seu dmbito de abrangéncia. Como foi dilatado o
conceito de familia, albergando também as unidades domésticas e as relacdes de afeto, a
expressao “relagdes domésticas”, constante do tipo penal, impde nova leitura. Quanto as lesbes
culposas, sua tipicidade é excepcional (CP, art. 18, paragrafo Unico) [...]. Portanto, em face do
siléncio da Lei Maria da Penha, somente as condutas praticadas dolosamente configuram violéncia
fisica”. (DIAS, 2021, p. 92).

™t Nesse sentido, vide ADI 4.424, Rel. Min. Marco Aurélio, j. 08/02/2012. (Disponivel em:
https://jurisprudencia.stf.jus.br/pages/search/sjur270575/false. Acesso em: 20 mar. 2022).

72 “STJ — Samula 542: A acdo penal relativa ao crime de lesdo corporal resultante da violéncia
doméstica contra a mulher é publica incondicionada”. (Disponivel em:
https://scon.stj.jus.br/SCON/pesquisar.jsp Acesso em: 20 mar. 2022).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11340.htm
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corporal” resultante de violéncia doméstica, como publica incondicionada. (DIAS,
2021).

Além da fisica, a Lei lista a agressao psicolégica como uma das possiveis
formas de ocorréncia de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. A violéncia
psicoldgica, nesse sentido, também é de conceito macro, que pode englobar diversas
condutas (ndo sO através de acgbGes, mas também omissdes) e modos de
exteriorizacdo, ndo sendo sempre de facil percepcao. Est4, contudo, na esmagadora
maioria das vezes, interligada as outras formas de violéncia.

A violéncia psicologica é entendida como a agressao emocional, que pode
ser, como ja dito, manifestada de inUmeras maneiras. Na maioria das vezes, ocorre
por meio de atitudes em que “o0 agente ameaga, rejeita, humilha ou discrimina a vitima.
Demonstra prazer quando a vé sentir-se amedrontada, inferiorizada e diminuida”. Da-
se, principalmente, através de “trés grandes estratégias: submissdo pelo medo,
desqualificacdo da imagem e bloqueio das formas de sair” (DIAS, 2021, p. 94).

Esta é considerada, em muitos casos, ainda mais gravosa a mulher do que a
agressao fisica. Isso porque esse tipo de violéncia deprecia sua autoestima, faz a
mulher sentir-se fraca e incapaz de exercer a sua voz, muitas vezes a colocando em
uma posicdo de submissdo’ em relacdo ao agente agressor, interiorizando esses
abusos como “verdades”, anulando seu poder de reacao e prejudicando a sua saude

mental. Nesse sentido, consoante afirma Maria Berenice Dias:

Esta relacionada a todas as demais modalidades de violéncia
doméstica. Se nao deixa feridas no corpo, deixa dores na alma. Sua
justificativa encontra-se alicercada na negativa ou impedimento a
mulher de exercer sua liberdade e condi¢éo de alteridade em relagéo

7“0 estresse crénico gerado em razio da violéncia também pode desencadear sintomas fisicos,
como dores de cabeca, fadiga, dores nas costas e até distirbios do sono. E o que se chama de
transtorno de estrese pés-traumatico. E identificado pela ansiedade e depress&o, a ponto de baixar
ou reduzir a capacidade de a vitima suportar os efeitos de um trauma severo. Como estes sintomas
podem perdurar no tempo, independentemente da leséo corporal praticada, ocorrendo incapacidade
para as ocupag¢fes habituais por mais de 30 dias ou incapacidade permanente para o trabalho,
possivel tipificar o delito como lesé@o grave ou gravissima, pela perpetuacdo da ofensa a saude (CP,
art. 129, § 1°, 1 e § 2°, 1)". (DIAS, 2021, p. 92).

4 Nesse sentido: “E chamado de gaslighting uma forma muito eficaz de abuso psicolégico, quando o
parceiro distorce, omite ou simplesmente inventa fatos com a intencdo de fazer a vitima duvidar de
seus sentimentos, sua memoaria, percepcao e sanidade, o que da muito poder ao abusador. Como
avitima perde a habilidade de confiar em suas proprias percepgoes, passa a ser muito mais provavel
gue ela permaneca no relacionamento. Geralmente, o abuso emocional acontece de forma gradual
e sem que a vitima perceba. Com o passar do tempo, esses padrdes abusivos aumentam, fazendo
com que a vitima se torne cada vez mais dependente da relacdo e muitas vezes se isole de amigos
e familiares”. (DIAS, 2021, p. 96).
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ao agressor. Por isso suas consequéncias sdo mais gravosas. Muitos
companheiros se utilizam de xingamentos, palavras depreciativas para
reduzir sua companheira a uma condicdo inferior, enquanto ele se
coloca em um patamar de superioridade. (DIAS, 2021, p. 94).

Outras formas de violéncia abarcadas pela Lei incluem: a sexual, a patrimonial
e a moral. Nesse sentido, fez por bem o legislador ao incluir a agressao sexual de
forma expressa na tratada Lei, em sintonia com a Convengdo Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Doméstica. Isso, tendo em vista um histérico
de resisténcia social em aceitar a ocorréncia desse tipo de violéncia quando de
relacbes afetivas, principalmente as que envolvem o casamento. Antigamente, a
percepcao era a de ser a relagéo sexual na constancia do casamento, como um dever
matrimonial, exigido especialmente da mulher (DIAS, 2021).

Sendo assim, a violéncia sexual pode ser verificada (dentre outras
hipéteses’®) quando, de qualquer forma, a mulher é constrangida a pratica sexual ndo
desejada por esta, seja dentro ou fora do matriménio. Engloba ainda questbes
referentes ao exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos.

No que tange a violéncia patrimonial trazida pela Lei Maria da Penha, para
gue esta seja configurada, decorre nos casos em que a vitima “é mulher e mantém
com o autor da infragdo vinculo de natureza familiar”. E verificado ainda que se trate
de subtracdo — ou a retencao e a destruicdo — de objeto de valor irrisério, tendo em
vista “a finalidade de causar dor ou dissabor a mulher”, o que tem feito os Tribunais
Superiores afastarem a incidéncia do principio da insignificancia nesses casos (DIAS,
2021, p. 102).

> Nesse sentido: “A intengao dos legisladores foi clara. Dirimir qualquer duvida, até entdo existente,
de que é possivel tipificar como crime de estupro e atentado violento ao pudor, arts. 213 e 214, do
CP, 0 sexo ndo consentido e forcado praticados por marido, companheiro, namorado contra
esposas, companheiras, namoradas etc. Apesar de a jurisprudéncia ser farta e a doutrina indicar a
gravidade deste tipo de acéo e a possibilidade de tipificagdo penal, alguns operadores do direito,
por preconceito e discriminagcdo contra a mulher, ainda deixavam de aplicar a norma legal,
justificando a relagao afetiva e de coabitagao existente entre agressor e vitima”. (CAVALCANTI,
2020, p. 139).

6 “Lei 11.340/2006: Art. 7° Sao formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre outras:
[...]1II - avioléncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a presenciar, a manter
ou a participar de relacdo sexual ndo desejada, mediante intimidacdo, ameaca, coacao ou uso da
forca; que ainduza a comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a impeca
de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao matrimonio, a gravidez, ao aborto ou a
prostituicdo, mediante coacdo, chantagem, suborno ou manipulacdo; ou que limite ou anule o
exercicio de seus direitos sexuais e  reprodutivos; [...]”.  (Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/1ei/111340.htm. Acesso em: 17 maio
2022).
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E comum que esse tipo de agressdo ocorra quando a mulher é obrigada a
deixar a sua residéncia, e assim 0 agressor aproveita a janela de oportunidade para
destruir bens e objetos pessoais da vitima, acarretando prejuizos nao sé financeiros,
mas também de ordem psicologica e emocional (CAVALCANTI, 2020).

J& a violéncia moral encontra previsao na legislacdo penal, no capitulo V “dos
crimes contra a honra” — arts. 138 (caltinia), 139 (difamacéo) e 140 (injuria), todos do
Cdodigo Penal””. Entende-se como honra, segundo Luiz Regis Prado (2021), a
“caracteristica, qualidade peculiar resultante da dignidade prépria da condigcéo
humana”. E “valor intimo ou intrinseco do homem perante a propria consciéncia”,
sendo ainda o “conjunto de qualidades essenciais relativas ao valor de cada pessoa
humana enquanto tal” (PRADO, 2021, p. 162).

No ambito de atuagéo da Lei Maria da Penha, a configuragdo da violéncia
moral ocorre quando qualquer das citadas condutas sdo realizadas contra a mulher
no ambito das relacbes afetivas e familiares, sendo reconhecidas, assim, como
violéncia doméstica’® (DIAS, 2021).

A previsdo expressa das formas de violéncia citadas, ndo excluem, como ja
mencionado, a ocorréncia de outras ndo abarcadas pela Lei — que mantém seu rol em
aberto — desde que haja o requisito do nexo necessario para fins de sua aplicacao.

Percebe-se, portanto, a preocupacéo na feitura e interpretacédo da Lei Maria
da Penha com o escopo de abarcar o maior nimero de situacfes possiveis, tendo em
vista a complexidade das rela¢cdes humanas que permeiam a violéncia contra a mulher
e ainda a sua finalidade, preponderantemente protetiva.

Desse modo, a modernidade da Lei e suas inumeras qualidades de nada
adiantam sem que ocorram acfes praticas que busquem dar concretude aos seus
objetivos e finalidades. Portanto, com o fito de dar alicerce para que a lei aja
assertivamente sobre a realidade como posta, cresce a necessidade de politicas
publicas focadas na prevencdo, combate a violéncia doméstica e, também, que

busquem amparar a mulher vitimada. Sendo assim, passa-se a seguir a tratar de

7 “Tem-se, de acordo com uma postura fatica, que a callnia e a difamac&o atingiriam a honra no
sentido objetivo (reputagdo, estima social, bom nome); por outro lado, a injdria ofenderia a honra
subjetiva (dignidade, decoro). E muito dificil conceituar honra de modo exato, em razéo da grande
complexidade que encerra. As duas faces assinaladas (interna ou subjetiva/externa ou objetiva)
devem ser avaliadas como componentes de uma estrutura unitaria”. (PRADO, 2021, p. 165).

8 “Estes delitos, quando perpetrados contra a mulher no ambito da relag&o familiar ou afetiva, devem
ser reconhecidos como violéncia doméstica, impondo-se 0 agravamento da pena (CP, art. 61, 11, f)”.
(DIAS, 2021, p. 104).
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forma geral das politicas publicas abarcadas pela Lei Maria da Penha e de algumas

delas de forma especifica.

4.3 POLITICAS PUBLICAS APOS A LEI MARIA DA PENHA

A Lei Maria da Penha traz em seu texto previsdo expressa a respeito de
multiplos instrumentos que visam dar efetividade pratica a suas disposicoes,
finalidades e objetivos. Sendo assim, diversas politicas publicas foram criadas ap6s o
surgimento da Lei, sendo que outras que jA haviam sido concretizadas, foram
aprimoradas e ampliadas.

Vale lembrar — como j& afirmado em linhas anteriores — que desde 1990, a
Organizacdo Mundial da Saude considera a violéncia contra a mulher como um
problema de saude publica, ja que atinge ndo sO a vitima, mas toda a instituicao
domeéstica e familiar. Esse fato traz a conclusédo de que as consequéncias
ocasionadas por esse tipo de agressdo transpbéem as barreiras entorno dos
diretamente envolvidos, acarretando sequelas que se estendem a toda a sociedade
em que se inserem.

Sendo assim, tendo em vista que as consequéncias da violéncia domeéstica —
nao so em relacdo a mulher agredida, mas as marcas sociais da violéncia doméstica
e seus desdobramentos — ndo séo totalmente conhecidas nem podem ser totalmente
mensuradas. A necessidade da implementacao de politicas publicas que facam frente
a essa realidade, faz-se imprescindivel, tanto para fazerem frente a violéncia caso a
caso, quanto para procurar atender a problematica em seu sentido macro. E, portanto,
imperiosa “a existéncia de 6rgaos, instrumentos e procedimentos capazes de fazer
com que as normas juridicas se transformem de exigéncias abstratas dirigidas a
vontade humana, em agdes concretas” (DIAS, 2021, p. 269).

Pode-se entender como politica publica, portanto, aquela desenvolvida por
acOes do Estado em beneficio da coletividade e voltada a uma finalidade especifica
de interesse social. Difere-se de politica de governo, pois, nesse caso, diz respeito a
um planejamento de a¢des de governos especificos, que vai depender da conjuncéo
politica do momento em que € implementada. Assim, havendo alteracdo dos quadros
politicos, as politicas de governo podem ser — e em sua maioria sdo — modificadas. Ja

politica publica diz respeito ao Estado Democratico de Direito, e independe “de quem
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assumird o poder em outro momento, ou seja, permanecera enquanto durar a ordem
juridica estabelecida na Constituicao” (LOPES et al., 2016, p. 183).

Desta forma, a Lei Maria da Penha surgiu em conformidade e para cumprir o
desiderato constitucional’® além de tratados internacionais em que o Brasil se obrigou
a, por exemplo, prevenir e combater a violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
como ja analisado em linhas acima®. Sendo assim, surgiram diversas novas acoes,
a fim de darem efetividade aos objetivos e finalidades legais.®!

Assim, a Lei Maria da Penha esta em conformidade com o que dita a
Convencao sobre a Eliminacdo da Discriminagdo contra a Mulher, a qual prevé a
possibilidade de acfes publicas afirmativas, com o intuito de buscar uma maior
igualdade entre a mulher e 0 homem. Essas ac¢des afirmativas — que também podem
partir de particulares — objetivam, portanto, trazer equilibrio, beneficiando através de
acOes e medidas, segmentos da sociedade que foram historicamente preteridos. A

este respeito:

Permite-se, desse modo, a “discriminagdo positiva”, pela qual os
Estados podem adotar medidas especiais e temporarias, visando
acelerar o processo de igualizacdo de status entre homens e
mulheres. Tais providéncias, de carater excepcional e transitorio,
cessardo quando alcancado o0 seu objetivo. Sao medidas
compensatorias que visam remediar as desvantagens histéricas,
conseguéncias de um passado discriminatorio, buscando a pluralidade
e diversidade social [...]. (CUNHA; PINTO, 2012, p. 43).

As politicas publicas tém ainda por escopo dar uma maior conscientizacao
social arespeito da problematica que envolve a violéncia contra a mulher em ambiente
doméstico. Isso tendo em vista que, na maioria dos casos, “em razao da fragilidade

emocional e até mesmo fisica em que se encontra a mulher, a hipossuficiéncia faz

™ “Art. 226, CF A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado; § 8° O Estado
assegurara a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a integram, criando mecanismos
para coibir a violéncia no ambito de suas relagdes”.  (Disponivel em:
http://mww.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 19 maio 2022).

80 “Todas essas medidas estdo inseridas em um contexto — que inclui diversos tratados internacionais
ratificados pelo Brasil — de comprometimento do poder publico em enfrentar e reduzir a desigualdade
e as violéncias diversas a que as mulheres estdo sujeitas, promovendo politicas publicas e acbes
afirmativas que garantam a representatividade das mulheres na esfera publica”. (LOPES; et al.,
2016, p. 194).

81 A esse respeito: “[...] logo ao fim da ditadura, criaram-se Conselhos Estaduais de Direitos das
Mulheres, seguidos das delegacias Especializadas e do Conselho Nacional dos Direitos das
Mulheres, da Secretaria de Politicas para as Mulheres em 2003, passando pela promulgacéo da Lei
11.340/2006 (Lei Maria da Penha) e chegando aos dias atuais”. (LOPES et al., 2016, p. 194).
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com que o siléncio seja o maior dos cumplices dos episddios de violéncia” (DIAS,
2021, p. 269).

Dentre as citadas politicas, destaca-se a ampliacdo do nimero de delegacias
especializadas (Delegacias da Mulher), a criacdo de grupos reflexivos, casas de
protecdo e abrigo, a criacdo de secretarias e ministérios, dos Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher, dentre outros mecanismos de aprimoramento
legal.

Além das mencionadas, outras medidas ja haviam sido implementadas
mesmo antes do surgimento da Lei Maria da Penha. Ganha destaque a criagéo do
Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM), em 1985, com atribuicdo “para
promover politicas que visassem eliminar a discriminag&o contra a mulher e assegurar
a sua participagao nas atividades politicas, econémicas e culturais do pais” (DIAS,
2021, p. 275).

Outro exemplo de importante iniciativa do Poder Publico Executivo, € o
programa Casa da Mulher Brasileira®?, que tem por objetivo atender mulheres em
situacao de violéncia de forma acolhedora e humanizada. Fazem parte desse espaco
varios servigos especializados, a saber: “acolhimento e triagem, apoio psicossocial,
delegacia, Juizado, Ministério Publico, Defensoria Publica, promoc¢édo de autonomia
econdmica; cuidado das criangcas com brinquedoteca; alojamento de passagem e
central de transportes”. Contudo, infelizmente poucos séo os Estados no pais que ja
implementaram essa politica (DIAS, 2021, p. 40).

H4a, ainda, a introducédo pelo Governo Federal da Secretaria Nacional de
Politicas para as Mulheres (SPM), em 2003, que atualmente é 6rgao pertencente ao
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH). Tal 6rgao € apto
para “estabelecer politicas publicas para a melhoria da vida de todas as mulheres no
Brasil. [...] objetivo € promover a igualdade entre homens e mulheres e combater todas
as formas de preconceito e discriminacdo herdadas de uma sociedade patriarcal e
excludente” (DIAS, 2021, p. 275).

Desta feita, tendo em vista a importancia das politicas publicas no combate e

prevencao da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, passa-se a discorrer,

82 O Estado do Parand conta com este servico, ao menos, na cidade de Curitiba. Disponivel em:
https://www.justica.pr.gov.br/Pagina/Casa-da-Mulher-Brasileira. Acesso em: 25 maio 2022.
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resumidamente, a respeito de duas de suas principais: as delegacias especializadas

(Delegacias da Mulher) e a politica publica de abrigamento.

4.3.1 Delegacias Especializadas

As delegacias especializadas (Delegacias da Mulher), apesar de terem sido
criadas anteriormente a Lei Maria da Penha (a primeira surgiu em 1985, em S&do
Paulo®3), tiveram o seu maior desenvolvimento e expanséo a partir da entrada em
vigor da referida Lei®*. Por isso, e tendo em vista a importancia de tais 6rgéos, opta-
se pela sua inclusdo nessa secao.

De forma resumida, convém mencionar como se deu a criacdo dessas
delegacias. A realidade anterior a criagdo destas era desastrosa: a mulher vitima de
violéncia domeéstica dirigia-se as delegacias comuns a época e era atendida em sua
maioria por funcionarios homens, despreparados para lidar com as especificidades
desse tipo de agresséao, sendo tratadas — em sua maioria — de forma preconceituosa,
0 que soO servia como desestimulo para as mulheres efetuarem as denuncias.

Sendo assim, tendo em vista tal problematica, a criacdo da primeira delegacia
especializada (Sao Paulo, em 1985), foi fruto de pressdo exercida por grupos de
mulheres e do Conselho Estadual da Condicdo Feminina (GREGORI, 2006).

O surgimento de tais delegacias® adveio como resposta a demanda do
movimento feminista® dos anos 70-80, tendo em vista que a época “a luta pelo

reconhecimento da violéncia doméstica como uma das principais violéncias que

83 “Antes, se a mulher temia ser incompreendida numa Delegacia comum por machismo ou falta de
sensibilidade, apés a criacéo da primeira a dar atendimento especifico & mulher em 1985, instalada
no centro de Sao Paulo, tal preocupacéo deixou de existir. Nela a mulher passou a sentir-se mais
fortalecida em razdo do atendimento especializado, o que lhe imprimiu confian¢ca em noticiar a
violéncia sofrida sem receio de ser ridicularizada”. (BAPTISTA; MARQUES, 2014, p. 82).

84 “Lei 11.340/2006, art. 35. A Unido, o Distrito Federal, os Estados e os Municipios poder&o criar e

promover, no limite das respectivas competéncias: [...] Ill - delegacias, nicleos de defensoria
publica, servicos de salde e centros de pericia médico-legal especializados no atendimento a
mulher em situagcdo de violéncia doméstica e familiar [..]°. Disponivel em:

http://mww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/111340.htm. Acesso em: 17 maio 2022.

85 “As delegacias da mulher sdo 6rgdos especializados da Policia Civil criados em meados da década
de 80 como politica social de luta contra a impunidade e para dar atendimento mais adequado as
mulheres vitimas de “violéncia conjugal” e crimes sexuais. Ao longo dos anos 80-90, elas foram
sendo instaladas em todas as grandes cidades brasileiras.” (RIFIOTIS; 2004, p. 90).

86 “Nesse contexto de denuncias e reivindicagdes, grupos feministas passam a organizar servigos, os
chamados SOS Mulher, para acolher e orientar as mulheres que sofriam violéncia. Em agosto de
1985, a primeira Delegacia de Defesa da Mulher (DDM) do Brasil seria, entédo, inaugurada na cidade
de Sao Paulo”. (SOUZA; CORTEZ, 2014, p. 623).
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atingem a mulher tornou-se prioridade”.8” Na época, pouco tempo antes da instituicéo
da primeira delegacia especializada, havia sido criado o grupo SOS mulher® (também
na cidade de S&o Paulo, em 1980), que resumidamente dava atendimento,
aconselhamento e orientacdo juridica a mulheres vitimas de violéncia doméstica,
sendo “uma pratica inédita para o movimento de mulheres local, tanto no que diz
respeito ao tema que a mobilizava — a violéncia contra a mulher —, como ao tipo de
atuacao desenvolvido” (GREGORI, 1992, p. 25).

Dessa forma, as primeiras Delegacias de Defesa da Mulher “foram criadas
como deliberagdo governamental, a partir da demanda feminista e do movimento de
mulheres pela contengédo da violéncia contra a mulher”. Essa demanda tornou-se
realidade especialmente tendo em vista a “experiéncia politica inovadora na década
de 80 em que, ao lado de praticas de sensibilizacdo e de conscientizacdo, militantes
organizadas em grupos atendiam mulheres que sofriam violéncias”, como foi o caso
do SOS Mulher (GREGORI, 2006, p. 64).

Toda essa visibilidade do tema da violéncia doméstica deu-se naquela
ocasido — e em grande parte — a partir de casos emblematicos envolvendo pessoas
notorias, o que acabou gerando uma maior visibilidade e comoc&o midiatica e social.

Em especial, fez-se evidente o despreparo da justica para lidar com tais casos, 0 que

87 “O Decreto 23.769, de 6 de agosto de 1985, que criou a primeira delegacia da mulher, estabeleceu
que esta deveria investigar determinados “delitos contra a pessoa do sexo feminino”, previstos no
Cdbdigo Penal. Vale notar que, na tradicdo juridica brasileira, ha delegacias de policia especializadas
nainvestigacdo de certos tipos de crimes, como homicidio e trafico de drogas. Mas, até o surgimento
da delegacia da mulher, a especializacdo do trabalho policial ndo tinha como critério a identidade
da vitima. Posteriormente, esta iniciativa serviu de inspiracdo para a cria¢cdo de outras delegacias
especializadas com base no mesmo critério, como, por exemplo, as delegacias de crimes raciais e
de crimes contra os idosos. A grande novidade destas delegacias consistia no reconhecimento
inédito, pelo Estado, das necessidades e dos direitos de grupos sociais freqlientemente excluidos
do acesso a justica (Debert e Gregori, 2002; Santos, 2005; Gregori, 2006). Além de sua
especializacdo em crimes contra as mulheres, o atendimento deveria ser prestado por policiais do
sexo feminino. A idéia de uma delegacia da mulher partiu do entdo Secretério de Seguranca Publica
Michel Temer. Os grupos feministas e as integrantes do CECF participaram no processo de criacao
e implementacéo desta delegacia, que envolveu negocia¢des entre feministas, o governo e a Policia
Civil com respeito a delimitacdo das atribuicbes e ao modo de funcionamento desta delegacia
(Santos, 1999, 2004, 2005)”. (PASINATO; SANTOS, 2008, p. 11).

88 “A politizagdo da violéncia doméstica e familiar ocorreu a partir do ano de 1975, aclamado pela
Organizacao das Nagdes Unidas como “Ano internacional da Mulher”, que inaugurou a “Década da
Mulher” (1975-1985), suscitando a intensificacdo do debate sobre o tema na sociedade, desde a
realizacdo de campanhas, publicac@o de reportagens em jornais e revistas, exibicdo de seriados
televisivos. No periodo em questdo, recorda Maria Filomena Gregori, foram implantados os
primeiros servi¢cos de atendimento as mulheres em situacéo de violéncia, como por exemplo, 0 SOS
Mulher, em 1980, primeiro grupo a combater a violéncia e a prestar servigos de orientacao juridica
as mulheres”. (TAVARES, 2015, p. 548).
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ocasionou um sentimento social de impunidade através de decisGes injustas e
discriminatorias.

Um dos casos paradigmaticos de violéncia contra a mulher e que ficou
marcado na histéria do pais foi 0 do assassinato de Angela Diniz por Doca Street (de
guem queria se separar), em dezembro de 1976. Na época, era bem comum a
alegacao da legitima defesa da honra como causa de justificacdo, e em diversos
episodios 0s assassinos conseguiam a absolvicdo pelo assassinato de suas
companheiras, esposas, namoradas etc. (SOUZA; CORTEZ, 2014).

No tocante ao fato em aprego, “Doca foi inocentado no primeiro julgamento
(“matei por amor”, foi sua declaragéo para a imprensa), mas condenado no segundo”.
Tal fato, de forma especial, “tornou-se alvo de grande debate publico e gerou diversas
manifestagdes de grupos feministas, sob o lema: “Quem ama nédo mata” (SOUZA;
CORTEZ, 2014, p. 623).

Outro episédio de grande repercussao nacional foi o do “assassinato de Eliane
de Grammont por seu ex-marido, o cantor Lindomar Castilho, em marco de 1981,
quase um ano apds a separacgao do casal’. Apdés a sua prisao, Lindomar alegou o
cometimento do crime por motivo passional e em legitima defesa da honra. Acabou
sendo “condenado a 12 anos de reclusdo, cumpriu quatro e saiu em liberdade
condicional por bom comportamento” (SOUZA; CORTEZ, 2014, p. 623).

Sendo assim, a movimentacdo de grupos de mulheres pressionou o Poder
Publico Estadual, que cedeu a essa exigéncia e a primeira Delegacia Especializada
para o Atendimento de Mulheres (DEAM) foi criada, sendo essa experiéncia logo
recriada e expandida para outros locais do pais.

A Delegacia da Mulher pode ser considerada como uma instituicdo “sui
generis, setor especializado do servico da Policia Civil de cada Estado e é,
tipicamente, policia judiciaria, 0 que equivale a dizer que ela atua como correia de
transmissao entre os servigos de policia e o sistema judiciario”, desta forma, seu
objetivo maior é “a instrugdo dos inquéritos policiais que levardo ao judiciario as
gueixas-crimes para julgamento” (RIFIOTIS; 2004, p. 90).

A implementacdo dessas Delegacias Especializadas nao veio, contudo, sem

dificuldades a serem superadas. Os desafios foram diversos®®: desde a escassez de

89 “Também no ambito externo, ficou notdrio o descompasso entre o trabalho de qualidade realizado
pelas Delegacias de Atendimento Especializado a Mulher e a impunidade decorrente do
arquivamento da maioria dos inquéritos policiais, v.g., 0s crimes de natureza de leséo corporal leve
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recursos materiais até a falta de capacitacéo e preparo de policiais para lidar com as
guestbes sensiveis que permeiam esse tipo de violéncia (BAPTISTA; MARQUES,
2014).

Atualmente existem aproximadamente 400°° delegacias da mulher em todo o
pais. Apesar de ser este um nimero expressivo, ainda ndo € capaz de atender toda a
demanda de mulheres que necessitam desse tipo de atendimento, ja que apenas
aproximadamente 7% das cidades do pais contam com esse servico especializado.®
Nesse sentido, analisa Maria Berenice Dias:

ApOs a sua edigdo, a voz das mulheres ganhou forca, e toda a
sociedade passou a enxergar essa chaga que corréi a vitima em
siléncio. Ainda que haja determinacao legal para que a Policia Civil dé
prioridade a criacdo de Delegacias Especializadas de Atendimento a
Mulher — DEAM, Nucleos Investigativos de Feminicidio e mantenha
equipes especializadas para o atendimento e a investigacdo das
violéncias graves contra a mulher (LMP, art.12-A), ainda é pouco
significativo o niumero de tais espacos neste imenso Brasil. (DIAS,
2021, p. 227).

Mesmo assim, a existéncia de tais delegacias e sua expansao apés o advento
da Lei Maria da Penha representam um avanco inegavel no que diz respeito ao
combate da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, ja que a Lei incentivou a
“formacao de uma autoridade policial mais participativa, mais protetiva e mais zelosa
no atendimento a vitima” (DIAS, 2021, p. 228).

4.3.2 Politica Publica de Abrigamento

As casas-abrigo também tiveram a sua origem em momento anterior a criagao
da Lei Maria da Penha, fruto de movimentacao feminista que exigiu maiores respostas
do Poder Publico para o enfrentamento da violéncia contra a mulher, como visto em

linhas anteriores. Apesar disso, foi com o surgimento da Lei que essa politica alcangou

gue, na ocasido, frequentemente ndo se transformavam em processos por politica criminal, sob o
argumento de que o prosseguimento da persecucdo penal poderia romper os frageis vinculos
reconstruidos pelo casal” (BAPTISA; MARQUES, 2014, p. 82).

% Disponivel em: https://azmina.com.br/projetos/delegacia-da-mulher/. Acesso em: 25 maio 2022.

91 Disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/no-brasil-so-7-das-cidades-tem-delegacias-de-
atendimento-
mulher/#:~:text=E%20esse%20n%C3%BAmero%20vem%20diminuindo,passou%20a%20haver%
20apenas%20417 . Acesso em: 25 maio 2022.


https://azmina.com.br/projetos/delegacia-da-mulher/
https://piaui.folha.uol.com.br/no-brasil-so-7-das-cidades-tem-delegacias-de-atendimento-mulher/#:~:text=E%20esse%20n%C3%BAmero%20vem%20diminuindo,passou%20a%20haver%20apenas%20417
https://piaui.folha.uol.com.br/no-brasil-so-7-das-cidades-tem-delegacias-de-atendimento-mulher/#:~:text=E%20esse%20n%C3%BAmero%20vem%20diminuindo,passou%20a%20haver%20apenas%20417
https://piaui.folha.uol.com.br/no-brasil-so-7-das-cidades-tem-delegacias-de-atendimento-mulher/#:~:text=E%20esse%20n%C3%BAmero%20vem%20diminuindo,passou%20a%20haver%20apenas%20417
https://piaui.folha.uol.com.br/no-brasil-so-7-das-cidades-tem-delegacias-de-atendimento-mulher/#:~:text=E%20esse%20n%C3%BAmero%20vem%20diminuindo,passou%20a%20haver%20apenas%20417
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maior magnitude, ja que tendo em vista a sua regulamentacdo, houve consequente
ampliacdo e a criagdo de uma politica em ambito nacional mais fortalecida, de forma
a melhor sistematizar o funcionamento desta politica publica.

Portanto, a politica de abrigamento € outro instrumento de grande vitéria e
importancia, inserido na Lei Maria da Penha em seu artigo 35, I, que traz a previsao
da criacdo e promoc¢do pela Unido, Estados e Municipios de casas-abrigo. Sendo
assim, tratando-se de politicas publicas de abrigamento®? para mulheres em situacdo
de violéncia doméstica, diversos instrumentos protetivos foram propostos pelo
governo federal através da Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra as
Mulheres®® e das Diretrizes Nacionais para o Abrigamento de Mulheres em Situacdo
de Risco e Violéncia®*.

O abrigamento pode ser entendido como a “gama de possibilidades (servigos,
programas, beneficios) de acolhimento provisorio destinado a mulheres em situacao
de violéncia [...] que se encontrem sob ameaca e que necessitem de protecdo em
ambiente acolhedor e seguro” (BRASIL, 2011, p. 15).

Conforme proposto por estas Diretrizes, o abrigamento ndo se restringe
somente a servicgos, tais como: 0os de casas-abrigo, de passagem, dentre outros, “[...]
mas também inclui outras medidas de acolhimento que podem constituir-se em
programas e beneficios [...] que assegurem o bem-estar fisico, psicologico e social
das mulheres em situacao de violéncia, assim como sua seguranga pessoal e familiar’
(BRASIL, 2011, p. 15).

As casas-abrigo caracterizam-se como um importante servico publico, de

carater provisorio, seguro e sigiloso, em que a mulher em situacéao de violéncia — e

92 Diz o texto da Lei n° 11.340/2006, em seu art. 35: “A Unido o Distrito Federal, os Estados e os
Municipios poderéo criar e promover, no limite das respectivas competéncias: [...] Il - casas-abrigos
para mulheres e respectivos dependentes menores em situacéo de violéncia doméstica e familiar;
[...]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/111340.htm.
Acesso em: 17 maio 2022.

9 Disponivel em:
https://direito.mppr.mp.br/arquivos/File/politica_nacional_enfrentamento_a_violencia.pdf.

9 De acordo com o documento: “As Diretrizes Nacionais de Abrigamento as Mulheres em situagéo de
Violéncia, portanto, referem-se ao conjunto de recomendacdes que norteiam o abrigamento de
mulheres em situacdo de violéncia e o fluxo de atendimento na rede de servigos, incluindo as
diversas formas de violéncia contra a mulher (trafico de mulheres, violéncia doméstica e familiar
contra as mulheres, etc.) e novas alternativas de abrigamento (tais como, abrigamento temporario
de curta duragado/“casa de passagem”, albergues, beneficios eventuais, consoércios de abrigamento,
etc.)”. (Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-
violencia/pdfs/diretrizes-nacionais-para-o-abrigamento-de-mulheres-em-situacao-de-risco-e-de-
violencia#:~:text=As%20Diretrizes%20Nacionais%20de%20Abrigamento,eventual)%3B%20a%20
defini%C3%A7%C3%A30%20de. Acesso em: 25 abr. 2022).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11340.htm
https://direito.mppr.mp.br/arquivos/File/politica_nacional_enfrentamento_a_violencia.pdf
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/diretrizes-nacionais-para-o-abrigamento-de-mulheres-em-situacao-de-risco-e-de-violencia#:~:text=As%20Diretrizes%20Nacionais%20de%20Abrigamento,eventual)%3B%20a%20defini%C3%A7%C3%A3o%20de
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/diretrizes-nacionais-para-o-abrigamento-de-mulheres-em-situacao-de-risco-e-de-violencia#:~:text=As%20Diretrizes%20Nacionais%20de%20Abrigamento,eventual)%3B%20a%20defini%C3%A7%C3%A3o%20de
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/diretrizes-nacionais-para-o-abrigamento-de-mulheres-em-situacao-de-risco-e-de-violencia#:~:text=As%20Diretrizes%20Nacionais%20de%20Abrigamento,eventual)%3B%20a%20defini%C3%A7%C3%A3o%20de
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/diretrizes-nacionais-para-o-abrigamento-de-mulheres-em-situacao-de-risco-e-de-violencia#:~:text=As%20Diretrizes%20Nacionais%20de%20Abrigamento,eventual)%3B%20a%20defini%C3%A7%C3%A3o%20de
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sob ameaca de morte — recebe o acolhimento e acompanhamento em locais
destinados para esse fim. As mulheres atendidas possuem a escolha de poder
ingressar junto ou nao de seus filhos.

Nesse sentido, sdo os ditames das Diretrizes Nacionais para o Abrigamento
de Mulheres em Situagéo de Risco e Violéncia:

Assim, no que tange ao atendimento as mulheres previsto na Lei, uma
das questdes fundamentais para garantir a integridade fisica e moral
da mulher diz respeito ao abrigamento nos casos de risco de morte.
Neste nivel de assisténcia, a principal resposta do Estado esta
traduzida na criacdo de equipamentos denominados Casas-Abrigo,
que tem por atribuicdo prover, de forma proviséria, medidas
emergenciais de protecdo em locais seguros para acolher mulheres
em situacdo de violéncia doméstica e familiar sob risco de morte,
acompanhadas ou néo de seus filhos(as). (BRASIL, 2011, p. 20).

As casas-abrigo podem ser acessadas pelas mulheres de diversas formas,
seja atraveés de servicos de assisténcia social de servi¢os vinculados a rede de apoio
local, seja por intermédio das delegacias da mulher, onde € possivel — nos casos em
gue haja a necessidade — o encaminhamento da mulher em situac&o de violéncia ao
abrigo.

O tempo de permanéncia em tais locais varia de acordo com a necessidade
de cada caso concreto, sendo normalmente de curta duragcdo, tendo em vista
principalmente a seguranca das mulheres e a de seus filhos menores e, ainda, o
estado psicologico em que se encontram. O acolhimento é, portanto, em geral “até
seis meses — mas, a titulo excepcional, a permanéncia pode ser autorizada por mais
seis meses, mediante parecer da equipe técnica” (GUERREIRO et al., 2015, p. 15).

A mulher em situacdo de violéncia e inserida nas casas-abrigo €
disponibilizado atendimento psicolégico, social, havendo, muitas vezes, inclusive
orientacao juridica por profissional ligado a rede de apoio. Portanto, a multiplicidade
de profissionais que atuam diretamente com as mulheres em situacao de abrigamento
pertencem “as areas da saude, juridica, psicologica, assistencial e administrativa”
(KRENKEL; MORE, 2017, p. 772).

As particularidades de funcionamento de cada um desses servicos variam de
acordo com o municipio em que estdo inseridos e com as politicas publicas
especificas locais voltadas ao enfrentamento desse tipo de violéncia. Relativamente

as condi¢fes das casas-abrigo, tem-se que:
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Aos utentes das casas de abrigo — mulheres e filhos menores —
asseguram-se os direitos a alojamento e alimentacdo em condicdes
de dignidade, e a usufruir de um espaco de privacidade e de um grau
de autonomia pessoal adequados a sua idade e situacdo, cabendo-
Ihes cumprir o regulamento interno da casa de abrigo. A cessacao do
acolhimento pode dever-se a termo do prazo previsto para
permanéncia, a manifestacao de vontade da vitima, ao incumprimento
do regulamento interno, ou ocorrer quando 0s objetivos do
acolhimento ja foram alcangados. (GUERREIRO et al., 2015, p. 15).

Tendo em vista que o encaminhamento da mulher a essas casas de
acolhimento, com o consequente afastamento do lar e de pessoas proximas, é
geralmente decorrente de situacbes de extrema gravidade, sua implementacao
costuma ser efetivada em ultimo caso. Constitui-se, portanto, “muitas vezes, na unica
e Ultima alternativa que possibilita o rompimento da relagdo conjugal violenta para
muitas mulheres. Trata-se de uma importante retaguarda de atendimento a mulher
vitima de violéncia doméstica” (PINHEIRO; FROTA, 2006, p. 112).

Sendo assim, as politicas publicas de abrigamento englobam importantes
instrumentos que visam precipuamente o acolhimento de mulheres em situacao de
violéncia, e ainda, com o fito de evitar a ocorréncia de novas agressoes.

Para isso, a fim de implementar e concretizar as finalidades estabelecidas
pelas politicas publicas, deve-se considerar o papel das novas tecnologias para o
enfrentamento e reducdo da violéncia contra a mulher. Tal tema sera tratado no

capitulo subsequente.
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5 O PAPEL DAS NOVAS TECNOLOGIAS NO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA A MULHER

Apesar do surgimento da Lei Maria da Penha — e de seus institutos e previsoes
inovadoras — e ainda, tendo em vista as politicas publicas implementadas na pratica
e de todos esforcos para buscar fazer frente a problemética envolvendo a violéncia
contra a mulher, os dados relativos a esta realidade ainda séo muito preocupantes no
Brasil. llustram bem esse fato os numeros®® do Férum Brasileiro de Violéncia
Publica®, como por exemplo o que diz que em 2021, em média, uma mulher foi vitima
de feminicidio a cada sete horas.

Destaca-se que, ainda que sejam inimeras as estatisticas no que diz respeito
a violéncia contra a mulher, estas ainda estdo longe de refletir a real dimenséo da
problematica. Isto porque esse tipo de violéncia sofre com o fendmeno das chamadas
“cifras negras” (ou seja, com a subnotificagdo®’ de casos), tendo em vista diversos
fatores que envolvem a propria natureza desse tipo de agressédo, como a conotagao
emocional — quase que sempre presente — entre as partes envolvidas, dentre outros
aspectos (DIAS, 2021).

Faz-se relevante pontuar que, no ano de 2020, ou seja, dentro do contexto
pandémico®, os nimeros da violéncia doméstica aumentaram exponencialmente. De
acordo com o Férum Brasileiro de Seguranga Publica®, em segunda nota técnica
emitida no citado ano a respeito da violéncia contra a mulher, o numero de feminicidios
cresceu em 22,2% entre marco e abril de 2020 em 12 estados do pais, em

comparacao ao ano de 2019.

% “Somente em 2015, quando entrou em vigor a Lei 13.104, a chamada Lei do Feminicidio, € que se
passou a quantificar a morte de mulheres, por sua condi¢do de mulher. Segundo os dados da
Organizacdo Mundial da Salde — OMS, a taxa do Brasil é a quinta maior do mundo. Publicacdo do
Forum Brasileiro de Violéncia Publica, informa que trés mulheres séo mortas a cada dia e a cada
dois minutos uma mulher é agredida dentro de casa. Pelos dados do Ministério da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos, o numero 180, recebe 11 mil ligagdes diarias”. (DIAS, 2021, p. 27).

% Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/03/violencia-contra-mulher-
2021-v5.pdf. Acesso em: 19 maio 2022.

97 “Assim, somente 10% das agressbées sofridas por mulheres sdo levadas ao conhecimento da policia.
E dificil ‘denunciar’ alguém que reside sob o0 mesmo teto, com quem se tem um vinculo afetivo e
filhos em comum e que, nao raro, € o responsavel pela subsisténcia da familia”. (DIAS, 2021, p. 27).

% A pandemia causada pelo Coronavirus (COVID-19), foi assim intitulada pela Organizagdo Mundial
de Saude (OMS), em 11.03.2020. (Informacao disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/geral-51842518. Acesso em: 19 maio 2022).

% Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-
covid-19-ed02-v5.pdf Acesso em: 19 maio 2022.


https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/03/violencia-contra-mulher-2021-v5.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/03/violencia-contra-mulher-2021-v5.pdf
https://www.bbc.com/portuguese/geral-51842518
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-covid-19-ed02-v5.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-covid-19-ed02-v5.pdf
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Foram, portanto, 143 mulheres mortas nesse periodo, por razées de género,
em 12 estados brasileiros. Além disso, houve uma diminuicdo na concessdo de
medidas protetivas de urgéncia, sendo que o maior indice registrado foi no estado do
Rio de Janeiro, com a reducdo da concessdo das medidas em 28,7%. Também foi
apurada a reducéo de registros de crimes nas delegacias de policia: em menos 22,5%
dos registros de lesdo corporal dolosa decorrentes de violéncia doméstica e em
menos 28,2% de registros de estupro e estupro de vulneravel, todos esses indices em
comparagao com o ano anterior (2019).

Ainda consoante dados do Férum de Seguranca Publica, em relatorio
proferido em 2022, houve nova confirmagdo de aumento substancial nos casos de
feminicidios no Brasil — especialmente durante a pandemial® — nos meses de maior
isolamento social, ou seja, entre fevereiro e maio de 2020 (em relacdo ao ano de
2019). Ja em 2021, “a tendéncia de casos seguiu muito proxima aquela verificada no
ano anterior a pandemia, com média mensal de 110 feminicidios”.10t

Nesse contexto, ainda bastante preocupante, as medidas protetivas previstas
na Lei Maria da Penha sdo um instrumento para a prevencao da violéncia contra a
mulher. As chamadas medidas protetivas, apesar de serem utilizadas, na maior parte
das vezes, quando algum tipo de violéncia j4 ocorreu, sdo instrumentos que visam
colocar, precipuamente, a mulher a salvo de novas agressdes. Objetivam, portanto,
deter o comportamento agressivo do ofensor e garantir a seguranca pessoal e
patrimonial da mulher em situacdo de violéncia, assim como também de seus filhos
(DIAS, 2012).

A Lei separa as medidas protetivas em duas categorias distintas: as medidas
protetivas de urgéncia que obrigam o agressor (art. 22 e seus incisos) e as medidas
protetivas de urgéncia a ofendida (art. 23 e art. 24) — sendo o rol destas, meramente
exemplificativo —, além de prever em seu artigo 24-A o crime de descumprimento de

medidas protetivas de urgéncia, unico delito inserido na Lei Maria da Penha.

100 Ainda de acordo com o relatorio: “Considerando o inicio da pandemia de covid-19 em marco de
2020, e os dados disponiveis até dezembro de 2021, 2.451 mulheres foram vitimas de feminicidio
no periodo”. E também: “considerando o inicio da pandemia de covid-19 em mar¢o de 2020, e o0s
dados disponiveis até dezembro de 2021, ao menos 100.398 meninas e mulheres registraram casos
de estupro e estupro de vulneravel em delegacias de policia de todo o pais”. (Disponivel em:
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/03/violencia-contra-mulher-2021-v5.pdf.
Acesso em: 19 maio 2022).

101 Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/03/violencia-contra-mulher-
2021-v5.pdf. Acesso em: 19 maio 2022.


https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/03/violencia-contra-mulher-2021-v5.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/03/violencia-contra-mulher-2021-v5.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/03/violencia-contra-mulher-2021-v5.pdf
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As medidas protetivas de urgéncia possuem natureza juridica de cautelar, e
exigem a demonstragao do fumus boni iuris (aparéncia do bom direito) e do periculum
in mora (perigo da demora), e seu pedido (seja ele pelo Ministério Publico ou pela
propria vitima) deve ser feito ao juiz competente, que devera decidir em até 48 horas
(art. 18 da Lei). Deve haver a prévia manifestacdo de vontade da vitima, “salvo nos
casos de risco atual ou iminente a vida ou integridade fisica, hip6tese em que a propria
autoridade policial pode determinar o afastamento do agressor (art. 12-C, Lei n° 11.
340/2006'%?).” (CASTRO; CIRINO, 2020, p. 69). Nesse sentido:

Em outras palavras, para que as medidas protetivas sejam
concedidas, deve haver ao menos indicios de autoria e materialidade
de um crime praticado com violéncia doméstica e familiar contra a
mulher (fumus boni juris) e o perigo da demora (periculum in mora), a
fim de proteger a mulher da reiteracdo criminosa. Mas néo € so.
Considerando que as medidas protetivas de urgéncia visam prevenir
novos ilicitos e impedir sua continuidade, é facultado ao juiz, no caso
concreto, aplicar outras medidas néo previstas em lei, para conceder
a protecdo integral a ofendida e seus familiares. Porém, deve o
magistrado avaliar os valores em conflito e aplicar o principio da
proporcionalidade para decidir qual deve ser a medida correta a ser
aplicada. (CAVALCANTE, 2014, p. 118).

De forma genérica, dentre as medidas protetivas de urgéncia que obrigam o
agressor, pode-se citar: a suspensao ou restricdo de porte de armas, o afastamento
do lar, a proibicao de aproximacao da ofendida, a prestacao de alimentos provisionais,
dentre outras.

Esse tipo de medida é de extrema importancia, tendo em vista que visam o
rompimento do acesso do agressor a mulher, para que haja a interrupcado das

agressoes. No que tange a fixacdo de alimentos provisionais, foi de extrema

102 “ i 11.340/2006, Art. 12-C. Verificada a existéncia de risco atual ou iminente a vida ou a integridade
fisica ou psicolégica da mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar, ou de seus
dependentes, o agressor serd imediatamente afastado do lar, domicilio ou local de convivéncia com
a ofendida: (Redacgdo dada pela Lei n° 14.188, de 2021) | - pela autoridade judicial; (Incluido pela
Lei n°® 13.827, de 2019) Il - pelo delegado de policia, quando o Municipio néo for sede de comarca;
ou (Incluido pela Lei n° 13.827, de 2019) Il - pelo policial, quando o Municipio ndo for sede de
comarca e ndo houver delegado disponivel no momento da dendncia. (Incluido pela Lei n® 13.827,
de 2019) 8§ 1° Nas hipéteses dos incisos Il e Il do caput deste artigo, o juiz serd comunicado no
prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas e decidird, em igual prazo, sobre a manutencdo ou a
revogacao da medida aplicada, devendo dar ciéncia ao Ministério Publico concomitantemente.
(Incluido pela Lei n® 13.827, de 2019) § 2° Nos casos de risco a integridade fisica da ofendida ou a
efetividade da medida protetiva de urgéncia, ndo serd concedida liberdade proviséria ao preso.
(Incluido pela Lei n° 13.827, de 2019)". (Disponivel em:
http://imww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/111340.htm. Acesso em: 25/05/2022).
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assertividade a Lei, tendo em vista o cenario, na maioria dos casos, de dependéncia
econdmica da mulher em relagcdo a seu agressor. No tocante aos programas de
recuperacao e reeducacéo e sua relagdo com a medida protetiva de frequéncia a tais

programas'®®, menciona Maria Berenice Dias:

O Ultimo dispositivo da Lei (LMP, art. 45) é dos mais salutares. Em
caso de sentenca penal condenatéria o juiz pode determinar o
comparecimento obrigatdrio do agressor a programas de recuperacao
e reeducacdo. Talvez seja a medida mais eficaz a propiciar uma
mudancga de comportamento de quem, muitas vezes, nao entende o
carater criminoso de seu agir. Nada impede, porém, que a frequéncia
a estes programas seja determinada de imediato, como medida
protetiva que obriga o agressor, ainda que néo elencada no rol legal.
Basta atentar que a Lei elenca algumas medidas autorizando sua
aplicacao “entre outras” (LMP, art. 22). (DIAS, 2021, p. 35).

Ressalte-se que as medidas de seguranca podem ser deferidas pelo juiz de
forma isolada ou cumulativa, podendo ser substituidas a qualquer momento por outra
mais eficaz. E ainda, tendo em vista que essas medidas “visam a protecéo integral a
ofendida e de seus familiares, baseando-se nas peculiaridades do caso em concreto
e se atentando ao principio da proporcionalidade, é facultativo ao magistrado a
aplicacao de outras medidas n&o previstas em lei” (CAMPOS; ROEHE, 2021, p. 164).

Contudo, apesar de representarem um grande avanco legislativo, as medidas
protetivas ainda carecem de maior efetividade pratica, tendo em vista a realidade
demonstrada pelas estatisticas oficiais. Mostram-se como possiveis motivos para
esse fato, a inexisténcia, em muitas localidades, de delegacias da mulher, além
orgaos e equipes especializadas para lidar com esses casos; além disso, “70% dos
municipios ndo possuem defensoria publica, e nas cidades que possuem, as pessoas
enfrentam filas enormes para conseguir o amparo da lei, o que dificulta ainda mais o
apoio a essas mulheres” (SENA; MARTINS, 2020, p. 194).

Existe, ainda, a falta em muitos estados e municipios de contingente policial
(abarcando-se aqui também a guarda municipal) suficiente para lidar com a dimenséo

guantitativa de casos de violéncia contra a mulher. Um outro provavel fator ensejador

103 A esse respeito, relevante mencionar-se a critica a essa postura da Lei Maria da Penha: “[...] a
insercé@o obrigatdria do agressor em programas de reeducacao desde o inicio da investigagao, ou
seja, quando ele e a vitima ainda estao assimilando o primeiro passo para a tentativa de destrui¢éo
uma relacdo abusiva, representa antecipacao de punibilidade na qual o seu papel de agressor, até
entdo nao assimilado por ele, ndo é s6 exposto, mas também reconfigurado”. (CASTRO; CIRINO,
2020, p. 71).
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de ineficiéncia nos casos das medidas protetivas, refere-se — em muitos dos casos —
a uma insuficiente interacdo entre os érgaos de seguranca publica e a prépria justica.

Uma maior comunicacgao, a partir de uma verdadeira rede compartilhada de
informagbes entre 0s entes encarregados, facilitaria, e muito, o controle e a
consequente fiscalizagdo de tais medidas. Nesse ponto, as tecnologias -
especialmente as da informacdo — parecem ter papel fundamental, fato que sera
melhor tratado mais adiante.

Sendo assim, ainda a respeito dos obstaculos para uma maior efetividade
pratica das medidas protetivas de urgéncia, tem-se que:

Entre os profissionais que atendem mulheres em situagéo de violéncia
ha consenso que essas medidas representam 0 maior avanco
introduzido pela Lei. Também consensualmente, afirmam que existem
muitos obstaculos para que essas medidas sejam aplicadas de forma
mais efetiva. As opinibes calcadas na experiéncia cotidiana do
atendimento encontram respaldo em pesquisas que mostram de forma
comparativa o rol de obstaculos relacionados as medidas protetivas é
bastante extenso [...]. Entre os obstaculos estdo aqueles de natureza
operacional, como a inadequacao de procedimentos administrativos e
burocraticos; e a falta de regulamentacdo de procedimentos
integrados as politicas institucionais. Ha também aqueles relacionados
a criacdo de politicas, servi¢os, programas ou mecanismos para dar
maior eficacia para as medidas de protecao, incluindo o aumento dos
guadros de profissionais capacitados e em nimero compativel com o
volume de procedimentos que tramitam entre os servicos e a formacéao
de equipes multidisciplinares cuja auséncia, muitas vezes, impede que
a aplicacdo dessas medidas ultrapasse o aspecto formal com
encaminhamentos para servicos de apoio psicossocial que possam
ajudar as mulheres a adotarem novas condutas diante do risco e
informa-las sobre a busca de ajuda. (PASINATO et al., 2016, p. 237).

Hé& ainda a critica por grande parte da doutrina no que se refere as medidas
protetivas de urgéncia, por serem estas inseridas em um viés punitivo, “para lidar e
supostamente tratar de problemas sociais que estdo muito além de serem facilmente
resolvidos por meio da sanc¢ao penal”, cabe ressaltar que a pena, mesmo que seja no
“ambito processual enquanto medida provisodria, apenas por si propria € insuficiente”.
(MAIESKI; TAPOROSKY FILHO, 2021, p. 535-536). A esse respeito, faz-se

necessaria a ponderacao:

Contudo, o que se tem na realidade é uma prética destoante dos fins
apregoados pela legislagdo vigente, que é voltada em tese a
prevencdo da violéncia. Os instrumentos de prevencdo criados e
aperfeicoados pela Lei Maria da Penha, tais como medidas protetivas
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de urgéncia, mostram-se pouco eficientes e, por isso, ndo raras vezes
convertem-se em mecanismos punitivos. (CASTRO; CIRINO, 2020, p.
65).

Verifica-se, portanto, que a maior parte dos desafios no tocante as medidas
protetivas de urgéncia dizem respeito a sua efetivacdo. A falta de pessoal preparado
para lidar com a questéo peculiar e desafiadora da violéncia doméstica esta entre um
dos maiores desafios. Uma maior concretude da Lei depende de politicas publicas e
investimento econdmico, em pessoal e em seu treinamento, voltados para este fim.

Nesse sentido, visando dar maior concretude e efetividade na implementagao
das medidas protetivas e, consequentemente, prevenir novos casos de violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher, o uso de novas tecnologias bem como a
utilizacdo de novos aparatos tecnologicos foram aos poucos sendo incorporados, 0

gue sera analisado a seguir.

5.1 NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO: BREVE CONTEXTUALIZACAO
HISTORICA

Primeiramente, faz-se necessaria uma breve contextualizacédo a respeito das
transformacfes sociais que estdo em curso, tendo em vista 0 novo paradigma
tecnolégico. Sendo assim, o termo “sociedade da informacgéo e do conhecimento” tem
sido comumente utilizado para designar a sociedade atual, amplamente inserida no
contexto e no uso das tecnologias da informacédo, em especial o da internet. Tal
realidade, que ainda € recente em termos histéricos, tendo em vista o0 seu
desenvolvimento derradeiro nos ultimos 50 anos, alterou de forma substancial a
maneira como se manifesta a vida em sociedade, em suas varias vertentes.

Relevante uma observacdo a respeito do conceito de tecnologias. Esta
terminologia ndo é de facil definicdo, tendo em vista que pode abranger uma série de
dimensdes e sentidos diversos, ndo sendo o objetivo desse trabalho debrucar-se
profundamente sobre tal analise. Todavia, é relevante a percepcdo de que a
tecnologia representa na maioria das vezes uma “realidade polifacetada”, no sentido
de — além de poder dizer respeito a varias concep¢des — ainda estas comumente
originam-se com uma ambiguidade valorativa, tendo em vista seu poder de uso, tanto
para o bem (o progresso); quanto para o mal (a destruicdo). Pondera, portanto, Alberto

Cupani:
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A essa presenca multipla devemos acrescentar uma patente
ambiguidade daquilo a que aludimos como tecnologia.
Invariavelmente, toda realizagdo tecnoldgica vai acompanhada de
alguma valoragéo, positiva ou negativa. Em certos casos, como no das
armas de destruicdo em massa ou da poluicdo ambiental resultante da
industrializacdo, consideramo-las como algo condenavel, que
desejariamos ndo existisse. Em outros, como no das vacinas, do
transporte confortavel ou do cinema, a maioria das pessoas vé nessas
realizacbes algo que veio beneficiar a espécie humana. Mas a
proposito da maior parte dos objetos e processos tecnoldgicos ha
lugar para a dissens&o, permanente ou circunstancial. E melhor dispor
de ar-condicionado ou repensar a arquitetura e a relacdo do homem
com o meio ambiente? Deslocar-se de carro, embora sendo uma
maneira mais comoda e veloz de encurtar distancias, ndo se converte
em um habito que quase elimina o exercicio corporal, provocando
doengas? O uso da internet, instrumento fantastico de informacgéo e
comunicacdo, ndo ameaca reduzir o conhecimento a acumulo de
dados e permitir que nossa vida pessoal seja controlada? De modo
geral, é melhor ou pior, em algum sentido, a vida numa sociedade
tecnolégica? O que se ganha em Tecnologia: uma realidade complexa
eficiéncia, velocidade, produtividade, novidade, ndo se perde acaso
em espontaneidade, serenidade, qualidade, tradicao? (CUPANI, 2011,
p. 12-13).

Sendo assim, relativamente a sua multiplicidade conceitual, consoante aduz
Alvaro Vieira Pinto (2005), pode-se separar o termo tecnologia em quatro principais
acepcgoes: tecnologia como “a teoria, a ciéncia, o estudo, a discussdo da técnica,
abrangidas nesta ultima nocédo as artes, as habilidades do fazer, as profissbes e,
generalizadamente, os modos de produzir alguma coisa”, esse € 0 conceito mais
abrangente e principal que abre o leque para os outros sentidos, de acordo com o
mesmo autor (PINTO, 2005, p. 219).

Ja no segundo sentido, entende-se 0 que “equivale pura e simplesmente a
técnica. Indiscutivelmente constitui este o sentido mais frequente e popular da palavra,
o usado da linguagem corrente, quando nao exige precisao maior” (PINTO, 2005, p.
219).

Ainda em relagao ao significado possivel para o vocabulo “tecnologia”, tem-
se que esta pode também ser entendida como “o conjunto de todas as técnicas de
gue dispbe uma determinada sociedade, em qualquer fase historica de seu
desenvolvimento. Em tal caso tanto as civilizacdes do passado quanto as condicdes
vigentes modernamente em qualquer grupo social”. Sendo assim, o valor desta

definicao “reside em ser a ela que se costuma fazer mengao quando se procura referir
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ou medir o grau de avango do processo das forgas produtivas de uma sociedade”.
Sendo este o significado para assim entender-se, por exemplo, como “tecnoldgicas’
as conquistas adquiridas com as revolugfes industriais, vale citar as maquinas
automatizadas, dentre diversas outras inovagdes (PINTO, 2005, p. 220).

Ha ainda o sentido quarto “do vocabulo “tecnologia” [...] a ideologiza¢do da
técnica. De maneira condensada, pode dizer-se que neste caso a palavra tecnologia
menciona a ideologia da técnica” (PINTO, 2005, p. 220).

Ja para Manuel Castells (seguindo o entendimento adotado por Harvey
Brooks e Daniel Bell), tecnologia em sentido amplo € “o0 uso de conhecimentos
cientificos para especificar as vias de se fazerem as coisas de maneira reproduzivel”
(CASTELLS, 2020, p. 87).

Feitas essas consideracdes iniciais e geneéricas acerca da tecnologia,
tratando-se, especialmente, das novas tecnologias da informacao, é certo assegurar
gue seu conceito pode ser entendido de forma ampla, incluindo “os sistemas de
informacé&o, o uso de hardware e software, telecomunicacdes, automacgao, recursos
multimidia, [...] para fornecer dados, informagdes e conhecimento” (LAURINDO et al.,
2001, p. 161). Portanto, por tecnologia da informacéo, pode-se ainda entender como
0 uso de “conhecimentos cientificos ou outro tipo de conhecimento organizado para
tratar a informacéo e viabilizar os processos de decisdo humana” (LIMA; PINTO; LAIA,
2002, p. 82).104

Sendo assim, nota-se pela realidade como posta e facilmente observavel que
o salto tecnolégico é uma realidade da qual ndo se pode mais voltar atras. Querendo
ou néo, todos estdo sujeitos a tecnologia, de uma forma ou de outra, para mais ou
menos. Portanto, tendo em vista seu papel vital de agir sobre a informacéo e,

consequentemente, sobre a sociedade, a vida humana tem sua existéncia

104 “A pusca de informagéo surge da necessidade, o que nos faz deparar com escolhas. A tecnologia
da informacdo lida com mecanismos através dos quais os individuos fazem suas escolhas com um
maior ou menor grau de complexidade, o que influencia diretamente o volume de informacéo
recuperado. Dessa forma, podemos concluir que a oralidade (dramatizacdes, ritos, musicas,
entonacao de voz), a escrita (fundamentalmente o alfabeto) e a imprensa constituem tecnologias da
informacao, pois correspondem a utilizacdo de alguma forma de conhecimento organizado (gerado
e disseminado via informacgédo) para estimular e desenvolver o proprio processo de constru¢éo da
historia da humanidade. E importante ressaltar, que nesse processo de construcéo e evolucio as
tecnologias da informacao ndo sado excludentes, mas complementares”. (LIMA; PINTO; LAIA, 2002,
p. 82).
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influenciada e “moldada” pelo uso das novas tecnologias, apesar de n&o ser
necessariamente determinada por estas (CASTELLS, 2020).1%

Sendo assim, partindo-se de uma breve analise historico-social — e tendo
como norte as licdes de Manuel Castells —, varios foram os acontecimentos em cenario
global que antecederam os avancos tecnoldgicos como vistos no momento presente
e estimularam seu surgimento, alterando para sempre as dinamicas sociais
existentes.

Dentre tais acontecimentos, destacam-se os ocorridos durante e logo apdés a
Segunda Guerra Mundial, quando, consoante afirma Castells (2020), ocorreram as
principais descobertas em eletrbnica geradoras do grande impulso para a formagéao
da nova sociedade tecnologica que viria. Destacam-se, nesse sentido, a invencao do
computador programavel e a do transistor (inventado em 1947), “fonte da
microeletronica, o verdadeiro cerne da revolugcdo da tecnologia da informacéo do
século XX”, que teve seu aperfeicoamento somente anos mais tarde, na década de
1970 (CASTELLS, 2020, p. 95).

Ressalta-se, também, a criacdo da internet, em 1958, por meio do
departamento de defesa norte-americano, pela Agéncia de Projetos de Pesquisa
Avancada (Arpa) e que tinha o objetivo inicial de superar a tecnologia soviética. O
projeto preliminar, de autoria do inventor Paul Baran, era a criacdo de uma rede de
comunicacgGes distribuida e resistente a ataques nucleares'%. Percebe-se, portanto,
gue diversas tecnologias, assim como multiplos aparatos tecnoldgicos, tiveram sua
criacdo e desenvolvimento estimulados pelo investimento pesado em industria bélica,
no territorio Norte-Americano (CASTELLS, 2020).

A internet, que nesse momento era apenas um esboco do potencial que se
apresenta atualmente, teve seu aperfeicoamento e uso expandido varios anos mais
tarde. Inicialmente, em 1969 essa rede era destinada somente para a troca de

mensagens entre cientistas de diversas universidades nos EUA. Todavia, logo seu

105 “A comodidade e os avangos que a tecnologia proporciona diariamente mudaram significativamente
a forma como trabalhamos e nos relacionamos. Somos capazes de nos conectar instantaneamente
com alguém do outro lado do mundo, com alta qualidade de imagem e som. [...] O processamento
de quantidades macic¢as de dados com algoritmos cuja eficiéncia gera a percepcao de inteligéncia
permite que possamos prever o tempo, antecipar o comportamento de um cliente, criar veiculos
auténomos, traduzir documentos em tempo real”’. (PERELMUTER, 2019, p. 278).

106 O primeiro esbocgo da internet, por assim dizer, deu-se através da tecnologia da troca de pacotes,
tornando a rede independente em relagdo aos centros de comando e controle. Desta forma, a
mensagem encontrava sua propria rota ao longo da rede, sendo remontada para voltar a fazer
sentido em quaisquer um de seus pontos (CASTELLS, 2020).
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potencial expansivo para outras finalidades foi percebido e esses mesmos cientistas
passaram a utiliza-la para a troca de mensagens particulares, e resultou que: “a certa
altura tornou-se dificil separar a pesquisa voltada para fins militares das comunicacdes
cientificas e das conversas pessoais”. Com o tempo, houve a privatizagcao da internet
e sua disseminacdo ao redor do globo!%’, e “o mundo todo abragou a internet, criando
uma verdadeira teia mundial” (CASTELLS, 2020, p. 107).

Porém, apesar das varias evolu¢des tecnoldgicas ocorridas anteriormente, foi
a década de 70, para Manuel Castells (2020), o grande marco dos avancos
tecnologicos que se desenvolveram incessantemente, até os dias atuais,
especialmente os relativos a tecnologia computadorizada e internet. Para o autor,
essa teria sido, em verdade, a primeira revolucdo da tecnologia da informacéo,
processamento e comunicacdo. Essa revolucdo se diferenciou das anteriores
(primeira e segunda Revolucdo Industrial), principalmente pela aplicacdo de
conhecimentos e informacdes, antes adquiridas como base para a geracédo de novos
conhecimentos, “num ciclo continuo de inovacéo e uso”, além da ampla difusdo das
novas tecnologias ao redor do mundo (CASTELLS, 2020).

Tal avanco ocorreu, especialmente nos EUA, no famigerado Vale do Silicio'%:
um verdadeiro centro de inovacgéo tecnoldgica criado nos anos 70 e localizado em
uma area semirrural da Califérnia, onde o governo (especialmente o Departamento de
Defesa americano) passou a investir pesado em tecnologia e inovacao, atraindo
mentes jovens e brilhantes, notadamente engenheiros e cientistas das principais
universidades da regido.

Foi nesse cenario que varios progressos tecnologicos aconteceram, como 0
j& mencionado advento do microprocessador em 1971 e a tecnologia dos chips,
colocando o “mundo da eletrdnica e, sem duvida, o proprio mundo de pernas para o
ar’. A partir dai a tecnologia computadorizada deslanchou, culminando no surgimento

dos primeiros computadores para uso pessoal (PC) (CASTELLS, 2020, p. 98).

107 Em meados de 1990, foi criado um novo aplicativo, a teia mundial WWW, que foi desenvolvida por
um grupo de pesquisadores do CERN em Genebra, liderados pelo fisico britAnico Berners-Lee. A
World Wide Web, foi produzida como um sistema de hipertexto no qual as informagfes poderiam
ser acrescentadas pelos usudrios, e acessadas através dos computadores que se encontravam
conectados a rede (CASTELLS, 2020).

108 A respeito do Vale do Silicio, menciona Pierre Lévy: “Silicon Valley, mais que um cenario, era um
verdadeiro meio ativo, um caldo primitivo onde instituices cientificas e universitérias, inddstrias
eletrbnicas, todos os tipos de movimentos hippies e de contestacdo faziam confluir ideias, paixdes
e objetos que iriam fazer com que o conjunto entrasse em ebuli¢do e reagisse”. (LEVY, 2010, p. 43).



72

Portanto, estar-se-ia diante de uma verdadeira revolugdo — no sentido de
ruptura com a ordem anterior, de forma abrupta e inesperada — onde a matéria-prima
é a informacéo. E é por esse motivo que Castells (2020) prefere o termo “Sociedade
Informacional” para designar essa nova conformagéo social.

No contexto dos anos 80, houve uma reestruturacdo do sistema capitalista,
gue atingiu grandes limitacdes na década de 70, sendo que a revolugdo da tecnologia
da informagéo teve papel crucial nesse processo. Essa reestruturagao do capitalismo
deu-se através da ferramenta do “informacionalismo”, que “[...] visa o desenvolvimento
tecnologico, ou seja, a acumulacdo de conhecimentos e maiores niveis de
complexidade do processamento da informacéo. [...] € a busca por conhecimentos e
informagéo que caracteriza a fungdo da producgédo tecnoldgica no informacionalismo”
(CASTELLS, 2020, p. 74).

Tal mudanca estrutural, por 6bvio, deu-se de forma diversa e especifica em
relacéo a cada sociedade, pais e realidade concreta. Mas tal fato, e principalmente os
desenvolvimentos tecnoldgicos em si, acabaram por delinear de forma abrangente a
realidade atual, pautada pelo consumismo e o0 uso macico de tecnologias da
informacéo, a disposicdo de parte significativa da populagdo mundial. Portanto, “o
informacionalismo esta ligado a expansdo e ao rejuvenescimento do capitalismo,
como o industrialismo estava ligado a sua constituigdo como modo de producao”
(CASTELLS, 2020, p. 76).

Assim, esse novo paradigma tecnoldgicol®, que se desenvolveu de forma
intensa e acabou chegando até os dias atuais, possui inUmeras caracteristicas e
servem como base para definir as novas tecnologias da informacéo, distinguindo-as
das demais.

A sociedade informacional, como o proprio nome sugere, desenvolve-se tendo
por base material a informacdo. Essa caracteristica traz um aspecto interessante: a

informacédo ndo € mais utilizada somente como uma forma de operar-se sobre a

109 A respeito da quarta revolugéo, analisa Luciano Floridi: “The fourth revolution is also enlightening,
because it enables us to understand ourselves better, as a special kind of informational organism.
This is not equivalent to saying that we have digital alter egos [...]. Our informational nature should
not be confused with a ‘data shadow’ either, na otherwise useful term introduced to describe a digital
profile generated from data concerning a user’s habits online”. (FLORIDI, 2014, p. 96-97). “A quarta
revolucdo também é esclarecedora, porque nos permite compreender melhor a nés mesmos, como
um tipo especial de organismo informacional. Isso ndo equivale a dizer que temos alter egos digitais
[...]- Nossa natureza informacional também néo deve ser confundida com uma 'sombra de dados',
um termo util introduzido para descrever um perfil digital gerado a partir de dados relativos aos
habitos de um usuario online” (tradugdo nossa).
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tecnologia, mas sim, “s&o tecnologias para agir sobre a informagao” (CASTELLS,
2020, p. 124).

Outra qualidade da sociedade contemporanea é a sua formacdo em uma
estrutura de redes. Manuel Castells reconhece que tal fato ndo é exatamente novo
guando se trata da analise das sociedades ao longo da histéria: a vida do homem em
sociedade sempre teve como particularidades marcantes a comunicagao e a formagao
de conglomerados, em estruturas logicas de redes ou teias. Contudo, como o proprio
autor afirma, “o novo paradigma da tecnologia da informacgao fornece a base material
para sua expansao penetrante em toda a estrutura social”’, de modo que a sociedade
atual vive em uma dinamica totalmente dependente da l6gica das redes, em todas as
suas esferas e em suas diversas manifestacées!'® (CASTELLS, 2020, p. 553).

Entende-se por rede “um conjunto de nés interconectados”, sendo que “o n6
€ o ponto no qual uma curva se entrecorta”. As redes constituem uma forma de ligagao
e interconexao entre as sociedades e os individuos, tendo os mais diversos usos, a
depender dos objetivos e fins almejados, podendo ser aplicadas tanto para o bem
guanto para o mal (CASTELLS, 2020, p. 553-554).

Nesse contexto, as barreiras fisicas sao inateis no que diz respeito ao
ambiente virtual e a distancia ndo existe em relacédo as redes!''. O mundo encontra-
se cada vez mais globalizado, interconectado e interdependente.

A informacgdo, que antes demorava para conseguir “rodar o mundo”, hoje
chega ao outro lado do globo em “tempo real”. A fluidez''?> e a velocidade
excepcionalmente rapida com que a informacdo se alastra sdo caracteristicas
marcantes dessa nova realidade conectada por redes, as quais sao implementadas
através das tecnologias da informacé&o. As redes tém, ainda, a peculiaridade de serem

estruturas capazes de ampliar-se de forma ilimitada em um processo de construcéo e

110 “0 fenébmeno da rede projetou-se até os presentes dias e contemporaneamente constitui uma de
suas principais e impactantes caracteristicas globais. Interconectados e inter-relacionados em
multiplos canais, dessa forma, atingem os mais curiosos, diversificados e estranhos objetivos,
conduzindo-se em direcdo ao bem, [...], ou decididamente propensos ao mal [...]". (OLIVEIRA,;
CREMONINI, 2019, p. 5161).

111 A l6gica das redes permite a disseminagédo e compartihamento do conhecimento e da informacao,
ou, ao contrario, como se vé muito atualmente, a difuséo crescente das fake news, de maneira
inédita em termos histéricos (CEZAR; SUAIDEN, 2017).

112 Afirma Zygmunt Bauman: “Associamos “leveza” ou “auséncia de peso” a mobilidade e a
inconstancia: sabemos pela pratica que quanto mais leves viajamos, com maior facilidade e rapidez
nos movemos. Essas sao razdes para considerar “fluidez” ou “liquidez” como metaforas adequadas
guando queremos captar a natureza da presente fase, nova de muitas maneiras, na histéria da
modernidade (BAUMAN, 2001, p. 9).
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reconstru¢ao sucessivo, a fim de atender aos interesses aos quais se destinam. Ou
seja, podem ser criadas e diluidas a qualquer tempo, s6 para depois voltarem a existir,
de outra ou igual forma e sem comprometer em nada a estrutura institucional ou
organizacional que se encontra por detrds. Em decorréncia disso, percebe-se a
flexibilidade como traco distintivo dessa nova realidade.

Uma ultima caracteristica desse novo paradigma, citada por Castells, refere-
se ao fato de que as descobertas tecnolédgicas, que eram antes pensadas de forma
individualizada, estdo sendo gradativamente integralizadas, de modo a serem
vislumbradas, cada vez mais, como sendo uma coisa s6. Isso quer dizer que pelo
processo de aproximacdo entre uma tecnologia e outra — de forma que um tipo de
artefato ja contém o outro — as diferencas existentes entre eles tendem a se reduzir.
Castells (2020) traz o exemplo do chip e do software, que em breve ndo serdo mais
coisas distintas, pelo fato da simbiose da tecnologia ja estar em andamento e,
também, pela “integracdo de empresas em aliangas estratégicas e projetos de
cooperagao” (CASTELLS, 2020, p. 125). Todas essas caracteristicas analisadas
formam, juntas, a base material da sociedade informacional.

Sendo assim, com o0 crescente desenvolvimento tecnolégico e suas
facilidades para a vida das pessoas, percebe-se uma dependéncia'’® cada vez maior
do ser humano quanto ao uso dos recursos tecnoldgicos. Grande parte das atividades
humanas, atualmente, ocorrem utilizando-se de tais ferramentas e através do
crescente e incessante processo de digitalizacdo, marca caracteristica dos tempos

hodiernos. No que toca a isso, reflete Pierre Lévy:

A principal tendéncia nesse dominio é a digitalizagdo, que atinge todas
as técnicas de comunicacéo e de processamento de informacgdes. Ao
progredir, a digitalizacdo conecta no centro de um mesmo tecido
eletrdnico o cinema, a radioteleviséo, o jornalismo, a edi¢cdo, a musica,
as telecomunicacdes e a informética. As diferentes categorias
profissionais envolvidas enfrentaram os problemas de apresentacédo e
contextualizacdo de acordo com tradicbes proprias, com a
especificidade de seus suportes materiais. Os tratamentos fisicos dos
dados textuais, icdnicos ou sonoros tinham cada qual suas proprias
particularidades. Ora, a codificacéo digital relega a um segundo plano

113 “E grande a probabilidade de que a Pandemia do Corona, eclodida mundialmente no ano de 2020,
conduza a transformacdes com consequéncias permanentes, também no que se refere as areas de
aplicacao das tecnologias digitais, acompanhadas por mudancas de habitos de vida. J4 estdo sendo
cada vez mais utilizadas as tecnologias digitais, sob influéncia dos sistemas de aprendizagem, para
analisar o curso da pandemia e sobretudo para superar os seus problemas”. (HOFFMANN-RIEM,
2021, p. 3).
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0 tema do material. Ou melhor, os problemas de composicdo, de
organizacdo, de apresentacdo, de dispositivos de acesso tendem a
libertar-se de suas aderéncias singulares aos antigos substratos
(LEVY, 2010, p. 103).

Em relacdo ao termo “digitalizagdo”, Wolfgang Hoffmann-Riem (2021)
acrescenta que este diz respeito “inicialmente apenas as tecnologias da informagéao
(software e hardware) criadas para as tecnologias digitais”. Contudo, essa expressao
acabou estendendo-se para outras areas da vida humana, em uma verdadeira
“‘mudanca fundamental nas condi¢cdes de vida desencadeada pela sua utilizacdo em
todo o mundo” (HOFFMANN-RIEM, 2021, p. 1).

Sendo assim, nota-se que a influéncia de tais tecnologias nas sociedades em
geral provocam a cada dia um processo ainda em curso de transformacéo digital. Cite-
se como alguns exemplos desta realidade: a industria 4.0, as casas inteligentes, as
redes sociais, novos sistemas de controle e vigilancia; dentre outros (HOFFMANN-
RIEM, 2021).

No que se refere a diferenciacéo de tecnologia analdgica e digital, tém-se que
estas se dao tendo em vista a codificacdo de sinais emitidos. Em relacédo a primeira,
a codificacao se da através de sinais analodgicos, como no caso de uma fita cassete,
por exemplo. No caso da tecnologia digital, os sinais emitidos pelos aparatos
tecnolégicos compativeis sao digitais, como por exemplo algum servico de streaming
de mausica digital (GIMENES; HUR, 2020).

Em verdade, embora o avanco tecnoldgico opere atualmente em quase todas
as esferas de atuacdo humana, tais como na realizacdo de contratos digitais,
teletrabalho, ensino a distancia, venda de produtos e servi¢cos on-line, audiéncias em
ambito virtual, entre outras, ainda se vive em um mundo onde ha uma atuacao, por
vezes, também analdgica. Portanto, a realidade tecnoldgica e a analdgica convivem
atualmente de forma hibrida, apesar de a prevaléncia da primeira estar-se cada dia

mais evidente. A respeito dessas transformacdes, reflete Anthony Giddens:

Quatro tendéncias tecnolégicas contribuiram para esses
acontecimentos: primeiro, a melhora constante na capacidade dos
computadores, juntamente com a reducdo dos custos; segundo, a
digitalizacdo de dados, tornando possivel integrar o computador as
tecnologias das telecomunicagbes; terceiro, o desenvolvimento de
comunicagdes via satélite e quarto, a fibra otica, que permite que
muitas mensagens diferentes viagem por um unico e pequeno cabo.
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A explosao dramética nas comunicagdes observada nos ultimos anos
nao mostra sinais de desaceleragdo. (GIDDENS, 2012, p. 516).

Nesse sentido, “além de mudangas na economia e no proprio mundo da
informacgéo, as novas tecnologias mudaram comportamentos”. Cite-se como exemplo
o proprio aparelho celular, que antes pensado quase que exclusivamente para efetuar
chamadas e para o envio de mensagens de texto, é atualmente um aparelho que
exerce multiplas fungdes: “realizar compras pela internet, conversar por redes sociais,
comunicar-se instantaneamente, tirar fotos e compartilha-las, reunir grupos, ouvir
noticias, ver videos, e uma infinidade de outras modalidades de informacdo e
comunicagdo” (CAMPOS; ROEHE, 2021, p. 161). Além das opg¢des listadas,
menciona-se ainda a criacdo de agendas de compromissos e 0 uso intenso de uma
infinidade de aplicativos para as mais variadas funcoes.

Tendo em vista, portanto, a sua influéncia na vida em sociedade, a tecnologia
serviu de alicerce e impulso para inumeras melhorias também do aparato estatal, que
passou a disponibilizar a populacéo, por exemplo, diversos servicos eletronicamente
em sitios da internet e, ainda, no que tange a acdes praticas de iniciativa do poder
publico, em todos os seus niveis — como no caso das politicas publicas (COSTA,
2020)%4, Este uso positivo da tecnologia também se verifica no que concerne a

prevencao da violéncia contra a mulher, o que se passa a tratar no topico a seguir.

5.2 USO DE NOVAS TECNOLOGIAS NA PREVENCAO DA VIOLENCIA CONTRA A
MULHER

No que se refere a prevencdo da violéncia contra a mulher, a tecnologia
também passou a ser utilizada com o fito de auxiliar o seu enfrentamento. Houve,
portanto, o surgimento, desenvolvimento e implementacdo de diversos aparatos
tecnoldgicos, a maioria pensada com a finalidade de garantir a fiscalizacdo de

medidas protetivas. A implementacao de tais tecnologias comegou de forma “timida”,

114 Nesse sentido: “Além dessas mudangas no campo do trabalho e da economia, também s&o
relevantes as rupturas trazidas no funcionamento de instituicdes e organiza¢des. Em particular, elas
obrigam os governos — nos niveis regionais, nacionais e locais — a se adaptarem, reinventando-se
e encontrando novas formas de colaboragdo com seus cidadaos e com o setor privado”. (COSTA,
2020, p. 23-24).
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havendo uma maior aceleracdo desse processo com o0 desencadeamento da
pandemia, 0 que serd apreciado no proximo topico.

Portanto, algumas iniciativas foram concebidas com o passar das ultimas
décadas, em momento anterior ao marco da pandemia.''® Tal é o caso do uso de
microtransmissor com GPS (Sistema de Posicionamento Global), dispositivo que
guando acionado, aponta a localizacdo exata da mulher em situacéo de perigo. Desta
forma os policiais (e em algumas localidades também os guardas municipais) tém
condicdes de ir imediatamente ao local, intercedendo pela seguranca e, muitas vezes,
pela propria vida da mulher em situacdo de violéncia. Esse dispositivo, chamado
popularmente de “botdo do panico”, uma vez acionado pode também gravar o audio
do ambiente e ser posteriormente utilizado como prova em processo, tudo isso

mediante autorizacao judicial. A esse respeito:

O projeto foi de iniciativa do Tribunal de Justica do Estado do Espirito
Santo no ano de 2013, por meio da Coordenadoria de Violéncia
Domeéstica e dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher, a Prefeitura Municipal de Vitéria, o Instituto Nacional de
Tecnologia Preventiva (INTP) e a Caixa Econémica Federal e passou
a prever que as mulheres sob medida protetiva de urgéncia
utilizassem o dispositivo. Segundo a juiza Herminia Maria Azoury
(TJ/ES), da Coordenadoria da Mulher em Situacdo de Violéncia
Doméstica e Familiar, a ideia surgiu quando estavam reunidos sem
saber o que fazer com a caréncia da lei Maria da Penha. Diante disto
pensando tal ferramenta como um apoio a mais para o enfrentamento
a estes casos. A vitima de violéncia doméstica e familiar aciona o
botdo, um aparelho tecnoldgico simples, barato e eficaz, e em trés
segundos o0s guardas municipais recebem a informacéo
georreferenciada pelo GPS. O dispositivo permite inclusive acesso ao
audio, desde que autorizado pelos juizes, e tem custo estimado de
cerca de R$80,00 a unidade. (ANDRADE; BEZERRA, 2020, p. 375-
376).

Na Paraiba foi implementado em 2013, através do Programa Mulher

Protegida, o dispositivo “SOS Mulher’, que se trata de um celular programado

115 Cabe aqui a mencgdo ao Disque 180, Central de Atendimento a Mulher. Esse importante servico,
criado em 2005 pela Secretaria de Politicas para Mulheres (SPM), “com o objetivo de orientar as
mulheres em situagdo de violéncia sobre seus direitos e sobre os servicos disponiveis para o
atendimento de suas demandas. A Central € um nimero de utilidade publica, que pode ser acessado
gratuitamente por mulheres de todo o pais e representa, portanto, um importante avanco no tocante
a divulgacao dos servicos da rede de atendimento e a garantia de acesso das mulheres a rede”.
(Disponivel em: https://mww12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/rede-de-
enfrentamento-a-violencia-contra-as-
mulheres#:~:text=A%20Central%20de%20Atendimento%20%C3%A0,0%20atendimento%20de %2
Osuas%20demandas . Acesso em: 19 maio 2022).


https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/rede-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres#:~:text=A%20Central%20de%20Atendimento%20%C3%A0,o%20atendimento%20de%20suas%20demandas
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/rede-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres#:~:text=A%20Central%20de%20Atendimento%20%C3%A0,o%20atendimento%20de%20suas%20demandas
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/rede-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres#:~:text=A%20Central%20de%20Atendimento%20%C3%A0,o%20atendimento%20de%20suas%20demandas
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/rede-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres#:~:text=A%20Central%20de%20Atendimento%20%C3%A0,o%20atendimento%20de%20suas%20demandas
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especialmente para o auxilio da mulher que sofre grave violéncia e, também, para o
uso na fiscalizacdo de medidas protetivas. De acordo com o site do programat®, de
realizagdo do governo do estado da Paraiba, “o dispositivo possibilita o contato direto
com a Policia Militar, a quem a vitima informa, com um Unico clique, a situacdo
detalhada em que se encontra, desencadeando a atuagao policial adequada.” O
aparelho funciona com trés opc¢des de alerta: na cor verde, significa que ndo héa
necessidade da atuacgao policial, ja o botdo amarelo € um sinal de alerta, “informando
que o agressor esta rondando o local onde a vitima esta”; e o botdo vermelho que
significa a necessidade da presencga policial, “pois 0 agressor esta constrangendo ou
ameacando a vitima”. Esse aparelho também detecta o local exato da vitima, e quando
acionado nas opg¢des amarelo e vermelho, ha o deslocamento de patrulha policial ao
local.

Pode-se citar ainda as seguintes iniciativas: o Sistema Penha em Diamantina
(MG) e o aplicativo PLP 2.0. O primeiro projeto trata-se de iniciativa voltada ao trabalho
policial, um aplicativo que funciona como um banco de dados com informacdes
sigilosas da justica, e que somente pode ser acessado através de senha. Tem por
finalidade especifica auxiliar a policia na fiscalizacdo das medidas protetivas de
urgéncia para a protecdo da mulher vitima de violéncia domeéstica e familiar,
concedidas pela justica. O aplicativo, “foi idealizado pela delegada titular da Delegacia
Especializada de Atendimento a Mulher (Deam) do Alto Jequitinhonha, Kiria Silva
Orlandi, em parceria com a Rede de Mulheres de Alto Jequitinhonha e a Universidade
Federal do Vale do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM)"17,

Ja o aplicativo PLP 2.0, € um instrumento para auxiliar mulheres em situacéo
de violéncia doméstica, familiar ou sexual no Rio Grande do Sul. Foi elaborado a partir
de uma parceria da THEMIS (grupo criado em 1993 por um grupo de mulheres
advogadas e cientistas sociais com o intuito de enfrentar a discriminacdo contra as
mulheres no sistema de justica, consoante o préoprio site!'® da instituicdo), com o
Tribunal de Justica do Estado e a Secretaria Estadual de Seguranca Publica. O
dispositivo, uma vez acionado pela mulher, alerta a Brigada Militar e as Promotoras

Legais Populares da regido, que sao mulheres “capacitadas em nog¢des basicas de

116 Disponivel em: https://paraiba.pb.gov.br/diretas/secretaria-da-seguranca-e-defesa-
social/pbunidapelapaz/programa-mulher-protegida. Acesso em: 19 maio 2022.

117 Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/institucional/procuradoria/comum/a-tecnologia-a-favor-
do-combate-a-violencia-contra-a-mulher .Acesso em 19 maio 2022.

118 Disponivel em: http://themis.org.br/somos/historia/. Acesso em: 19 maio 2022.


https://paraiba.pb.gov.br/diretas/secretaria-da-seguranca-e-defesa-social/pbunidapelapaz/programa-mulher-protegida
https://paraiba.pb.gov.br/diretas/secretaria-da-seguranca-e-defesa-social/pbunidapelapaz/programa-mulher-protegida
https://www12.senado.leg.br/institucional/procuradoria/comum/a-tecnologia-a-favor-do-combate-a-violencia-contra-a-mulher
https://www12.senado.leg.br/institucional/procuradoria/comum/a-tecnologia-a-favor-do-combate-a-violencia-contra-a-mulher
http://themis.org.br/somos/historia/
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Direito, direitos humanos das mulheres, organiza¢cédo do Estado e do Poder Judiciério,
atuando voluntariamente em suas comunidades na defesa, orientagao e triagem de
demandas de violacao de direitos; na prevencao de violagdes”, desta forma a mulher

vitimada recebe o0 auxilio necessario (DALL'IGNA, 2017, p. 99). A esse respeito:

No Rio Grande do Sul, em especial em sua capital, objetivando
conceder um pouco mais de protecao as mulheres que ja possuem
medida protetiva, a Secretaria da Seguranca Publica/RS, em parceria
com a ONG Themis, com o Programa Promotoras Legais Populares
(PLPs), utilizando a estrutura da DEAM, e Patrulha Maria da Penha e
demais volantes da Brigada Militar, para o trabalho operacional,
juntaram seus esfor¢os para o desenvolvimento de um aplicativo que
possibilita 0 socorro imediato as cadastradas que solicitarem auxilio
emergencial acionando o aplicativo, baixado nos seus smartfones.
Seriam estes recursos a solucdo para a diminuicdo dos indices de
violéncia contra mulheres? Um diferencial digno de nota em relacao
aos dispositivos utilizados em outros estados é a conjuncdo da
tecnologia imprimida ao aplicativo, da instituicdo publica provendo o
suporte emergencial e as Promotoras Legais Populares como
permanentes acompanhadoras dos processos emergenciais. Desta
forma, ao mesmo tempo que € chamada uma viatura através da
pressdo do botdo liga/desliga da vitima que se sente ameacada, um
aviso é encaminhado a Promotora Legal Popular que possui a vitima
em seu elenco de cuidados. (DALL'IGNA, 2017, p. 97).

Outra iniciativa deu-se com a implementacdo do chamado SIV Mulher, um
sistema integrado de atendimento virtual as mulheres vitimas de violéncia, mantido
pelo Governo do Estado do Para. Este projeto, apesar de ter sido criado em 2008119,
somente foi colocado em pratica em 2019. O sistema inclui diversos servicos, todos
acessiveis através de portal proprio pela internet.

Um diferencial desse sistema € que ele proporciona o compartilhamento de
informacdes, criando um verdadeiro banco de dados de cada caso, o que facilita o
servico dos orgaos envolvidos na rede de atendimento as mulheres em situacao de
violéncia e auxiliam a ndo haver uma revitimizacao, pelo fato de a mulher ndo precisar
relatar diversas vezes a agressao. A plataforma funciona, portanto, de forma que as
informacdes ali partilhadas sejam acessadas por todos os envolvidos, agregando o
Sistema Integrado de Seguranca Publica (Sisp), sendo o compartilhamento das
informacdes de forma automatica. Assim, “o objetivo € que todos os depoimentos,

atendimentos e outras informacdes sejam registrados no sistema e possam ser

119 Disponivel em: https://www.segup.pa.gov.br/node/7340. Acesso em: 25 maio 2022.


https://www.segup.pa.gov.br/node/7340
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utilizados na fase de inquérito policial. Tudo o que for produzido no SIV Mulher deve
ser aproveitado na investigacao™?°. Além disso, o sistema, a partir do “registro do
relato da vitima e dos atendimentos, como servigcos médicos, psicoldgicos e de defesa
social”'?! integra um verdadeiro prontuario com todas as informacdes da mulher,
aumentando consequentemente a eficacia dos atendimentos. 1?2

Outra ferramenta criada em momento anterior ao contexto pandémico foi o
aplicativo “Salve Maria” em 2019, de iniciativa da prefeitura de Uberlandia, Minas
Gerais. O aplicativo consiste no acesso a trés botdes distintos: botdo do panico, para
emergéncias, botdo de denudncias e instru¢cdes de uso. O primeiro tem a funcéo de
“‘emitir um ‘chamado de localiza¢ao’, ou seja, ele compartilha a localizagdo em tempo
real. Em ocorréncias de extrema urgéncia, basta que a denunciante o utilize para
acionar imediatamente a presenca dos policiais militares”.1?3

Ja no botdo de “Denuncia”, h4 um pequeno questionario que deve ser
preenchido, composto por perguntas a respeito da agressao, dados da vitima e do
agressor, havendo ainda a possibilidade de anexar fotos e videos antes do envio,
sendo que a denuncia serad anénima. O terceiro botdo refere-se a instrucdes de uso
do aplicativo.'?*

Tendo em vista o0 exposto, percebe-se um processo de imersao social ainda
em curso no uso das novas tecnologias — especialmente as da informacédo — e dos
aparatos tecnoldgicos inerentes ao seu uso. Isso visando as inUmeras vantagens,
conforto, aperfeicoamento e facilidades para a vida cotidiana. No tocante a prevencao
da violéncia doméstica, a tecnologia traz inUmeras possibilidades de uso e suas
vantagens ja comecaram a ser sentidas mesmo antes da pandemia, apesar de ainda
terem sido implementadas de maneira esparsa e em poucas localidades, tratando-se

especificamente do Brasil.

120 Disponivel em: https://www.segup.pa.gov.br/node/7340. Acesso em: 25 maio 2022.

121 Disponivel em: https://www.segup.pa.gov.br/node/7340. Acesso em: 25 maio 2022.

122 “A centralizagdo das informacdes facilitara o acesso aos dados e histérico dos atendimentos e
garantird maior rapidez aos processos. O trabalho integrado para a prevencéo e controle de crimes
contra as mulheres séo realizados em parceria pelo Sistema de Seguranca Publica (Policias Civil e
Militar), Fundacéo PardPaz, Secretaria de Estado de Justica e Direitos Humanos (Sejudh), Ministério
Publico do Estado, Tribunal de Justica do Estado e Conselho Nacional de Justica (CNJ)”. (Disponivel
em: https://www.segup.pa.gov.br/node/7340. Acesso em: 25 maio 2022).

123 Disponivel em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/03/08/salve-maria-completa-dois-anos-de-
apoio-as-mulheres/. Acesso em: 25 maio 2022.

124 Disponivel em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/03/08/salve-maria-completa-dois-anos-de-
apoio-as-mulheres/. Acesso em: 25 maio 2022.


https://www.segup.pa.gov.br/node/7340
https://www.segup.pa.gov.br/node/7340
https://www.segup.pa.gov.br/node/7340
https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/03/08/salve-maria-completa-dois-anos-de-apoio-as-mulheres/
https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/03/08/salve-maria-completa-dois-anos-de-apoio-as-mulheres/
https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/03/08/salve-maria-completa-dois-anos-de-apoio-as-mulheres/
https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/03/08/salve-maria-completa-dois-anos-de-apoio-as-mulheres/
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Entretanto, foi a partir do contexto pandémico que a necessidade de maior
expanséo do uso de tais instrumentos e tecnologias fez-se deveras proeminente,
impulsionando a movimentacdo necessaria do Poder Publico (mas ndo s0), para
acOes de politicas publicas, valendo-se da tecnologia a servico da seguranca das

mulheres, o0 que se passa a discorrer.

5.3 TECNOLOGIAS IMPLEMENTADAS DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19 NO
BRASIL

Atualmente, grande parte da populacdo mundial possui acesso a internet e o
seu uso tornou-se inerente a vida em sociedade, de forma que a tecnologia se inseriu
na vida em sociedade substituindo diversas funcbes que antes davam-se — em sua
maioria — de forma analdgica, gerando-se um verdadeiro processo de digitalizacdo de
diversas areas e fungdes humanas.

Além disso, esse processo de imersao digital foi, sem davida, acelerado e
acentuado com o desencadeamento da pandemia. Sendo assim, a pandemia causada
pelo novo Coronavirus (Covid-19) pegou o mundo inteiro de surpresa no comeco do
ano de 2020, ocasionando iniameros desafios que atingiram, para mais ou para
menos, todos os paises ao redor do globo.

De acordo com relatério publicado pela ONU'?® em 2020, a pandemia “é
considerada o maior desafio que o mundo enfrenta desde a Segunda Guerra Mundial”,
e é, ainda, consoante a Agéncia Fiocruz de Noticias, “0 maior desafio sanitario,
econdmico, social, humanitario e politico do século 217126,

Desta feita, tendo em vista a doenca denominada Covid-19 (transmitida pelo
virus da Sars-Cov-2'?") e diante de sua extrema transmissibilidade, e da inicial falta
de vacinas (além da sua classificacdo como pandemia global em marco de 2020), a
recomendacdo da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) — e que foi a adotada por
diversos paises ao redor do mundo —, foi a da politica de isolamento e distanciamento

social.

125 Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2020/04/1708982. Acesso em: 20 maio 2022.

126 Disponivel em: https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.brffiocruz-faz-120-anos-diante-do-maior-desafio-
do-seculo-21/. Acesso em: 20 maio 2022.

127 A respeito do conceito de Covid-19 e Sars-Cov-2, vide: https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-
duvida/tira-duvida-noticias/qual-a-diferenca-entre-sars-cov-2-e-covid-19-prevalencia-e-incidencia-
sao-a-mesma-coisa-e-mortalidade-e-letalidade. Acesso em: 25 maio 2022.


https://news.un.org/pt/story/2020/04/1708982
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/fiocruz-faz-120-anos-diante-do-maior-desafio-do-seculo-21/
https://www.fiocruzbrasilia.fiocruz.br/fiocruz-faz-120-anos-diante-do-maior-desafio-do-seculo-21/
https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-duvida/tira-duvida-noticias/qual-a-diferenca-entre-sars-cov-2-e-covid-19-prevalencia-e-incidencia-sao-a-mesma-coisa-e-mortalidade-e-letalidade
https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-duvida/tira-duvida-noticias/qual-a-diferenca-entre-sars-cov-2-e-covid-19-prevalencia-e-incidencia-sao-a-mesma-coisa-e-mortalidade-e-letalidade
https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-duvida/tira-duvida-noticias/qual-a-diferenca-entre-sars-cov-2-e-covid-19-prevalencia-e-incidencia-sao-a-mesma-coisa-e-mortalidade-e-letalidade
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Tal indicacdo, apesar de ter sido entendida pelo Poder Publico — de forma
geral — como salutar, sob o ponto de vista de minimizar a proliferagdo do virus e as
consequentes mortes, trouxe consequéncias nédo desejadas do ponto de vista social
e econdmico. Isso tendo em vista que implicou no fechamento temporario (que muitas
vezes se tornou definitivo), de escolas, universidades, empresas de servicos nao-
essenciais, atendimentos presenciais de diversos setores e 6rgdos publicos etc.,
fazendo com que a maior parte das atividades fossem exercidas em ambiente
doméstico. Sendo assim, varias empresas realizaram suas tarefas através da
prestacdo de servigos de funcionarios em home office; houve também o aumento de
compras on-line, de servicos de entregas em geral, e ainda do uso de aplicativos,
redes sociais e da internet de forma ampla.

Portanto, o ensino a distancia, o home office’?® e a convivéncia pessoal
somente com pessoas do mesmo lar, viraram regra especialmente durante o periodo
de marco de 2020 até comeco de 2022.

Sendo assim, a pandemia e o isolamento social acarretaram diversos
problemas econdémicos, como o fechamento de diversas empresas do setor privado,
levando a demissédo generalizada e ao desemprego de muitos. Segundo pesquisa
recente do IBGE'?°, a taxa de desemprego atingiu recordes histéricos no primeiro
trimestre de 2021, chegando a marca de 14,8 milhdes de brasileiros.

Tal cenario de desemprego, de criancas fora das escolas, de dificuldades de
acesso aos servicos publicos (inclusive os de seguranca e policiais), dentre muitos
outros aspectos, somou-se a quadros de disturbios psicoldgicos que tiveram aumento
no periodo, tais como depressao, crises de panico e de ansiedade. Tudo isso pode
ter servido para agravar ainda mais a dificuldade de convivéncia em lares onde ja
exista histérico de violéncia contra a mulher ou, ainda, funcionar como o estopim para

gue esta acontecesse. Nesse sentido, vem a calhar a seguinte ponderacao:

128 A expressdo em inglés home office, pode ser entendida como: “uma forma de relagao de trabalho
na qual o colaborador atua a distncia. Para isso, faz uso dos meios computacionais para produzir
junto a empresa, como se estivesse presente fisicamente no escritério”. Disponivel em:
https://www.docusign.com.br/blog/o-que-e-home-
office#:~:text=Home%200ffice%20%C3%A9%20uma%20forma,estivesse%20presente%20fisicam
ente%20n0%20escrit%C3%B3rio .Acesso em: 25 maio 2022.

129 Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/31255-desemprego-fica-em-14-6-no-trimestre-ate-maio-e-atinge-14-8-milhoes-de-
pessoas . Acesso em 19 maio 2022.


https://www.docusign.com.br/blog/o-que-e-home-office#:~:text=Home%20office%20%C3%A9%20uma%20forma,estivesse%20presente%20fisicamente%20no%20escrit%C3%B3rio
https://www.docusign.com.br/blog/o-que-e-home-office#:~:text=Home%20office%20%C3%A9%20uma%20forma,estivesse%20presente%20fisicamente%20no%20escrit%C3%B3rio
https://www.docusign.com.br/blog/o-que-e-home-office#:~:text=Home%20office%20%C3%A9%20uma%20forma,estivesse%20presente%20fisicamente%20no%20escrit%C3%B3rio
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/31255-desemprego-fica-em-14-6-no-trimestre-ate-maio-e-atinge-14-8-milhoes-de-pessoas
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/31255-desemprego-fica-em-14-6-no-trimestre-ate-maio-e-atinge-14-8-milhoes-de-pessoas
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/31255-desemprego-fica-em-14-6-no-trimestre-ate-maio-e-atinge-14-8-milhoes-de-pessoas
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Neste periodo, transtornos mentais e comportamentais podem aflorar
ou mesmo se expandirem, dificultando mais ainda a convivéncia
domiciliar. Pode-se, a titulo de exemplo, listar alguns transtornos
possiveis de ocorrer em situacdes que importem em restricoes,
confinamento e clausura; sdo eles: ansiedade, depresséo,
esquizofrenia, transtornos alimentares, estresse, somatizagéo,
bipolaridade, comportamento violento ou obsessivo compulsivo,
dentre tantos outros. Obviamente, ndo se busca justificar a pratica da
violéncia em questdes médicas e psicolégicas, aponta-se apenas que
tanto agressor quanto vitima, no periodo do confinamento, podem
estar passando por um destes transtornos, o que complica ainda mais
as relacoes familiares. Nao se pode ignorar que lares onde ja existiam
casos de violéncia doméstica e familiar séo uma realidade a nivel
mundial, realidade essa que tende a se avultar em momentos criticos
como o do recolhimento domiciliar imposto visando contingenciar a
propagacao da Covid-19. Mais ainda, mesmo em lares que nao tinham
histérico de violéncia, o convivio for¢cado e as adversidades impostas
pela clausura podem levar a emergéncia de novos casos de violéncia
doméstica. (KNOBLAUCH, 2020, p. 74).

Desta forma, com o0 agravamento das questdes sanitarias, sociais e
econdmicas, uma nova “pandemia”3® explodiu mundialmente!3! em consequéncia
das medidas restritivas da quarentena: a violéncia contra a mulher, que ja era
problema de extrema gravidade, virou um fendmeno mundial com aumento de indices

de forma alarmante durante a quarentena gerada pelo coronavirus'®?;

Neste cenario, 0 ambiente doméstico passou a ser continuamente
ocupado pelos membros do ndcleo familiar, abrindo uma grande
margem para que os individuos, fossem eles mulheres, criancas ou
idosos, em situacdo de violéncia doméstica convivessem com seus
agressores e abusadores de forma mais frequente. Como
conseguéncia imediata, logo no inicio da aplicacdo das medidas de

130 Nesse sentido, afirma-se: “La Covid-19 ha supuesto una crisis sanitaria pero también una crisis en
la intervencion integral en violencia de género en todo el mundo. La pandemia muestra como
hombres, mujeres y otras identidades no binarias afrontan de manera desigual los confinamientos,
los cuales, suponen un riesgo afiadido para mujeres y otras personas en situaciones de especial
vulnerabilidad social.” (CASADO, 2021, p. 107). “A Covid-19 tem sido uma crise sanitaria, mas
também uma crise na intervencéo integral na violéncia de género em todo o mundo. A pandemia
mostra como homens, mulheres e outras identidades nédo binarias enfrentam de forma desigual os
confinamentos, que representam um risco acrescido para as mulheres e outras pessoas em
situagBes de especial vulnerabilidade social.” (tradugao nossa).

131 “Constatou-se que, em paises como China, Reino Unido e Estados Unidos da América, houve
incremento em casos de violéncia doméstica contra as mulheres, desde o inicio da pandemia de
COVID-19” (FORNARI et al., 2020, p. 2).

132 “A pandemia de COVID-19, doenca causada pelo novo coronavirus, foi anunciada pela Organizacdo
Mundial da Saide em 15.03.2020 e tem afetado significativamente a vida de bilhdes de pessoas. O
confinamento social tornou-se a maior medida preventiva contra o contagio do virus, fazendo com
gue muitas pessoas tenham suas atividades restritas ao ambiente doméstico. Algumas delas,
mulheres de diversas idades e condi¢cdes econdmicas, encontraram-se confinadas com parceiros
agressivos e vemos o alarmante aumento da violéncia de género se tornar destaque em varios
jornais pelo mundo”. (CAVALCANTI, 2020, p. 200).
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contencao ao redor do globo, verificou-se um aumento expressivo de
violéncia contra as mulheres, as criancas e os adolescentes em paises
gue ja se destacavam por possuirem nameros elevados de casos de
violéncia doméstica, como a China, Reino Unido, Estados Unidos,
Franca e Brasil. (JOLI, 2020, p. 81).

Portanto, o isolamento social realizado durante a pandemia, no que diz
respeito a seguranca das mulheres, ja vitimas ou na iminéncia de se tornarem vitimas
de violéncia doméstica, foi um elemento de maior gravidade em um cenario ja de
extrema preocupacdo.'®® Tendo em vista que a maior parte dos casos de violéncia
contra a mulher ocorrem no ambiente doméstico e familiar e partem de pessoas
préximas a esta, de seu convivio intimo, percebe-se uma perspectiva aterrorizante de
mulheres se encontrarem em verdadeiros “carceres privados” em companhia de seus
agressores.

Desta feita, a “[...] vitima agredida estaria confinada e mais propicia a sofrer
violéncia em um processo carregado emocionalmente e impactado por conjunturas
econdmicas e sociais limitadoras do alcance da vitima a denuncia da agressao”
(BATISTA, 2021, p. 1). A gravidade dessa realidade, palpavel através das inUmeras
estatisticas verificaveis no periodo — isso, sem contar 0os casos que ndo chegam a
fazer parte das estatisticas oficiais — fez com que a necessidade de analise, criacao e
implementacdo de maneiras de proteger efetiva e concretamente a seguranca das
mulheres, se tornasse extremamente urgente.

Tendo em vista que, devido ao isolamento social, o convivio com parentes e
amigos mais proximos, além do auxilio de instituicbes governamentais e nao
governamentais — dedicadas a auxiliar as mulheres vulnerabilizadas por esse tipo de
violéncia —, restou seriamente prejudicado. Portanto, essa realidade reforcou “a
continuidade e o agravamento das situacfes de violéncia pregressas, assim como as
violacBes que passaram a ocorrer na pandemia, remetendo para a necessidade de
adogao ou reforgo de estratégias para o enfrentamento do problema” (FORNARI et

al., 2020, p. 02). Ressalta-se, a esse respeito:

133 Nesse sentido: “Pesquisas indicam que o espago doméstico constitui o locus privilegiado de
ocorréncia da violéncia contra a mulher. Se esta era a realidade anterior, durante a pandemia, o
problema se agravou. O confinamento levou ao aumento exponencial do convivio, ampliando as
possibilidades de tensionar relagdes interpessoais e intensificar os desgastes familiares, inclusive
da mulher com o agressor. Situa¢des, como a instabilidade econémica e o desemprego, também
reforcaram a dependéncia econémica das mulheres, passando a ameacar mais o status do homem
culturalmente construido como provedor, podendo ter como consequéncia a violéncia intrafamiliar
como mecanismo de reafirmagao do poder masculino”. (FORNARI et al., 2020, p. 2).
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Isso tendo em vista que, “sem lugar seguro, elas estdo sendo
obrigadas a permanecer mais tempo no proprio lar junto a seu
agressor, muitas vezes em habitacdes precarias, com os filhos e
vendo sua renda diminuida” (FBSP, 2020, p. 01). O problema se torna
ainda maior diante da reducdo dos servicos de atendimento a
populagdo nesse periodo: com o isolamento social, muitas instituicdes
(incluindo delegacias e outras que integram a Rede de Enfrentamento
a Violéncia contra a mulher) deixaram de atender, reduziram seus
horarios de funcionamento ou passaram a atender remotamente — o
gue dificulta o acesso da mulher aos servigos de protegéo. (MIRANDA;
PREUSS, 2020, p. 75).

Desta forma, como apontado, os problemas geradores da violéncia contra a
mulher, assim como a efetividade pratica das medidas protetivas de urgéncia, que ja
eram desafiadoras, tiveram uma grande piora nesse periodo. E nesse ponto, as
ferramentas tecnoldgicas mostram-se instrumentos poderosos e de extrema valia.

Assim sendo, inimeros projetos utilizando as tecnologias para a protecéo das
mulheres foram instaurados em varias localidades do Brasil, tendéncia essa que se
estendeu, ressalte-se, em varios outros paises ao redor do globo. Sendo assim,
tratando-se especificamente do Brasil, em determinados locais, algumas tecnologias
gue — como ja destacado — vinham sendo utilizadas, foram aprimoradas e ampliadas,
tendo em vista as dificuldades no combate a violéncia de género provocadas pela
quarentena.

Cite-se, nesse sentido, projeto chamado de “Maria da Penha Virtual”’, do
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro em parceria com a Universidade Federal do Rio
de Janeiro, que foi criado e desenvolvido por estudantes e pesquisadores do Centro
de Estudos de Direito e Tecnologia da UFRJ (CEDITEC). Esta ferramenta, foi pensada
justamente tendo em vista as dificuldades apresentadas pelas mulheres vitimas de
violéncia de buscarem ajuda durante a pandemia do coronavirus. Tal aplicativo, que
ndo precisa ser baixado, é acessado através de um link'34 da internet, onde a mulher
vitima de violéncia pode requerer imediatamente medida protetiva de urgéncia, sendo
0 requerimento encaminhado ao juiz para analise, tudo isso de forma virtual.

De acordo com o site!*® do Poder Judiciario do Rio de Janeiro, a mulher vitima

preenche um formulario com seus dados pessoais e do agressor, e sobre agressao

134 Disponivel em: https://maria-penha-virtual.tjrj.jus.br/. Acesso em: 19 maio 2022.
135 Disponivel em: http://iwww.tjrj.jus.br/web/guest/observatorio-judicial-violencia-mulher/aplicativo-
maria-da-penha-virtual. Acesso em: 20 maio 2022.


https://maria-penha-virtual.tjrj.jus.br/
http://www.tjrj.jus.br/web/guest/observatorio-judicial-violencia-mulher/aplicativo-maria-da-penha-virtual
http://www.tjrj.jus.br/web/guest/observatorio-judicial-violencia-mulher/aplicativo-maria-da-penha-virtual
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sofrida, “podendo anexar foto e audio como meio de prova e, de acordo com o caso,
escolhe a(s) medida(s) protetiva(s) nos termos da Lei Maria da Penha. Ao final, é
gerado automaticamente em formato “.pdf” uma peticdo de pedido de medida protetiva
de urgéncia”.

O pedido serd recebido pelo setor de distribuicdo do tribunal, que
encaminhara para um dos Juizados Especializados em Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher da cidade do Rio de Janeiro, que mantera contato com a mulher
vitimada. A iniciativa, inovadora e extremamente necessaria, infelizmente ainda se
encontra circunscrita somente a cidade do Rio de Janeiro.

Em Alagoas, através de iniciativa do Ministério Publico Estadual, foi criado o
aplicativo Protecdo Mulheres, no ano de 2020, o qual permite “as vitimas de violéncia
domeéstica e de género realizar denuncias, solicitar medidas protetivas de urgéncia e
encontrar os canais de comunicacdo dos servicos de atendimento locais e
especializados”, de acordo com o proprio site3¢. A respeito do funcionamento do

aplicativo e ainda consoante o préprio site:

Na aba “manifestagdes”, é possivel fazer denuncias, detalhando como
a violéncia esta ocorrendo, dados da vitima, do agressor, e também
anexar evidéncias das agressdes, como fotos e audios. O protocolo
da denuncia é enviado para o e-mail informado, para a pessoa
acompanhar o passo a passo da ocorréncia. O app Protecdo Mulheres
foi langcado em 2020, no contexto da pandemia do novo coronavirus e

esta disponivel para celulares Android e iOS (iphones).*®’

Outra iniciativa que também surgiu na época da pandemia, foi a chamada
“Frida”, assistente virtual que fornece atendimento inicial as mulheres vitimadas pela
violéncia, através de aconselhamento e acolhimento, com funcionamento atualmente

em algumas cidades mineiras. De acordo com o que diz o proprio site:

Diante disso, e com o0 objetivo de dar uma resposta agil para as
mulheres, criamos a Frida: uma iniciativa tecnolégica implementada
nas cidades mineiras de Manhuagu e Governador Valadares que
alcanca a vitima onde ela estiver. A Frida é uma assistente virtual que
realiza atendimento imediato a vitima — acolhe a denuncia, esclarece
duvidas, faz uma avaliacéo preliminar do risco e aciona a policia em
situacdes de flagrante ou risco, inclusive enviando uma viatura. Além
disso, faz uma triagem do que a vitima precisa, oferecendo

136 Disponivel em: https://mulhersegura.org/preciso-de-ajuda/app-protecao-mulheres. Acesso em: 20
maio 2022.
137 Idem.


https://mulhersegura.org/preciso-de-ajuda/app-protecao-mulheres
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aconselhamentos e agendando um horério para que a vitima va até a
delegacia fazer as medidas protetivas. A Frida tem se mostrado eficaz
no seu objetivo e tem potencial para ser expandida a outros locais e
inspirar outras delegacias especializadas no atendimento a mulher,
pois seu custo operacional € baixo. Vivemos em uma época de
popularizacdo dos smartphones, existindo atualmente quase dois
aparelhos por cidaddo no Brasil e uma significativa presenca do
acesso a internet, ainda que limitado e de baixa qualidade. Por isso
acreditamos que um aplicativo leve € uma solucéo viavel para levar
maior facilidade de atendimento as mulheres brasileiras. Acreditamos
em préticas inovadoras no combate a violéncia contra as mulheres,
entendemos que a tecnologia quando utilizada com propésito,
respeitando a privacidade dos usuarios, tem o poder de ajudar
mulheres que sofrem constantemente com a violéncia, evitando
feminicidios e contribuindo com a priséo dos agressores. Frida é uma
solugcéo feita por e para as mulheres que se solidarizam com o
sofrimento e entendem a dificuldade que existe na busca por
comunicacdo e ajuda para amigas que vivem relacionamentos
abusivos. Mais de cinquenta mulheres ja foram resgatadas de
situacdes de risco, e Frida pode fazer muito mais pelas mulheres de
nosso pais.'®®

O atendimento feito pela “Frida”, consoante o site oficial da iniciativa, € através
da ferramenta tecnolégica do WhatsApp e funciona 24 horas por dia. Este assistente
virtual serve para “orientar mulheres em situacao de violéncia, agendar horario para
realizacdo da medida protetiva ou acionar uma viatura”. Assim, através do WhatsApp,
a mulher noticia o episédio de violéncia doméstica, e € atendida por policiais treinadas
gue irdo efetuar o encaminhamento especifico e analisar a melhor solucéo para cada
caso.

O servico inclui o0 agendamento para o exame de corpo de delito e socorro
médico, sdo fornecidas informacdes para a vitima, e pode haver o deslocamento de
viatura policial ao local, caso trate-se de uma emergéncia. Além disso, séo tiradas
duvidas a respeito da Lei Maria da Penha. A iniciativa ainda se propde ao acolhimento
de denuncias contra outros grupos vulneraveis (idosos, criancas, adolescentes e
pessoas com deficiéncia), através de uma opc¢éo presente no menu da ferramenta. '3

Outro aspecto de suma relevancia das tecnologias digitais e da informacao é
a sua democratizacdo, ja que a tecnologia ndo esta restrita somente ao acesso pelo

Estado. Isso possibilitou o crescimento de inimeras iniciativas também em ambito

138 Disponivel em: https://chameafrida.com.br/sobre/. Acesso em: 20 maio 2022.
13% Disponivel em: https://chameafrida.com.br/como-funciona/. Acesso em: 20 maio 2022.


https://chameafrida.com.br/sobre/
https://chameafrida.com.br/como-funciona/

88

particular, visando o enfrentamento da problemética da violéncia doméstica e familiar.
Nesse sentido, cite-se algumas iniciativas importantes.

E o caso, por exemplo, do grupo empresarial Magazine Luiza, que através do
aplicativo da loja, fornece auxilio a mulheres em situacéo de violéncia. A ferramenta,
“além de dar acesso ao Ligue 180, o botdo instalado no superapp do Magalu'4°
oferece acesso direto (via chat) ao Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos, onde é possivel realizar uma denuncia online”*l. A empresa, de acordo
com seu site oficial, aperfeicoou seu aplicativo justamente tendo em vista o contexto
da pandemia, sendo que: “ao mimetizar uma tela de carrinho de compras do app,
garante a discricdo da denuncia feita por mulheres que, em tempos de quarentena,
estdo isoladas com seus agressores”. 142

Menciona-se também a inteligéncia artificial “ISA.bot” que presta assisténcia
a mulheres através do sitio proprio na internet, no chat do Facebook ou no Google
Assistente e, de forma resumida, € “uma ferramenta de acolhimento e informacgdes,
gue oferece respostas e orientacdes rapidas para mulheres que sofreram violéncia
doméstica ou online”. A iniciativa, de acordo com o site oficial, foi desenvolvida com
“apoio do Facebook, Google e ONU Mulheres, pelo Conexdes que Salvam, da ONG
Think Olga, e pelo Mapa do Acolhimento, do Nossas.org, projetos que apoiam
mulheres que sofrem ou sofreram violéncia de género na internet e fora dela!”.14

De grande relevancia também é o trabalho das chamadas “Justiceiras”,
desenvolvido tendo em vista o crescimento da violéncia doméstica durante a

guarentena do Coronavirus e as dificuldades jA mencionadas de acesso e prestacao

140 Consoante dispbe o site oficial da empresa: “O ativismo do Magalu em relagdo ao combate a
violéncia contra a mulher comecou em meados de 2017. Foi qguando o feminicidio de uma gerente
de loja da companhia motivou Luiza Helena Trajano, presidente do conselho de administracdo do
Magalu, a criar o Canal da Mulher, um servigo interno para apoiar as colaboradoras vitimas de
violéncia. Desde o seu lancamento, o Canal da Mulher ja apoiou 396 mulheres. Na maioria das
denuncias, o trabalho da equipe de profissionais consiste em ouvir as colaboradoras vitimas de
violéncia e apoia-las a fazer uso da rede publica especializada no atendimento & mulher. Nos casos
mais criticos, no entanto, o Magalu oferece assisténcia juridica e auxilio financeiro para que a
colaboradora mude de cidade ou estado. Em 2018, empresa lancou a campanha
#EuMetoaColherSim, que faz alusao ao ditado popular "em briga de marido e mulher, ninguém mete
a colher". Em marc¢o de 2019, foi criado o botdo de denuncia instalado no app. Desde o inicio da
pandemia de covid-19, os acessos ao botdo no app do Magalu, que direciona para o Ligue 180,
cresceram 400%. [...]". Disponivel em: https://tiinside.com.br/03/06/2020/app-magalu-fara-ligacao-
direta-com-chat-para-denuncias-do-ministerio-da-mulher/ . Acesso em: 20 maio 2022.

141 Disponivel em: https://tiinside.com.br/03/06/2020/app-magalu-fara-ligacao-direta-com-chat-para-
denuncias-do-ministerio-da-mulher/ . Acesso em: 20 maio 2022.

142 |dem.

143 Disponivel em: https://www.isabot.org/#block-13774. Acesso em: 25 maio 2022.


https://tiinside.com.br/03/06/2020/app-magalu-fara-ligacao-direta-com-chat-para-denuncias-do-ministerio-da-mulher/
https://tiinside.com.br/03/06/2020/app-magalu-fara-ligacao-direta-com-chat-para-denuncias-do-ministerio-da-mulher/
https://tiinside.com.br/03/06/2020/app-magalu-fara-ligacao-direta-com-chat-para-denuncias-do-ministerio-da-mulher/
https://tiinside.com.br/03/06/2020/app-magalu-fara-ligacao-direta-com-chat-para-denuncias-do-ministerio-da-mulher/
https://www.isabot.org/#block-13774
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de assisténcia adequada as mulheres durante esse periodo. O projeto foi
desenvolvido por duas mulheres e um homem: “a Promotora de Justica Gabriela
Manssur — “Instituto Justica de Saia” —, a Administradora e Advogada Anne Wilians —
“‘Instituto Nelson Wilians” — e o Empreséario Jodo Santos — “Instituto Bem Querer
Mulher” — uniram seus Institutos e desenvolveram o projeto ‘Justiceiras™. 144

Através de site da internet, as “Justiceiras” fornecem “orientagao juridica,
psicolégica, socioassistencial, médica, rede de apoio e acolhimento gratuito e on-line”.
O servico é prestado com o auxilio de voluntarias. E ainda, de acordo com o site oficial:

Idealizado em margo de 2020, o projeto ja atendeu, até o final de maio
de 2021, aproximadamente 5500 (cinco mil e quinhentas) mulheres
vitimas de violéncia e ja conta com mais de 6000 (seis mil) voluntarias
justiceiras em todo o Brasil e em 19 paises do mundo, compondo a
forca tarefa “justica de mulheres por e para mulheres” em busca de
acolhimento, respeito, paz, seguranca, igualdade, liberdade,
dignidade e justica. Todo o atendimento é realizado, exclusivamente,
por mulheres voluntarias inscritas no projeto que desejam ajudar
outras mulheres nas areas do Direito, Psicologia, Assisténcia Social e
Medicina, para acolher, apoiar e prestar orientacao técnica a distancia
por meio do atendimento virtual. As voluntarias juridicas do
“Justiceiras” prestam orientagdo para que mulheres em situacdo de
violéncia realizem, quando desejarem, boletim de ocorréncia on-line
ou presencial, facam pedido de medidas protetivas, sejam informadas
sobre o estigio processual da sua eventual denuncia, quais 0s
préximos passos, o que significam determinados termos juridicos,
quais os resultados possiveis de uma acao judicial, encaminhamentos
necessarios, etc. 4

Outra inovacgdo tecnoldgica resultante de inciativa de particulares foi o
aplicativo “Todas por uma”'46, criado em 2020, por trés jovens de Sdo Paulo, durante
0 auge da pandemia, dentre eles o precursor do projeto, 0 CEO Matheus de Lima
Diniz. O aplicativo funciona com o cadastro de uma ou mais pessoas de confianca, 0s
chamados “anjos”. Esta(s) pessoa(s) cadastrada(s) previamente, recebe(m) a
localizacdo e o pedido de socorro da mulher em situacdo ou na iminéncia de uma

situacdo de violéncia, podendo assim intervir ou acionar as autoridades mais

144 Disponivel em: https://justiceiras.org.br/. Acesso em: 25 maio 2022.

145 Disponivel  em:  https://drive.google.com/file/d/16iCPzDrwUB7JstNj6W 8Xy6MK-nfo6-29/view.
Acesso em: 25 maio 2022.

146 Disponivel em: https://todasporuma.com/. Acesso em: 21 maio 2022.


https://justiceiras.org.br/
https://drive.google.com/file/d/16iCPzDrwUB7JstNj6W8Xy6MK-nfo6-29/view
https://todasporuma.com/
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préximas. Além disso, “as mulheres também podem marcar os locais onde foram
agredidas ou assediadas, criando um mapa com lugares perigosos para elas”.14’

Ha ainda que se mencionar o aplicativo “PenhaS"*®, desenvolvido pelo
instituto AzMina, que apesar de ter sido criado originalmente em 2019, recebeu
atualizagbes e uma nova verséo, tendo em vista as peculiaridades geradas pela
pandemia. De acordo com o site, o aplicativo “foi desenvolvido por meio da escuta de
especialistas e de mulheres de diferentes idades, racas e classes sociais que
compartilharam suas experiéncias e necessidades em rodas de conversa durante o

processo de elaboracao do app”. As ferramentas disponiveis no “PenhaS” incluem:

Conhecimento — Informacdes sobre direitos das mulheres e um feed
de noticias com a colaboracdo de importantes agéncias de
comunicacao. Pontos de apoio — mapa das delegacias da mulher de
todo o Brasil e servicos de atendimento a mulher que possibilita tracar
a rota até o local mais proximo. Acolhimento — qualquer mulher pode
baixar o PenhaS e fazer parte da rede de didlogo para acolher
mulheres em situacéo de violéncia. Didlogo sigiloso - As mulheres em
situacao de violéncia permanecem andnimas e escolhem com quem
conversar. Botdo de panico — As vitimas podem escolher até cinco
pessoas de sua confianca para aciona-las em caso de urgéncia.
Producao de provas - No momento exato da violéncia € possivel ativar
uma gravacdo de audio que capta o som ambiente, criando a
oportunidade da vitima produzir prova.'#®

Percebe-se, portanto, a grande gama de opcles, oportunidades e
possibilidades apresentadas pela tecnologia e seus aparatos no combate a violéncia
contra a mulher. A facilidade do uso, que se da de forma remota, e a rapidez com que
as informacdes e pedidos de ajuda chegam ao Poder Publico (de forma quase
instantanea), sdo diferenciais trazidos pela tecnologia, que podem salvar a vida de
milhares de mulheres em situacéo de violéncia. Outro diferencial € que tais projetos
nao se limitam somente ao Poder Publico, mas sim, muitos partem (e podem partir)

de iniciativas privadas.

5.4 AEXPERIENCIA NA CIDADE DE LONDRINA

147 Disponivel em: https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/09/28/pandemia-de-covid-piorou-
indicadores-de-violencia-contra-a-mulher.ghtml. Acesso em: 21 maio 2022.

148 Disponivel: https://azmina.com.br/projetos/penhas/. Acesso em: 25 maio 2022.

149 Disponivel: https://azmina.com.br/projetos/penhas/. Acesso em: 25 maio 2022.


https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/09/28/pandemia-de-covid-piorou-indicadores-de-violencia-contra-a-mulher.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/09/28/pandemia-de-covid-piorou-indicadores-de-violencia-contra-a-mulher.ghtml
https://azmina.com.br/projetos/penhas/
https://azmina.com.br/projetos/penhas/
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Tratando-se especialmente do caso da experiéncia da cidade de Londrinat®°
(norte do estado do Parana), a tecnologia também passou a ser utilizada para a
prevencdo da violéncia contra as mulheres, especialmente para fins de controle e
fiscalizacdo das medidas protetivas. Esta deu-se através do uso de botédo do péanico,
0 qual apesar de ter tido a aprovagdo para o seu uso em 2013%%!, foi s6 no ano de
2020, ou seja, apenas no contexto pandémico é que essa iniciativa se tornou
realidade.

A cidade conta com a patrulha Maria da Penha da guarda municipal, que
atende de forma especifica as ocorréncias envolvendo a violéncia contra a mulher. E
a guarda municipal a responsavel pela fiscalizacdo envolvendo o botdo do panico e o
socorro em casos de emergéncia.

A instituicdo do botdo do péanico deu-se, inicialmente, através de um
dispositivo fisico e, embora fosse muito util para seguranca das mulheres, era de
numero insuficiente para atender a toda a demanda de casos de mulheres com
medida protetiva deferida na cidade. Havia, portanto, a disponibilidade de apenas 50
botdes fisicos para mulheres que contavam com tais medidas.

O aparelho, que ficava conectado a internet diretamente a Patrulha Maria da
Penha da Guarda Municipal de Londrina'®?, era também carregavel por bateria. Seu
funcionamento dava-se da seguinte forma: ocorrendo ameaca ou descumprimento de
medida de seguranca, a mulher acionava o botédo, e este ligado pelo sistema GPS,
dava a Guarda Municipal a exata localizacdo da mulher, através de um sinal que era
emitido no sistema da Guarda, havendo, assim, o deslocamento de uma viatura mais

proxima ao local para prestar o atendimento. Como havia um cadastro prévio das

150 Importante ressaltar que a escolha pontual quanto a andlise do uso do botdo do panico na cidade
de Londrina de forma alguma pretende refletir a realidade da violéncia contra a mulher em todas as
localidades do pais. Isto tendo em vista tratar-se de cidade ao sul do pais e que se difere em muito
do contexto de outras regides do Brasil - tanto economicamente quanto em relagdo as mudltiplas
facetas de mulheres -, pais de propor¢des continentais e que apresenta diversas complexidades
especificas no que tange a violéncia doméstica contra a mulher.

151 Disponivel em:
https://www.tjpr.jus.br/home?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=vie
wé&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=%2F&
_101_assetEntryld=3415585& 101 type=content& 101 groupld=18319& 101 urlTitle=comarca-
de-londrina-e-a-primeira-do-estado-a-utilizar-o-botao-do-panico-nos-casos-de-violencia-domestica-
e-familiar-contra-a-mulher&inheritRedirect=true . Acesso em: 25 maio 2022.

152 “Entre janeiro de 2017 e outubro de 2020, a patrulha Maria da Penha ja atendeu 1.231 ocorréncias
relacionadas a violéncia contra a mulher em Londrina. Foram 771 casos de descumprimento de
medida protetiva e outros 460 flagrantes. O servigo funciona 24 horas por dia. O telefone da GM é
o 153". (Disponivel em: https://www.folhadelondrina.com.br/cidades/botao-do-panico-comeca-a-
ser-entregue-em-londrina-3025204e.html. Acesso em: 25 maio 2022).
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https://www.tjpr.jus.br/home?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=%2F&_101_assetEntryId=3415585&_101_type=content&_101_groupId=18319&_101_urlTitle=comarca-de-londrina-e-a-primeira-do-estado-a-utilizar-o-botao-do-panico-nos-casos-de-violencia-domestica-e-familiar-contra-a-mulher&inheritRedirect=true
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mulheres que estavam em posse dos botdes, ja apareciam os dados de quem estava
acionando-o, com o nome da mulher, o possivel agressor etc.>3

Além disso, o botdo permitia a gravacdo de som ambiente, para fins de uso
como prova em possiveis inquéritos e processos judiciais. O prazo para uso de tais
dispositivos dava-se inicialmente por 45 dias, podendo haver a prorrogacao de tal
prazo ou a sua revogacéao, a depender de determinacéao judicial'>*. O contrato com a
empresa de tecnologia vencedora de licitacdo da prefeitura e responsavel pela
implementacédo dos botbes fisicos em Londrina, perdurou pelo prazo de um ano, com
0 encerramento em novembro de 2021.%%

O uso do botao fisico, apesar de apresentar alguns percalcos, que serao
melhores tratados a seguir, trouxe resultados substanciais. De acordo com balancgo
enviado pelo secretario de Defesa Social, Pedro Ramos, e disponivel em reportagem
do jornal Folha de Londrina'®®, no periodo de 20 de novembro de 2020 e 10 de agosto
de 2021, foram realizados 308 atendimentos. Foram ainda realizadas 96 prisdes,
sendo que 64 desses agressores ja eram obrigados a ndo se aproximar das vitimas
por medidas protetivas.

Tendo em vista o encerramento do contrato e das limitacdes verificadas no
tocante ao uso do botéo fisicos, houve a necessidade de nova forma de acesso ao
botdo do panico por mulheres em situacéo de violéncia domeéstica.

Dentre as dificuldades apresentadas com o uso do botao fisico, ressalte-se a
limitacdo de niumero de mulheres que podiam ter acesso ao servico (ja que o municipio
contava com 50 botdes, para atender a demanda de aproximadamente 4 mil mulheres
com medidas protetivas concedidas, em novembro de 2021)%’. Além disso, foi
verificado que muitas mulheres esqueciam de efetuar a recarga dos botdes, ou ainda

esqueciam estes em casa quando precisavam sair. Entretanto, na maior parte das

153 Disponivel em: https://www.folhadelondrina.com.br/cidades/botao-do-panico-comeca-a-ser-
entregue-em-londrina-3025204e.html. Acesso em: 25 maio 2022.
154 Disponivel em: https://www.folhadelondrina.com.br/cidades/botao-do-panico-comeca-a-ser-

entregue-em-londrina-3025204e.html. Acesso em: 25 maio 2022.

155 Disponivel em:  https://www.bonde.com.br/bondenews/londrina/prefeitura-de-londrina-substitui-
botao-do-panico-por-aplicativo-de-celular-para-vitimas-de-violencia-domestica. Acesso em: 25 maio
2022.

156 Disponivel em: https://www.folhadelondrina.com.br/geral/guarda-municipal-ja-prendeu-quase-100-
agressores-pelo-botao-do-panico-em-londrina-3099787e.html . Acesso em: 25 maio 2022.

157 Disponivel em: https://cbnlondrina.com.br/materias/novo-aplicativo-da-guarda-municipal-0-153-
cidadao-tera-botao-de-panico-para-vitimas-de-violencia-domestica. Acesso em: 25 maio 2022.
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vezes, tais mulheres, quando contatadas pela Guarda Municipal, atendiam as
ligacdes, pois estavam em posse de seus smartphones.%8

Tendo isso em vista, um novo modelo de botdo do panico comecou a
funcionar em Londrina (a partir do dia 05/11/2021), através do aplicativo 153 da
Guarda Municipal.'>® Dentre as vantagens do novo sistema, estdo: a quantidade —
tendo em vista 0 numero agora ilimitado de acessos possiveis a essa ferramenta;
automatizacdo — o aplicativo permite que o atendimento seja efetuado de forma
automatica e imediata, tendo em vista sua tecnologia inovadora; cultura — ja que
atualmente a maior parte da populagéo possui acesso a pelo menos um smartphone;
cobertura de sinal — 0 novo modelo permite que cada cidad&o usuério do servico possa
utilizar a operadora de servigo de telefonia movel que melhor Ihe atende. No caso do
botéo fisico, somente a empresa vencedora da licitacéo é que fornecia o servigo.6°

Ainda, o funcionamento do botdo fisico apresentou problemas quando
utilizado nos distritos subjacentes a Londrina, 0 que apresenta menos chances de
ocorrer com empresas de telefonia de ampla cobertura, garantindo uma maior
efetividade do servico; discricdo — tendo em vista 0 novo modelo tratar-se de aplicativo
inserido em aparelho celular, a discricdo quanto ao seu uso € muito maior,
especialmente quando em comparacao ao botéo fisico, que precisava estar sempre
junto ao corpo da mulher, através de um corddo — e ndo em uma bolsa, por
exemplo.16t

Como o uso do aparelho celular € fato corriqueiro na vida cotidiana, também
nao desperta a curiosidade de pessoas ao redor, garantindo uma maior discricdo. Ha

ainda a vantagem em relacdo ao custo do botdo fisico, que em um ano de

158 Informacdes fornecidas pela Guarda Municipal de Londrina, através de entrevista com o seu chefe
de gabinete, o Guarda Municipal Angelo Henrique de Matos. A entrevista completa encontra-se no
apéndice A, ao final deste trabalho.

159 “As estatisticas de violéncia doméstica em Londrina sdo de dados assustadores. Nove mulheres
vitimas de feminicidio sé neste ano. 1300 novos casos de violéncia fisica e psicoldgica que deram
entrada em 2021 nas duas varas Maria da Penha do municipio. Ao todo 7.500 processos penais em
tramitacdo na Justica. E destes casos, cerca de quatro mil mulheres tem medidas protetivas
estabelecidas por ordem judicial. Para esse publico vulneravel foi lancado em Londrina o APP 153
cidadao que tera um botdo do panico com facil acesso pelo celular”. (Disponivel em:
https://cbnlondrina.com.br/materias/novo-aplicativo-da-guarda-municipal-o-153-cidadao-tera-
botao-de-panico-para-vitimas-de-violencia-domestica. Acesso em: 25 maio 2022).

180 Informacdes fornecidas pela Guarda Municipal de Londrina, através de entrevista com o seu chefe
de gabinete, o Guarda Municipal Angelo Henrique de Matos. A entrevista completa encontra-se no
apéndice A, ao final deste trabalho.

161 Informacdes fornecidas pela Guarda Municipal de Londrina, através de entrevista com o seu chefe
de gabinete, o Guarda Municipal Angelo Henrique de Matos. A entrevista completa encontra-se no
apéndice A, ao final deste trabalho.
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funcionamento custou aos cofres do municipio R$168.000,00 (cento e sessenta e oito

mil reais)!®?. Sendo assim:

Desenvolvida pela empresa CPN Informéatica, e adotada por 6rgéos de
seguranca de diversas cidades brasileiras, a ferramenta conta com
versbes para 0s sistemas operacionais IOS e Android. Apds
realizarem seu cadastro no aplicativo, utilizando documentos basicos,
os cidaddos terdo acesso a todas as ferramentas disponiveis.
Qualquer pessoa pode utilizar a plataforma, incluindo quem néo reside
em Londrina e estd somente de passagem pela cidade. A central de
emergéncia do Grupo de Comunicagcdo e Monitoramento (Gcom) é
responsavel pelo controle das informagbes e atendimentos desse
novo sistema, atuando 24h por dia, sete dias por semana. O sistema
foi adquirido pelo municipio e parte dos recursos sdo oriundos do
Ministério Publico do Trabalho (MPT). Entre as vantagens oferecidas
pela plataforma, estdo a automatizagéo de trabalhos que atualmente
sdo feitos de forma manual; otimizacdo de recursos; agilidade na
comunicacao; precisdo dos dados recebidos, incluindo a localizacéo
exata das ocorréncias; e inclusdo social. Além disso, uma das
principais inovacdes é o fato de que o aplicativo conta com um botédo
do panico, que pode ser utilizado por qualquer mulher que esteja sob
medida protetiva e se encontre ameacada de violéncia doméstica ou
familiar. Nessas situacdes, os chamados sdo encaminhados para a
Patrulha Maria da Penha, que realiza o atendimento de urgéncia.®®

Com relacdo ao funcionamento do novo modelo, o aplicativo 153 tem diversas
funcdes, ndo servindo somente aos casos de violéncia doméstica contra mulheres, ja
gue possui diversos servicos voltados para toda a populacdo. Tratando-se
especialmente dos casos de violéncia contra a mulher e do botédo do panico inserido
no aplicativo, este funciona da seguinte forma: apos ser baixado em um celular
smartphone, é necessario efetuar um cadastro para que haja o funcionamento do
sistema. Nos casos em que a mulher jA possua medida protetiva, aparecera
automaticamente a opg¢édo do botédo do panico.4

Em caso de emergéncia, ao clicar no botdo eletrénico, a ocorréncia ja sera

automaticamente encaminhada a guarda municipal, como ja mencionado

162 Informacdes fornecidas pela Guarda Municipal de Londrina, através de entrevista com o seu chefe
de gabinete, o Guarda Municipal Angelo Henrique de Matos. A entrevista completa encontra-se no
apéndice A, ao final deste trabalho.

163 Disponivel em: https://blog.londrina.pr.gov.br/?p=112450. Acesso em: 25/05/2022.

164 Informac6es fornecidas pela Guarda Municipal de Londrina, através de entrevista com o seu chefe
de gabinete, o Guarda Municipal Angelo Henrique de Matos. A entrevista completa encontra-se no
apéndice A, ao final deste trabalho.


https://blog.londrina.pr.gov.br/?p=112450
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anteriormente, tendo em vista que todos os dados da mulher e da situagéo ensejadora
da medida ja foram previamente coletados.®®

Sendo assim, percebe-se que houve uma evolugdo quanto ao uso da
tecnologia para a prevencéo de casos de violéncia contra a mulher em Londrina. A
melhora do sistema, a partir do uso do aplicativo 153, trouxe maior agilidade,
seguranca, custo baixo, além de outros beneficios verificados e outros que ainda
serdo percebidos com a continuidade de seu uso, beneficiando assim toda a
coletividade de Londrina e regiao.

165 Informacdes fornecidas pela Guarda Municipal de Londrina, através de entrevista com o seu chefe
de gabinete, o Guarda Municipal Angelo Henriqgue de Matos. A entrevista completa encontra-se no
apéndice A, ao final deste trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia contra a mulher € problema social de alta gravidade, verificado de
forma ampla, ndo somente no Brasil, mas em diversos paises ao redor do mundo.
Estatisticas oficiais demonstram a seriedade do problema. No tocante ao Brasil, a
realidade da violéncia contra a mulher faz com que o pais seja considerado,
infelizmente, como o quinto com mais casos de feminicidios no mundo.

A respeito de tal assunto ja houve, inclusive, o pronunciamento da
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), declarando a violéncia contra a mulher como
problema de saude publica, tendo em vista as suas diversas consequéncias, que se
espalham e atingem né&o so os diretamente envolvidos, mas toda a sociedade ao seu
redor, gerando consequéncias em varias areas (saude publica, economia, emprego,
entre outras), ainda ndo totalmente mensuraveis.

Do ponto de vista historico, as conquistas de diversos direitos, como a busca
por igualdade juridica da mulher, foram frutos de diversas lutas ao longo de varias
décadas. Tanto no Brasil quanto em diversos outros paises, foram 0s movimentos
feministas que desencadearam e em boa parte sdo também os responsaveis pelas
mudancas que hoje ja sao verificaveis.

Tais grupos de mulheres — considerando suas mdultiplas facetas, inquietudes
e demandas — ndo sdo homogéneos, o que gera certa dificuldade no delineamento de
uma definicdo unica. Didaticamente suas lutas sdo tracadas através de “ondas”, ou
seja, periodos em que algumas demandas especificas estavam mais em voga e
tiveram sua importancia destacada. No plano internacional, as reinvindicacdes desses
grupos ganham relevo especialmente na Europa e Estados Unidos. No Brasil, as fases
deram-se de forma especifica e em tempos diversos comparativamente a outros
paises, tendo em vista suas peculiaridades. Houve, contudo, inegavel influéncia do
gue ocorria no cenario internacional.

Desta forma, a relevancia do exame desta conjuntura historica é realcada
guando da andlise da violéncia de género contra a mulher. Foi por meio dos
movimentos feministas que varias reinvindicacdes foram levadas ao holofote do Poder
Publico, gerando o impulso necessério para que mudancas substanciais ocorressem

no plano interno. Em especial, no caso por exemplo do SOS Mulher — grupo de apoio
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a mulheres em situagédo de violéncia — fundado nos anos 80, muito antes da existéncia
da Lei Maria da Penha, a qual também foi — ela propria — em grande parte fruto das
lutas de feministas.

Percebe-se assim um caminhar tortuoso e marcado por varias
movimentagfes que geraram com O tempo uma maior conscientizagdo dos paises
guanto as injusticas de tratamento juridico e social, perceptiveis concretamente.

Essa realidade fez com que a comunidade internacional trouxesse a teméatica
da mulher para o centro dos debates, que culminaram na elaboracdo de Tratados e
Convencdes Internacionais, fazendo com que o0s paises aderentes se
comprometessem — no ambito de suas soberanias — a elaborar leis e politicas de
Estado voltadas a uma maior igualdade formal e material entre homens e mulheres,
dentre outras questdes. Cita-se nesse sentido, a Convencéo sobre a Eliminacéo de
todas as formas de Discriminacdo contra a Mulher (Nac¢des Unidas, 1979) e ainda a
Convencédo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher (Convencéo de Belém do Para, 1994).

Também no Brasil, o direito pensado sobre a perspectiva da mulher
desenvolveu-se permeado por injusticas e disparidades de tratamento,
comparativamente ao homem. Isso é facilmente verificado através da analise do
Cadigo Civil de 1916, que vigeu até o ano de 2002, quando o novo Cédigo revogou o
anterior. Previsbes como a que apontava a incapacidade relativa da mulher casada
(art. 6, Il, CC/1916), por exemplo, indicavam, em verdade, estigmas da sociedade
brasileira, considerada muitas vezes como de cunho patriarcal e machista.

Com a Constituicdo Federal de 1988, houve uma mudanca substancial no
tratamento, ao menos do ponto de vista formal. Ganha destaque a previsdo da
dignidade da pessoa humana como principio basilar e um dos fundamentos da
Republica Federativa do Brasil (art. 1°, 1ll, CF/88); a previsdo expressa da igualdade
entre homens e mulheres (art. 5°, I, CF/88), bem como a mudanca do proprio conceito
de familia (art. 226, CF/88), sinalizaram mudancas estruturais importantes.

Entretanto, especificamente em relacdo a violéncia contra a mulher, o
tratamento juridico conferido a questdo em tempos anteriores a Lei Maria da Penha,
foi muito insuficiente, demonstrando o despreparo do legislador e do Poder Publico

em geral com as questdes sensiveis envolvendo essa tematica, tendo em vista a
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utilizacdo — muitas vezes — desastrosa da Lei dos Juizados Especiais (Lei n°
9.099/1995) aos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Sendo assim, a Lei Maria da Penha adveio de um contexto de grande
descontentamento com a resposta juridica estatal a problemética da violéncia contra
a mulher. Varios foram os fatores que em conjunto serviram de base e presséo para
gue a Lei se tornasse um fato. Cite-se a pressao da comunidade internacional, a
condenacéo do Brasil pelo caso de Maria da Penha Fernandes, as reinvindicacdes
dos grupos feministas, a explosao de casos de violéncia, dentre outros.

A Lei Maria da Penha representou, nesse sentido, enorme avanco legislativo,
uma grande vitéria das mulheres e de toda a sociedade brasileira, ja que trouxe
disposi¢cOes inovadoras e especificamente pensadas para os contornos Unicos que
envolvem esse tipo de violéncia. A Lei objetiva a protecéo da mulher contra a violéncia
de género, doméstica e familiar e tem como finalidade precipua combater e prevenir
a ocorréncia desse tipo de agressdo. Nesse sentido, a violéncia contra a mulher de
acordo com a Lei Maria da Penha, pode ser entendida como aquela que decorre
genericamente de relacdes de afeto, podendo ser manifestada de diversas formas. A
Lei traz um rol aberto e exemplifica condutas, sendo utilizada para diversas outras
hipéteses verificaveis na pratica, apesar de n&do necessariamente constarem
expressamente de sua previsdo normativa.

Héa ainda a disposicdo de diversas politicas publicas de extrema relevancia.
Nesse sentido, tendo em vista que as questdes envolvendo a violéncia domeéstica e
familiar contra a mulher sao efetivadas, em geral, por pessoas proximas a mulher,
existe a necessidade de que haja uma verdadeira rede de apoio ndo somente a elas,
mas também a seus filhos e voltadas também a reabilitacdo do proprio agressor.
Nesse sentido, essa rede deve incluir profissionais de diversas areas, como
psicélogos, assistentes sociais, defensores, delegados, juizes, médicos, entre outros.

As delegacias da mulher ganham destaque nesse ponto, ja que contam com
profissionais mulheres especialmente treinadas para lidar com as questfées peculiares
gue envolvem a violéncia contra a mulher, que chega em tais ambientes
extremamente abalada. Estas delegacias, apesar de terem sido criadas em tempo
anterior ao surgimento da Lei Maria da Penha (a primeira foi criada na cidade de Séo

Paulo em 1985), foram aperfeicoadas e ampliadas com o seu surgimento. Entretanto,
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apesar de significar grande avanco, nota-se ainda uma escassez no que tange a essas
delegacias, tendo em vista a realidade do Brasil, pais de proporc¢des gigantes.

No que se refere ao abrigamento, trata-se de politica publica de grande
relevancia, ja que possibilita um socorro em carater emergencial, ndo sé da mulher,
mas também de seus filhos menores, quando esta estiver em iminente perigo de vida.

Entretanto, apesar do carater inovador e de varios instrumentos elogiaveis da
Lei Maria da Penha, o numero de casos de mulheres em situacdo de violéncia so
cresce. Tal realidade é facilmente verificavel através de inUmeras estatisticas, que
apesar de demonstrarem uma conjuntura assustadora, ndo traduzem fielmente a
realidade, tendo em vista estar a questdo sujeita ao fendbmeno da subnotificacao
(cifras negras).

As estatisticas da violéncia contra a mulher tiveram, contudo, aumento
exponencial durante os ultimos anos, se considerado o contexto da pandemia
causada pelo novo Coronavirus. Apesar de ndo ser possivel afirmar com precisao,
avalia-se que tal aumento do numero de casos adveio, principalmente, do contexto do
isolamento social, em que houve o estreitamento do convivio com pessoas da mesma
casa e 0 consequente afastamento de amigos, parentes e até, em alguns periodos,
do acesso a 6rgédos e servicos publicos de apoio. 166

Além disso, esse agravamento pode ser também por causa das conjunturas
de piora econbmica, a alta macica de desemprego, além do aumento de disturbios
psicologicos, que geram uma maior tensao em ambientes domeésticos ja com historico
de violéncia ou em vias de apresenta-la.

Dentre as pesquisas verificadas no periodo!®’, destaca-se o aumento de

22,2% nos casos de feminicidios em 12 estados do pais, no periodo de marco a abril

166 Nesse sentido, é o que diz o relatdrio “visivel e invisivel”, formulado pelo Forum de Seguranca
Publica em 2021: “Esse fendmeno ndo é exclusivamente brasileiro e, a nivel internacional, a
explicacdo apontada para a queda dos registros girou em torno das medidas de isolamento social
impostas pela quarentena, que exigia da vitima uma permanéncia maior dentro de casa junto a seu
agressor, em geral seu companheiro, o que aimpedia de dirigir-se as autoridades competentes para
denunciar o ocorrido. Além disso, a literatura que foi se formando sobre o tema apresentava como
principais causas para o aumento dos casos de violéncia doméstica as restricdes as redes
institucionais e familiares de apoio & mulher, a diminuicdo da renda familiar, a ampliacdo da
manipulacdo do agressor sobre a vitima em razdo do maior tempo de convivéncia, aumento dos
niveis de estresse e aumento do consumo de alcool experimentados no periodo” (Disponivel
em:https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/06/relatorio-visivel-e-invisivel-3ed-
2021-v3.pdf. Acesso em: 25/05/2022).

167 Ainda consoante o relatorio “visivel e invisivel” do Forum de Seguranga Publica, publicado em 2021:
“1 em cada 4 mulheres brasileiras (24,4%) acima de 16 anos afirma ter sofrido algum tipo de
violéncia ou agressdo nos ultimos 12 meses, durante a pandemia de covid-19. Isso significa dizer


https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/06/relatorio-visivel-e-invisivel-3ed-2021-v3.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/06/relatorio-visivel-e-invisivel-3ed-2021-v3.pdf
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de 2020, em relagdo ao ano anterior!8, Sendo assim, mesmo com mais de 15 anos
da existéncia da Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/2006), esta ainda carece de
efetividade do ponto de vista pratico.

Nesse sentido, as tecnologias, notadamente as da informag&o, podem ser
grandes aliadas nesse processo de efetivacdo legal. Isso tendo em vista as suas
caracteristicas de fluidez, comunicacdo em tempo real, dentre outras, que criam um
cenario propicio para que haja rapidez, agilidade e troca efetiva de dados e
informacdes, garantindo de forma especial, por exemplo, as medidas protetivas.

Sendo assim, a sociedade atual, € muitas vezes denominada de sociedade
da informacéo. Esse termo, em breve sintese, define a nova conformacao social tendo
em vista a sua imersao no uso das novas tecnologias, especialmente a internet e dos
aparatos necessarios ao seu uso. E ainda caracterizada pelo uso intenso de redes,
da globalizacéo e velocidade nas comunica¢fes. Nos ultimos anos, varias foram as
atividades humanas afetadas pelo uso de tais tecnologias, de forma que ndo da mais
para imaginar, atualmente, a vida em sociedade sem que haja o0 uso intenso de
tecnologias.

Diversos projetos vém sendo pensados nesse sentido — especialmente na
ultima década — buscando solugdes tecnologicas para o auxilio nos casos de violéncia
contra a mulher. Menciona-se, por exemplo, o Sistema Penha em Diamantina (MG),
idealizado em 2018.

Com o surgimento da pandemia da Covid-19, em marco de 2020, contudo,
houve uma grande aceleracéo desse processo, tendo em vista a necessidade gerada
pela pratica, como jA mencionado em linhas anteriores. Houve, portanto, o surgimento
de uma gama de novas tecnologias, objetivando resguardar a integridade das
mulheres durante, principalmente, os periodos de confinamento. Dentre diversas
iniciativas, cita-se o site “Maria da Penha Virtual” do Tribunal de Justica do Rio de

Janeiro, criado em 2020.

gue cerca de 17 milhdes de mulheres sofreram violéncia fisica, psicoldgica ou sexual no Ultimo ano”,
E ainda: “5 em cada 10 brasileiros (51,1%) relataram ter visto uma mulher sofrer algum tipo de
violéncia no seu bairro ou comunidade ao longo dos ultimos 12 meses”. Disponivel em:
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/06/relatorio-visivel-e-invisivel-3ed-2021-
v3.pdf. Acesso em: 25 maio 2022.

168 Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-
covid-19-ed02-v5.pdf Acesso em 19 maio 2022.


https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/06/relatorio-visivel-e-invisivel-3ed-2021-v3.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/06/relatorio-visivel-e-invisivel-3ed-2021-v3.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-covid-19-ed02-v5.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2020/06/violencia-domestica-covid-19-ed02-v5.pdf
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Sabe-se que a tecnologia sozinha ndo vai acabar com a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher. As raizes e os motivos sociologicos ensejadores da
violéncia de género contra a mulher, a sua subjugacao histérica pelo homem, bem
como as causas de indices altissimos desse tipo de violéncia no Brasil, ndo foram
objeto especifico de analise nesse trabalho.

Entretanto, mesmo que ainda ndo existam maiores estudos e dados
estatisticos que possam medir a real dimensdo, alcance e eficacia no uso da
tecnologia para a prevencao e o combate a violéncia contra a mulher, algumas
conclus@es e bons resultados ja podem ser verificados.

Destarte, as novas tecnologias (aplicativos, sites), através de diversos
aparatos (como smartphones, botédo do péanico, entre outros), tém servido ao proposito
de auxiliar em demasia o enfrentamento dessa problematica, possibilitando uma maior
concretude as finalidades da Lei Maria da Penha, em especial como ferramentas para
garantir a efetividade das medidas protetivas, prevenindo novas agressoes e salvando
a vida de mulheres.

Isso tendo em vista alguns aspectos principais. Com o0 uso dessas
ferramentas, percebe-se a diminuicdo da burocracia, uma vez que estas tém o
potencial de organizar o aparato estatal dos 6rgaos e entes integrantes do Poder
Publico e responsaveis pelo atendimento de mulheres em situacdo de violéncia,
podendo haver através da conexdo e comunicacao efetivas, a unido dos dados de
toda a rede de apoio a mulher, criando um banco de dados unico e integrado.

Sendo assim, além de poderem ser entendidas elas préprias como politicas
publicas, também servem como ferramentas para outras politicas serem melhoradas,
como as delegacias da mulher, por exemplo. Portanto, apesar de necessitarem de
investimentos iniciais para sua implementacédo, as tecnologias podem ser pensadas
de forma a reduzir diversos custos do aparato estatal.

Nota-se também o grande potencial do uso das novas tecnologias para gerar
uma maior conscientizacao social. Isso tendo em vista a enorme imerséo tecnoldgica
e informacional da sociedade atual, geradora de diversas formas de engajamento
social. A propria mulher se sente mais no “controle” da situagcéo ao perceber que pode
pedir socorro quando necessitar, sem ter que se deslocar a um 6rgao publico.

Tendo em vista a sua ampla acessibilidade e, ainda, o fato de que a criagéo e

implantacao de tecnologias para fins de prevencao, fiscalizacdo e conscientizagéo da



102

violéncia contra a mulher (através de sites e aplicativos, por exemplo), ndo dependem
somente de acdes do Poder Publico. Ou seja, podem também ser idealizadas por
empresas privadas e particulares em geral, 0 que ja se percebe na pratica, como no
caso do aplicativo “Todas por uma”. Portanto, uma caracteristica marcante que
envolve a realidade do uso dessas tecnologias € a democratizacdo de seu acesso.

Tratando-se especialmente de tecnologias desenvolvidas pelo Poder Publico,
existem ainda outras vantagens dignas de mencéao, quais sejam: o fortalecimento da
rede de atendimento, rede de dados (possibilitando maior controle do cumprimento
das medidas protetivas), acesso facil da mulher as autoridades, tanto para efetuar
pedidos de medidas protetivas quanto para pedidos de socorro e urgéncia em geral.

Em relacdo a experiéncia de Londrina, cidade do norte do Estado do Parana,
nota-se que a necessidade advinda da pandemia do coronavirus — tendo em vista as
dificuldades enfrentadas no que se refere ao acompanhamento de mulheres em
situacao de violéncia domeéstica — serviu de impulso para a implementacéo efetiva do
botdo do panico em 2020. A cidade ja contava com a autorizacdo para o uso de tal
botdo desde 2013.

Primeiramente, o botdo do panico disponibilizado era o fisico. Era este um
pequeno aparelho conectado por internet diretamente com a guarda municipal, e
recarregavel por bateria. No centro do dispositivo encontrava-se um botdo, que
guando acionado emitia um sinal diretamente para a guarda municipal, que acionava
a viatura mais proxima para prestar o socorro necessario as mulheres que ja contavam
com as medidas protetivas de urgéncia deferidas, tendo em vista o aparelho contar
com o dispositivo de GPS (Sistema de Posicionamento Global), que apontava,
portanto, a exata localizacdo da mulher em situacéo de perigo.

As percepces em um ano da utilizacdo do botéo fisico, oriundo de contrato
com empresa privada (originado por licitacdo), foram as seguintes: havia uma
limitacdo quantitativa, tendo em vista que somente 50 botdes foram disponibilizados;
0 custo era alto ao cofre publico municipal, considerando o gasto de R$ 168.000,00
(cento e sessenta e oito mil reais). Além disso, foram verificadas dificuldades préticas
das mulheres quanto ao seu uso, como a falta de carregamento (na tomada) dos
botdes, ocasionando o seu consequente desligamento; ou muitas vezes com o

esquecimento do botdo em casa.
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A substituicdo pelo botdo digital, acionado através do aplicativo 153, trouxe,
diversos beneficios, a saber: a reducdo dos custos; a maior acessibilidade — ja que
ndo ha a limitacado quantitativa de downloads do aplicativo, que pode atender a todas
as mulheres que precisam de apoio —; ha ainda uma maior precisdo dos dados
recebidos, tendo em vista a prépria tecnologia empregada no aplicativo.

Conclui-se, portanto, a0 menos em grande parte dos casos, pela maior
facilidade do botdo do panico digital, sendo este mais bem aproveitado que o fisico.
Entretanto, o fisico ainda deve ser mantido em casos especificos, quando por exemplo
a mulher ndo dispde de smartphone e o governo néo puder fornecé-lo.

Ha ainda a necessidade de se pensar ndo somente em nivel local, mas
nacional, em politicas publicas voltadas para casos ainda mais complexos, quando se
tratar por exemplo de mulheres em situagéo de rua e vitimas de abuso e violéncia, e
gue estao desta forma em maior grau de vulnerabilidade.

Conclui-se, portanto, que os instrumentos tecnologicos ja sdo considerados
grandes aliados para auxiliar na maior concretude da Lei Maria da Penha. O uso de
tais ferramentas tecnologicas durante o periodo da pandemia tem servido de
demonstrativo do potencial e das vantagens ja verificaveis através de diversas
experiéncias esparsas e de sucesso ao redor do pais.

Desta forma, pugna-se pela ampliacao de tais inovacdes, para além do botao
do panico (tanto fisico quanto digital, através de aplicativo) mas também no que tange
a propria funcionalidade dos servicos e politicas publicas estatais. Incumbe, portanto,
nesse ponto a cada ente do poder publico, a implementacao efetiva das tecnologias
ja existentes e da criacao de novas ferramentas, na busca de novos, modernos e mais
eficientes instrumentos tecnoldgicos que possam auxiliar o combate e a prevencao da

violéncia doméstica e familiar contra a mulher.
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APENDICE A - Transcricdo da Entrevista

Entrevista realizada com o chefe de gabinete da Guarda Municipal de Londrina, o
Guarda Municipal Angelo Henrique de Matos, em 26/05/2022, nos seguintes termos:

1 - Como/ a partir de que demanda adveio a necessidade da implementacéo do
botdo do panico?

Na historica luta do combate contra a violéncia contra a mulher, muitos avancgos foram
conquistados, dentre esses avan¢os 0 mais marcante é a lei Maria da Penha. Apesar
da relevancia dalei e dos importantes resultados alcancados, algumas garantias como
o afastamento por medida protetiva se mostraram de dificil fiscalizacdo e
aplicabilidade na pratica. Por vezes, o descumprimento resultou em sérias agressoes,
sendo o poder publico s6 tomava conhecimento do fato apds ocorrido, ja que a vitima
nao conseguiu pedir ajuda a tempo.

Com base na problematica, concluisse que o desafio agora seria a redu¢ao no tempo
de resposta. Uma forma rapida de acionamento pela vitima, e uma forma rapida de
identificagdo da mesma pela central de emergéncia. Com o advento da tecnologia,
surge a possibilidade do “Botdo do Panico” Dispositivo de Seguranga Preventiva —
DSP.

2 - Como funcionava o botao fisico?

A primeira geracao desses dispositivos, se tratava de um pequeno aparelho que era
previamente cadastrado no sistema e vinculado a uma medida protetiva. Ao ser
acionada gerava um disparo de alarme na central de emergéncia, informando a
localizacao da vitima e transmitindo o audio do local.

3 - Qual era a quantidade de botdes fisicos e por qual periodo perdurou a sua
utilizacao?

Cinquenta botdes e perdurou por um ano.

4 - Por quais motivos houve a necessidade de mudanca do botéo fisico para o
App 153?

Havia uma unica modalidade (dispositivo fisico) de aplicacao do botdo do panico pelo
municipio - o que dificultava o atendimento das diversas situacdes encontradas -
limitando drasticamente o volume de mulheres atendidas (50 de 3500 com medida
protetiva), sendo desproporcional com relacdo ao custo anual do dispositivo
(R$168.000,00). Com a implementacéo do aplicativo se tornou possivel a aplicacao
do botéo do panico em trés modalidades diferentes:

5 - Quais as vantagens e quais os problemas?
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|. Botdo Digital, vantagens em relacéo ao fisico.

e Quantidade: Todas as mulheres, detentoras de medida protetiva,
perceberdo natela inicial de seu aplicativo um icone caracteristico do botao
do panico. Assim, ao ser acionado o botdo diretamente em seu celular,
todas as funcionalidades realizadas pelo botdo do péanico fisico, passam a
ser efetuadas de igual forma pelo App.

e Automatizacédo: Ao receber o disparo de alerta de algum botéo do panico
fisico, o guarda municipal da Central de monitoramento inicia a abertura
dessa ocorréncia de forma manual no Sistema gerenciador de ocorréncias.
Ja pelo aplicativo, esse processo acontece de forma automatica e imediata.

e Cultura: Deve-se considerar o habito que as pessoas ja possuem em
portar seu telefone. Em pesquisa ao sistema na data de 02/09/2021 as
15h00min, percebe-se que dos 36 dispositivos fisicos monitorados, 24
encontravam-se sem bateria (fato corriqueiro), porém, ao fazer contato com
as respectivas usuarias, por meio do telefone cadastrado, todas se
encontravam em posse do telefone e em condi¢des de uso.

e Cobertura de sinal: Cada cidadao procura utilizar a operadora de telefonia
gue melhor Ihe atende naregido que mora ou trabalha, sendo que o modelo
fisico restringe-se, apenas, a uma operadora (ja que apenas um prestador
de servico vence a licitacdo). Podemos usar como exemplo os Distritos
rurais e Patrimbnios do municipio, onde as pessoas possuem telefone
celular normalmente, porém o botéo do panico fisico teve falha de cobertura
e ndo atendeu essa regido.

e Discricdo: Apesar de vir acompanhado de um cordéao, o modelo fisico ndo
€ tao facil de ser ocultado, ja que 0 esse deve estar junto ao corpo e nao
dentro de bolsas, como ja ocorreu. Contrario ao dispositivo fisico, 0 Appl153
permite que a mulher frequente qualquer lugar, sem ter que demonstrar que
se encontra ameacada. Nesse sentido, uma mulher com o celular na mao
em qualquer roda de conversa é algo totalmente comum, ja com um botéo
pendurado no pescoco, tera que se privar de determinadas vestes e até
mesmo despertar a curiosidade dos que estdo a sua volta, fazendo-a
relembrar de situacdes indesejadas.

[I. Botao Bluetooth.

e Considerando que o botdo do panico é concedido a mulheres que ja
possuem medida protetiva e, portanto, afastadas do agressor, na imensa
maioria dos casos essa ja estd em dominio de seus pertences, podendo
usar o App153 do botdo do panico diretamente em seu celular. Contudo,
considerando ainda que em casos especificos existe o receio de que a
vitima seja surpreendida e tenha seu telefone subtraido, o App153 permite
que por meio de um botéo Bluetooth (bem menor que o tradicional botao
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fisico GSM e portanto mais discreto) a ofendida dispare o alerta utilizando
sinal do seu telefone ou até mesmo a rede wifi de onde esta, ndo sendo
necessario outro chip de telefonia para o dispositivo funcionar.

lll. Botdo com Chip telefénico (fisico tradicional).

e Este funciona da mesma forma que o dispositivo anterior, porém néo gera
despesas com sistemas, ja que se utiliza da mesma plataforma que o
App153. Assim, adquiridos os dispositivos o Unico custo que permanece €
o da operadora telefbnica, portanto, a utilizacdo desse sistema somente se
justificara quando a vitima ndo possuir aparelho de telefone, fato que hoje
representa uma minoria entre 0s casos.

6- Como funciona o Aplicativo?

Apoés baixar o App 0 usuario precisa se cadastrar e permitir 0S acessos para que 0
sistema funcione. Uma vez cadastrado no sistema, caso possua medida protetiva,
percebera na tela uma tarja vermelha com a escrita “BOTAO DO PANICO”. Ao acionar
0 botéo, a ocorréncia € automaticamente gerada na central sem a necessidade de
intervencdo humana, pois todos os dados necessarios da vitima e do agressor ja
foram cadastrados anteriormente, e, sua localizacdo € transmitida em tempo real.
Para a Guarda Municipal de Londrina, essa foi a segunda geracao do bot&do do panico.

A partir do més 07/2022, a terceira geracdo entra em operacdo. Agora, além da
geracdo automatica do boletim de ocorréncia a partir de um click no botédo, o sistema
inda ira identificar a viatura mais proxima da vitima e despachar a ocorréncia para
atendimento com todos os dados relevantes para a equipe. Dados do agressor, nivel
de periculosidade, foto e outras. Isso ira reduzir ainda mais o tempo de resposta,
conforme necessidade identificada no item 1.

7 - Quando ele comecou a funcionar?

05/11/2021

8 - E as mulheres sem acesso atecnologia, ainda recebem o botéao fisico?

Esses fatos sdo excepcionais, no entanto o App 153 funciona integrado com o antigo
modelo possibilitando a disponibilizacdo do DSP fisico.

9 - Resumidamente, como funciona a Patrulha Maria da Penha?

A patrulha Maria da Penha funciona basicamente em 4 frentes:
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I.  Recebimento e despacho das ocorréncias pela central (com e sem medida, por
telefone ou App). Apos o registro das ocorréncias uma viatura é despachada;

II.  Atendimento da vitima pela viatura e lavratura dos documentos. Em caso de
flagrantes encaminhamento a delegacia;

lll.  Digitalizacdo dos documentos e insercdo no sistema Projud por setor
especifico;

IV. Recebimento de todas as medidas protetivas das ocorréncias atendidas pela
Guarda Municipal, Civil ou Militar para cadastro e liberacdo do botéo do panico,
caso a vitima ainda ndo possua. ApOs a implantacéo, 440 medidas ja foram
deferidas judicialmente, e 195 baixaram o aplicativo e estdo em uso, quase
guatro vezes mais que o numero de dispositivo fisico.

10 - Existe algum site que indique as estatisticas?

N&o existe.



