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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo investigar o processo de mercantilizacdo da educacéao
superior no “capitalismo de plataformas” e abordar as relacdes que se estabeleceram
na atualidade quanto a reconfiguracéo do trabalho do professor no ensino superior no
contexto Educacéo a Distancia (EAD), do Ensino Online e da Educacao Tecnoldgica
(EDTECHS).
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ABSTRACT

This work aims to investigate the process of commaodification of higher education in
"platform capitalism” and to address the relationships that have been established today
regarding the reconfiguration of the teacher's work in higher education in the context
of Distance Education (EAD), of Online Teaching. and Technological Education
(EDTECHS).
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1 INTRODUCAO

A temética da presente pesquisa “reconfiguracdo do trabalho e da
producgdo intelectual dos docentes na educagédo superior a distancia ante as
tecnologias educacionais”, tem como fundamento primeiramente meu
desenvolvimento pessoal com a educacao superior ao longo da docéncia em curso
técnicos e pela atuacdo com a tutoria em cursos de graduacdo na modalidade de
educacdo a distancia em uma instituicdo de ensino superior particular do norte do
Parana. Posteriormente, seguiu-se o interesse em desenvolver o trabalho de
conclusao de curso do mestrado em Direito, Sociedade e Tecnologias, (Linha 1 -
Impactos das inovacdes tecnolégicas e seu papel na efetivacdo dos direitos
fundamentais sociais). Além da atualidade e novidade do tema do “capitalismo de
plataforma” e das “Edtechs” diante das questdes que se impdem sobre as relagbes de
trabalho do professor na educacéo basica e no ensino superior no Brasil.

Para se responder as indaga¢cfes da pesquisa foram explicitados
argumentos que corroboram que a ideia de que o século XXI trouxe consigo o que
podemos chamar de “capitalismo informacional”, o que tornou a informacéao, por si, 0
primeiro item a venda. Consequentemente, temos uma reconfiguracéo do trabalho do
professor e a “mercantilizagcdo do conhecimento” deste profissional.

A partir desse pensamento, todas as atividades envolvendo
informacdo e comunicacdo passaram a ser e, tornaram-se, nas Ultimas décadas,
incorporadas ao processo capitalista de trabalho e acumulagdo. Desta forma, séo
atividades que constituem o circuito produtivo da inovacao, pois nada se produz ou se
comercializa sem o intercambio da informacdo. Neste contexto o0 ensino
institucionalizado e a atuacdo docente ndo fogem a esta realidade de
“mercantilizacdo” do capital intelectual e da acado deste profissional, aqui entendido
como professor do ensino superior.

As formas de trabalho no capitalismo de plataforma sao divididas em
trabalho sob demanda por meio de aplicativos e crowdwork (KALIL, 2019). Destarte,
ha um relacionamento triangular em tarefas de curta duracéo. O trabalho é solicitado
on-line e realizado fisicamente no local em que o trabalhador esta ou no espago que
o cliente determinar. O grau de intervengao da empresa na relagéo entre seus clientes
e trabalhadores é variavel, especialmente quanto a pessoa que realizara a atividade

e ao modo de execucao da tarefa. A regulacéao do trabalho sob demanda por meio de
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aplicativos e do crowdwork é fundamental para que o trabalho néo seja transformado
em mercadoria e pelo fato de as empresas proprietarias de plataformas operarem
dentro dos parametros do modo de producéo capitalista, o que n&o justifica um
tratamento diferenciado.

Entre as frentes de expansao, encontra-se o Ensino a Distancia
(EAD), o Ensino Online em Plataformas Virtuais e a tendéncia da Educacao
Tecnoldgica (EDTECHS), instituicbes e empresas de ensino, apoiadas nas TDIC’s:
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacédo, que oferecem cursos superiores,
cursos livres, profissionalizantes e, de qualificacdo, indo até aos cursos superiores de
especializacbes e MBA’s (Master in Business Administration). Para isto, no entanto,
impdem aos professores novas formas de trabalho que parecem tornar a atividade
docente algo programado, reprodutivel, e consequentemente como “item
industrializado”.

Refletindo sobre essas questdes e considerando que a legislacéo e
as relacdes de trabalho do professor no ensino superior e consequentemente do
direito intelectual docente, que no contexto de trabalho com tecnologias teve suas
caracteristicas amplamente alteradas, temos a seguinte pergunta de pesquisa: 0
professor no ensino superior leciona por vocacéo, dedicacao a profissdo, ou ele € um
mero prestador de servicos? E quanto ao contexto Educacédo a Distancia (EAD), do
Ensino Online e da Educacgéo Tecnolégica (EDTECHS), quais direitos os professores
tém ao lecionarem online e desenvolverem o seu trabalho remotamente, no
desenvolvimento de conteddo para cursos online, ou como tutores virtuais? o que
muda em relacdo a sala de aula presencial? Diante desde questionamento e das
diferentes interpretacbes sobre o assunto, pretendeu-se com este estudo conhecer
como estao as discussdes sobre as relacdes de trabalho e a questdo dos direitos
autorais e de propriedade intelectual do professor no ensino superior no Brasil diante
da expanséo educacional pelas Edtechs.

Este trabalho tem por objetivo investigar o processo de
mercantilizacdo da educacao superior no “capitalismo de plataformas” e abordar as
relacbes que se estabeleceram na atualidade quanto a reconfiguragéo do trabalho do
professor no ensino superior a Distancia (EAD), do Ensino Online e da Educacao
Tecnologica (EDTECHS). Utilizou-se da pesquisa bibliografica como procedimento
metodoldgico de pesquisa, com revisao de literatura de obras que tratam sobre a

educacao e sobre o trabalho e producéao intelectual do professor diante da expanséao
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educacional das Edtechs. Teve como argumento a seguinte pergunta de pesquisa: o
professor no ensino superior leciona por vocacao, dedicacao a profissao, ou ele é um
mero prestador de servigos? Quais direitos os professores tém ao lecionarem online
e desenvolverem o seu trabalho remotamente, no desenvolvimento de contetdo para
cursos online, ou como tutores virtuais? A partir destes pressupostos, analisou-se o
contexto do trabalho docente, a luz das transformacfes operadas pelo capital,
facilitadas pelas politicas neoliberais, tendo como problema central a investigacédo da
aplicacao das novas tecnologias na Educacéao a Distancia (EAD), do Ensino Online e
da Educacao Tecnologica (EDTECHS), e suas implicacdes nas relacdes de trabalho
e remuneracao do professor. Assim, a educacao a distancia e online pode ser vista
como um nicho de mercado, passivel de exploracdo econémica. Por fim, considera-
se gque o trabalho docente no contexto das Edtechs pode ser enquadrado como
teletrabalho e, por isso, o trabalhador surge no bojo dos redimensionados espacos e
tempos contemporaneos, onde se produz novas formas de organizacdo do
capitalismo, responsavel pela emergéncia de modos mais flexiveis de acumulacao do
capital.

A partir do contexto acima citado, e da justificativa para a pesquisa,

objetivos especificos sdo os seguintes:

e Descrever o contexto de trabalho profissional docente do ensino
superior em meio as novas relacdes de trabalho no ensino presencial,
a distancia e nas plataformas digitais diante do contexto da
profissionalizacéo e do neoliberalismo;

e Identificar quais as disposi¢cdes sobre a atuacao e uso do conhecimento
docente na modalidade de ensino denominada virtual ou online quanto
e garantia do direito intelectual e autoral,

e Apresentar as iniciativas de protecao dos direitos autorais e intelectuais
de professores no ensino/educacédo mediada pelas tecnologias digitais

de informacao e comunicacéo.

Tendo em vista o intento de conhecer o posicionamento da literatura
sobre a expanséao educacional pelas Edtechs e as suas implicagbes sobre o contexto
da docéncia e da producéo intelectual do professor no mercado educacional. Foi

utilizado o método da pesquisa bibliografica, que para Kdche (2009, p. 122) pode ser
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utilizada “[...] para descrever ou sistematizar o estado da arte, daquele momento,
pertinente a um determinado tema ou problema” e tem como objetivo “[...] conhecer e
analisar as principais contribui¢des tedricas existentes sobre um determinado tema ou
problema [...]".

A bibliografia relacionada ofereceu a oportunidade de definir e
compreender melhor o contexto abordado, fazer uma nova abordagem, explorar
novas areas onde os problemas nao foram suficientemente resolvidos, com o objetivo
de permitir a andlise da pesquisa e a manipulacdo da informacao e o acesso a novas
reflexdes.

Assim, o0 estudo se caracterizou como uma pesquisa exploratéria-
descritiva. Exploratéria, no sentido de explorar a questdo do direito intelectual, e
levantar informacdes mediante levantamento bibliografico e pesquisa direta na
internet em sites de instituicbes educacionais associadas a modalidade de ensino
contexto Educacao a Distancia (EAD), do Ensino Online e da Educacéo Tecnoldgica
(EDTECHS), e no ciberespaco (posts, wiks, redes sociais). Também sera utilizada a
literatura apresentada em eventos, simp0sios e seminarios nacionais e internacionais
(cases el/ou apresentacdes publicitarias) das areas correlatas.

Também foram utilizadas pesquisas em periddicos que apresentaram
materiais importantes publicados eventos, simpdsios e seminarios nacionais e
internacionais (cases e/ou apresentacdes publicitarias) em areas afins.

A partir dos materiais encontrados nesta primeira etapa, foram
identificadas controvérsias tematicas expostas em eventos nacionais e internacionais,
cologuios e seminarios (cases e/ou apresentacdes publicitarias) em areas afins, o que
permitiu o desenvolvimento do trabalho de pesquisa. No decorrer do referencial
tedrico estao destacadas as opinides dos diferentes autores, as iniciativas e politicas
gue abordam a questdo dos direitos autorais, e a forma como € praticado o
licenciamento dos materiais produzidos neste meio, atendendo assim 0s objetivos da
pesquisa., destacando as visOes de diferentes autores, iniciativas e politicas que
abordam a questéo do direito autoral e a forma como € praticado o licenciamento de

materiais produzidos nesse meio, atendendo assim aos objetivos da pesquisa.
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2 O TRABALHO DOCENTE E A FINALIDADE DO ENSINO SUPERIOR

A Universidade surgiu através da evolugcdo das Escolas Catedrais,
quando estas assumiram um papel corporativo até evoluirem para a condicdo de
universidade. Desta forma, esse modelo de instituicdo educativa se constituiu e se
expandiu, e com isso chegamos a formacéo das escolas urbanas independentes da
Igreja e, assim, no periodo de trés séculos, esse papel da Universidade se consolida
e por toda a Europa, tornando-se o principal instituto de instru¢éo por todo o ocidente
(LE GOFF, 2003).

Posteriormente encontramos nos séculos Xll e XVIII que surgiram as
duas grandes inovacdes da Idade Média: as universidades que, que se constituiam
em uma corporagdo de mestres e alunos e a organizagdo e o crescimento dos
Colégios “como lugar de formacdo de letrados” (VEIGA, 2007). Entretanto, as
definicbes de universidades, faculdades e colégios tinham naquela época outros
significados (VEIGA, 2007). Eram entendidas como uma organizacao diferenciada,
reproduzida nos seus métodos, nas disciplinas e nos saberes.

Historicamente a expansé&o do que se tornaria as Universidades como
temos atualmente deu-se principalmente na Italia e na Franca, onde primeiro ocorreu
o a fundacéo de instituicdes universitarias, modelos diferentes foram desenvolvidos,
sendo todas organizadas seguindo um rigoroso itinerario de estudos, embasados em
estatutos e submetido ao controle das corporagdes. As universidades entdo em sua
origem, eram uma reunido de quatro faculdades: Artes, Decreto ou Direito Candnico,
Medicina e Teologia (LE GOFF, 2003).

2.1 ORIGEM DO SISTEMA EDUCACIONAL BRASILEIRO

Na sociedade moderna, a escola, segundo Saviani (1999), tornou-se

a instituicdo, que tem um papel sisteméatico do desenvolvimento da educacao:

Originariamente, tém-se dois modelos diferenciados de escola na transi¢éo
da Antiguidade greco-romana para a ldade Média; uma, de formacéo
intelectual para os filhos dos nobres, a outra, de formagdo manual para
formacdao dos servos no préprio trabalho. Apés as alteracdes que a sociedade
foi sofrendo com a gradativa passagem da producao feudal para o modo de
producdo capitalista, as rela¢des sociais também se alteraram, deixando de
ser um direito natural para transformar-se em direito estabelecido
formalmente por convencéo contratual, de posi¢édo social definida, conforme
o lugar ocupado no processo de producgéo (COSTA, 2006, p. 29).
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A partir da citacdo, vemos que as mudancas sao consequéncia da
sociedade burguesa, desta maneira a escola foi se adaptando a um novo modelo, e
este novo objetivo demonstra a necessidade de mudang¢a na forma do atendimento
gque era restrito a pequenos grupos, ou apenas a classe burguesa. Essa mudanca
proporciona ao homem, de certa maneira garantir o atendimento das necessidades
basicas de conhecimento da leitura, da escrita em lingua vernacula, e dos
conhecimentos matematicos. Observamos, que a escola no século XIX pode ser
considerada um instrumento de universalizagdo das caracteristicas necessarios para

o desenvolvimento da vida social, a partir das novas condicfes sociais.

A generalizagdo da ideia pedagdgica para a infancia, a partir do século XVII,
levou a definicdo do espaco escolar em seus multiplos aspectos, bem como
o entendimento de sua complexidade que vai além da acdo educativa. A
educacéo torna-se elemento adaptador e normalizador basico na integracao
do individuo a sociedade. No Brasil, 0 modelo agroexportador, que vai de
1549 (periodo Colonial) até 1930, com a | Republica, &€ a histéria da
exploracdo do continente permeada por uma politica educacional feita quase
gue exclusivamente pela Igreja. Durante este periodo, funciona, no Brasil, um
sistema educacional para a elite, cujas escolas e seminarios ajudam a
assegurar a reproducdo da sociedade. No fim do Império e inicio da
Republica, comegam a se delinear os primeiros tragos de uma politica
educacional estatal, decorrente do fortalecimento do Estado sob a forma da
sociedade politica. (COSTA, 2006, p. 29).

Na historia da educacéo, ou da escola no Brasil o periodo de 1930 a
1960 foi caracterizado pelo modelo de substituicdo das importacdes, por causa da
crise cafeeira, o que contribuiu o aumento da producdo industrial e para o

fortalecimento da industria de bens de consumo nacional:

Ap6s a 12 Guerra Mundial, o Brasil passa a copiar € consumir 0 que esta
sendo ditado pela cultura norte americana. Este movimento gerou
transformagfes na Educacdo do pais, época em que surgem as ideias da
Escola Nova. Os debates giram em torno da educacéo tradicional, defendida
pelos catélicos, em oposicao a corrente liberal da Escola Nova, defendida
pelos que acreditam ser aquele 0 momento do Estado assumir sua fungao na
Educacao, colocando como centro do sistema educacional a escola publica,
obrigatéria, gratuita e de ensino laico (COSTA, 2006, p. 29).

Dessarte, conforme Saviani (1999), a chamada Revolugéo Industrial
proporcionou o que pode ser caracterizado como uma “Revolucdo Educacional’,
acarretando muitas transformacdes pra o Brasil e também no mundo no inicio do
século XIX, mudancas que tiveram influéncia da filosofia iluministas, ou seja,

fundamentada na ideia do agir racionalmente, indo contra as formas que negavam o

direito a vida, a liberdade e a propriedade.
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A historia das ideias sobre a escola e seu estabelecimento no Brasil,
tém base na industrializacdo do sistema produtivo e da divisdo técnica do trabalho,
surgindo assim, a escola de modo formal, com o objetivo de preparar uma classe
trabalhadora para os novos desafios dos novos processos de producdo de

mercadorias e do trabalho na industria:

A implantacéo do Estado Novo, em 1937, sufoca os avancos democraticos.
A politica educacional, expressa na Constituicdo do mesmo ano, esta longe
de dar énfase ao dever do Estado como educador. Surge um dualismo
educacional com o propésito de dar atendimento aos interesses da elite, nos
niveis secundéario e superior, e 0 outro destinado a criar um exército de
trabalhadores, nas escolas técnicas profissionalizantes. [...] A escola,
analisada sob o ponto de vista de sua existéncia formal, segundo Maué& Junior
(2005), sempre teve como foco principal a educacdo sistematizada, em
especial a escola publica basica, que atende as camadas populares
preparando-as para o mercado de trabalho. (COSTA, 2006, p. 29).

A partir do contexto historico, vemos que 0s conceitos educacionais
se desenvolvem pela histéria contada sob diversas formas. No entanto, a necessidade
da educacédo formal, e da escola como espac¢o de ensino, foi sendo constituida de
forma tradicional em relacéo a seus espacos, tempos e organizacdo administrativa e

curricular, ou seja, nao foi proporcional a toda a sociedade.

A preocupagdo com as reformas educacionais até 1946 visou sempre ao
atendimento das necessidades do ensino superior ou secundario e nao
obrigou todos os estados a adota-las, estando o pais muito longe de uma
politica nacional de educacé@o. Com a reorganizagdo da economia brasileira,
as funcdes da escola séo revisadas e substituidas. A partir de 1960, o sistema
educacional brasileiro passou a ser caracterizado como o periodo de
reorganizacdo da producéo industrial envolvendo novas tecnologias. Com a
promulgacdo da primeira LDB n° 4024, em dezembro de 1961, as escolas
brasileiras passaram a ter maior liberdade na elabora¢&o de programas e no
desenvolvimento de contetdos de ensino. (COSTA, 2006, p. 29).

As mudancas da globalizacdo foram desencadeando mudancas no
Brasil, e entre 1964 e 1982, diversas questdes sociais foram mudando de foco, o Brasil
passa pelo governo militar, e a educagdo fica a cargo do poder central.
Posteriormente, o pais e os Estados Unidos celebram convénios, e a histéria da
educagéao nacional incorpora os conhecimentos educacionais: a pedagogia tecnicista.

A partir do exposto, é possivel entender a escola foi sendo
caracterizada como instancia organizavel. Entende-se assim que sua organicidade
esta associada a uma pratica escolar realizada por membros, os quais compdem 0s

diversos setores desta escola agora organizada, de forma coletiva, orientada para um
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fim especifico, a partir de um projeto pedagodgico-politico.
2.2 A ESTRUTURA DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

A histéria da educacdo e consequentemente do ensino apresenta a
organizagéo dos sistemas de ensino pelo mundo, a educagéo torna-se um direito de
todos e 0 ensino uma prerrogativa do Estado. Assim, a educacéo deve ser tratada
como prioridade. No artigo VI da Constituicdo Federal de 1988 a educacao “é um

direito fundamental de natureza social” e o artigo 205 diz:

A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, ser4 promovida
e incentivada com a colaboragcdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho (BRASIL — CONSTITUICAO 1988, Online).

Isto posto, entende-se a organizacdo do ensino superior no Brasil esta
organizado de forma administrativa, académica e quanto a formacdo. Estas
disposicdes sao deferidas e formalizados na Constituicdo Federal do Brasil (BRASIL
— CONSTITUICAO 1988), na Lei de Diretrizes e Bases Nacional (LDBEN), Lei n°
9.394/1996 (LDBEN /1996), no Decreto n° 5.773/2006, acrescidos de Regulamentos
e Portarias complementares.

A base da atual estrutura e funcionamento da educacéo brasileira foi
definida pela Reforma Universitaria de 1968, Lei n° 5.540 (BRASIL,1968), e
posteriormente a recente norma legal teve como acréscimo o inciso VIII ao artigo 43

da LDB, sendo elencadas as finalidades da educagéo superior:

Art. 43. A educacdo superior tem por finalidade: VIII - atuar em favor da
universalizacdo e do aprimoramento da educagdo basica, mediante a
formacdo e a capacitagcdo de profissionais, a realizacdo de pesquisas
pedagogicas e o desenvolvimento de atividades de extensdo que aproximem
os dois niveis escolares (BRASIL, 1968).

A partir das defini¢cdes legais acima citadas, vemos o entendimento
da universidade como instituicdo educativa, sendo que a sua finalidade é levar ao
exercicio da critica, sustentada na pesquisa, no ensino e na extenséo. E desta forma,
os fundamentos estdo na produgcédo do conhecimento que gerem resultados para a

construcdo da sociedade diante dos novos desafios, e demandas que esta nova

sociedade apresenta.
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2.3 ORGANIZACAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

As instituicdes que atendem ao Ensino Superior se classificam em
Universidades, Centros Universitarios, e Faculdades. Seguindo a LDB 9394/96, a
diferenca que se estabelece entre as instituicdes € que nas instituicbes universitarias,
obrigatoriamente se desenvolve de forma institucionalizada, as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, quando em outras se desenvolve apenas 0 ensino.

Os Centros Universitarios devem priorizar a qualidade do ensino,
observando a formacdo de seu corpo docente e condi¢cdes de trabalho académico
ofertado a comunidade, enquanto as Faculdades, mesmo priorizando a qualidade do
ensino superior, ndo sao obrigadas a manterem programas institucionais de pesquisa.

Quanto as Instituicdes diretamente ligadas a estrutura do Estado, no
que concerne a educacédo sao as seguintes (BRASIL — INEP, 2022, Online):

O MEC - Ministério da Educacédo e Cultura é o érgdo responséavel pela
coordenacdo das politicas desenvolvidas na &area da educagdo. O MEC
destaca-se pelo trabalho técnico de criacdo e manutencdo de padrfes de
referéncia em termos de qualidade. A atua¢do do MEC néo se restringe aos
aspectos pedagdgico-educacionais, estende-se ao planejamento e avaliacao
de planos e programas. (SANTOS, 2012) Cabe destacar que o MEC também
gerencia muitos recursos que sao distribuidos aos sistemas e instituicdes de
ensino ligadas a sua estrutura. A acdo do MEC no campo da politica
educacional brasileira é de integracéo e condicionamento de politicas e de
estabelecimento de padrbes que devem ser seguidos por instituicbes e
sistemas de ensino em todo territdrio nacional.

CONSELHO NACIONAL DE EDUCAQAO - CNE

O CNE possui fun¢do normativa e deliberativa. As altera¢des indicadas para
serem realizadas nas instituicdes publicas e privadas precisam ser aprovadas
pelo CNE. As decisdes do Conselho podem sobrepor inclusive as agbes do
MEC. Na LDB 9394/96 diversas alteracbes ocorreram com base nas
resolugbes e pareceres do CNE. Sua emissdo de juizos deve ser
imediatamente cumprida pelas instituicbes. Ao CNE cabe acdo que incide
sobre a dimensédo juridica das politicas formuladas e das instituicdes
atendidas por ele.

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira

O INEP, dentro da estrutura do MEC, é o 6rgdo técnico, responsavel pela
organizagdo do sistema nacional de avaliacdo da educagdo. A principal
atribuicdo do INEP é produzir e contabilizar indicadores educacionais. Uma
de suas funcdes que merecem destaque é entender-se como elemento
definidor de padrdes de desempenho. Padrées centralizadores de
credenciamento e certificacdo de cursos no sistema educacional e
instituicbes de ensino.

CONAES - Comisséo Nacional de Avaliacdo da Educacé&o Superior.

A CONAES disp6e de um amplo quadro de avaliadores que se mobilizam
para visitar as instituic6es de ensino superior, verificando suas condi¢c6es de
financiamento. E responsavel pela implantagio das diretrizes curriculares dos
cursos e condi¢des de funcionamento das instituicbes de ensino superior.
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Ainda é responsavel por coordenar os resultados da avaliacao desenvolvida
pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag¢@o Superior — SINAES
(BRASIL — INEP, 2022 Online).

No Ensino Superior, muito se tem falado sobre o incentivo a Pesquisa.
Apresentamos as principais agéncias de fomento a Pesquisa, que podem ser

utilizadas inclusive pelos académicos.

CNPQ - Conselho Nacional de Pesquisa
CAPES - Comissdo de Aperfeicoamento Permanente de Pessoal da
Educacao Superior.

Essas agéncias asseguram apoio a projetos de pesquisa, producao
académico-cientifica, areas de conhecimento. O estimulo a pesquisa em nivel de pos-
graduacdo e graduacdo é muito maior do que o estimulo a pesquisa na Educacéo
Basica.

2.4 A FORMACAO DE PROFESSORES EM NIVEL SUPERIOR

Quando olhamos para o sistema educacional brasileiro, temos que
nos perguntar como era feita a formacao dos professores no Brasil anteriormente a
este sistema vigente. Diante deste questionamento, a histéria da educacao brasileira
nos apresenta que foi também na década de 1930 que a formacédo de professores
transformou-se em questdo de Estado. Dermeval Saviani, importante estudioso da
educacédo brasileira, afirma que os professores para as escolas primarias estavam

sendo preparados pelas escolas normais.

Seguindo a legislacdo a instituicdo de Ensino Superior, pode ser
caracterizada como formadora de quadros profissionais de nivel superior, de

pesquisa, de extensao e de dominio e cultivo do saber humano.

De acordo com o Ministério da Educacéo:

- Um terco do corpo docente da instituicdo, deve possuir titulagdo académica
de mestrado ou doutorado, bem como regime em tempo integral,

- Producéo intelectual institucionalizada mediante estudo sistematico dos
temas e problemas relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural
como regional e nacional (BRASIL - MEC, 2012, Online).
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De acordo com a LDB 9394/96, o professor de Curso Superior deve
ser no minimo pés-graduado em alguma disciplina de sua area de atuagcéao. Quanto a
valorizacédo profissional, a instituicdo deve assegurar plano de carreira, concurso
publico, qualificacdo profissional continua, piso salarial, progressédo funcional com
base na titulacdo ou habilitacdes, avaliacdo de desempenho, periodo adequado
dentro de carga horéaria de trabalho para estudo, planejamento e avaliacdo, além de
boas condic¢des de trabalho.

A Educacéo envolve finalidade, relagdo com valores e bem. Tal
finalidade associa desenvolvimento pleno de suas disposi¢cdes naturais até a ideia de
sociedade de seres racionais. Nessa a liberdade de cada um progride no sentido de
concordar com a liberdade de todos sob a égide da lei justa que é a expressao da
vontade legisladora universal. (MASSI, 1998).

A educacédo é vista como algo que caminha num crescente, pois de
forma progressiva, as geracfes sucessivamente tém o dever de caminhar sempre na
direcdo do ideal de perfei¢do, cuja realizacdo s6 pode sera alcancada pela espécie
humana.

Nessa concepcédo, educacdo € o processo pelo qual as geracoes
transmitem sucessivamente as formas historicamente conquistadas de sua vida
material e espiritual. Educar €, pois, o esfor¢o solidario das gera¢des humanas para
integrar seu patrimonio cultural. Por ela a humanidade cria sua tradi¢cdo histoérica.
(MASSI, 1998).

2.5 A EDUCACAO E SUA RELACAO COM A REORGANIZACAO MUNDIAL DO
CAPITAL

O contexto nos leva a discutir como a reorganizagédo do capital se
relaciona aos novos modelos de trabalhadores que surgem com a industrializacdo e
globalizagédo e, consequentemente, a um perfil politico e ideoldgico da escola, pois
esta é uma instituicdo que sofre as influéncias das modificagbes do ambito social,
politico e produtivo de nossa sociedade. Dessa maneira, avistamos na sociedade a
formacao de novos modelos organizacdo tanto do trabalho como de trabalhadores, a
qual, esta baseada em elementos também caracteristicos dessa nova face do capital,
e 0 modo pelo qual esses valores sao introjetados em todos 0s sujeitos, pelo viés das

politicas publicas educacionais.
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Para atender ao proposto, fizemos um recorte elencando pontos que
consideramos importantes, abordando como se deu o processo de globalizacdo do
capital que, em nosso entendimento, foi a base para as transformacdes do regime de
acumulacao. No contexto da globalizacdo, pontuamos a questéo da politica neoliberal
como guia para um novo paradigma politico-ideolégico. Baseados nesse novo
paradigma, buscamos demonstrar a necessidade da construcdo de uma nova
concepcao de Estado que desse suporte aos pressupostos da globalizacao do capital,
pautado em aspectos como a desregulamentacdo e a privatizacdo, constituindo-se
em um Estado Minimo.

Dentro desse panorama, tratamos das transformacgdes ocorridas nos
processos produtivos, primeiramente baseadas na concepc¢ao fordista/taylorista de
produgédo e, mais recentemente, assumindo uma nova roupagem, a da chamada
producao flexivel, transformacédo que ocorreu mediante o processo de reestruturacao
produtiva.

A abordagem do tema se deu tdo somente de forma a situar como a
globalizac&o e a politica neoliberal, dentre outros determinantes da reorganizagéo do
capital, desencadearam novos processos de producdo e novas especificidades da
pratica dos trabalhadores, incidindo na atuacédo de profissionais das mais diversas
areas, inclusive a do gestor escolar.

Foi a partir do final dos anos de 1970, ap6és o0 momento de crise que
exigiu a reestruturacédo, do modo de producao capitalista, em resposta ao processo
de da crise de superproducéo (da expansdo no pds-guerra deus a crise -1945 -1973).

Para entendermos esse processo de crise, torna-se importante
verificar como a sociedade capitalista foi estruturada nesse periodo expansivo, que
vai de 1945 a 1973.

Conforme exposto, a partir da concepcdo fordista de producao
articulada com a politica keynesiana, foi possivel reconstruir as relagbes econémicas
colapsadas pela guerra, levando a um novo modelo de regulacdo social e politica,
formando assim, novas praticas de controle do trabalho, associada a novas
tecnologias, levando uma nova configuracdo de poder politico econémico, a isso

chamamos de” Estado do Bem Estar Social” (Welfare State?).

1 Welfare state, traduzido para o portugués como Estado de bem-estar social, € uma forma de
organizacédo politica e econdmica que posiciona 0 governo como um agente assistencial. Ou seja: o
Estado se torna responséavel por promover o bem-estar social e econémico da populacéo, garantindo
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Segundo Harvey (2002, p. 140):

As décadas de 1970 e 1980 foram conturbados periodos de reestruturacéo
econdmica e de reajustamento social e politico. No espaco social criado por
todas essas oscilacbes e incertezas, uma série de novas experiéncias nos
dominios da organizacdo industrial e da vida social e politica comecaram a
tomar forma. Essas experiéncias podem representar os primeiros impetos da
passagem para um regime de acumulacao inteiramente novo, associado com
um sistema de regulamentacéo politica e social bem distinta.

Desse modo, o capital, ou seja, a ideologia capitalista, hoje entendida
também como neoliberalismo, tem as novas tecnologias como aliadas, mais
especificamente as tecnologias da microeletrdnica e de telecomunicacgées,
associadas com novas técnicas de gestédo da forca de trabalho, seguindo a filosofia
concepcao toyotista de producdo (Administracdo Classica?), originada na industria

Toyota, no Japéo.

Toyotismo € um sistema de producao industrial de mercadorias desenvolvido
no Japao apés a Segunda Guerra Mundial. O sistema levou esse nome pois
foi instalado na fabrica da Toyota a partir da década de 1960. A principal
caracteristica do Toyotismo € a chamada flexibilizacdo da producdo - ou
acumulacdo flexivel -, que tem como premissa béasica a adequacdo da
producdo e estocagem dos produtos a partir da demanda de consumo
(CAVALCANTI, 2020, Online).

A concepcao toyotista de producao, ou ohnismo, baseia-se em alguns
pontos que, segundo Gounet (1999, p. 52), podem ser resumidos em: “producao
puxada pela demanda, combate ao desperdicio, flexibilizacdo da organizacdo do

trabalho, e busca do melhor aproveitamento possivel do tempo de producéao, atraves

dos sistemas kanban e just in time”.

[...] o Kanban é uma técnica operacional do préprio Just in Time. Isso quer
dizer que por meio da insercdo do JIT em sua empresa, certamente vocé ira

educacédo, salde, habitacdo, renda e seguridade social aos cidadaos. Diferentemente de outros
modelos de governo que também intervém na economia e usam politicas assistenciais para melhorar
a qualidade de vida no pais, o welfare state € o Unico que considera o servigo publico um direito do
cidadao. Dessa forma, todo individuo j& nasce com o direito de usufruir dos bens e servigos oferecidos
pelo Estado, a partir de um principio de dignidade universal (CAPITAL NOW, 2022, p. 1).

2 A origem da Abordagem Classica da Administracao esta nas consequéncias geradas pela Revolugéo
Industrial, basicamente no crescimento acelerado e desorganizado das empresas, exigindo uma
substituicdo do empirismo e da improvisacdo trazendo para o seu interior as bases de estudos
cientificos. Da mesma forma, a necessidade de aumentar a efi ciéncia e competéncia das organizacdes
no sentido de obter melhor rendimento possivel dos seus recursos e fazer face a concorréncia e
competicdo que se avolumavam entre as empresas, foi fundamental para o desenvolvimento do
pensamento proposto por esta Escola. A Escola de Administragcdo Cientifica surge com o americano
Frederick Winslow Taylor, a partir da segunda metade do século XIX (ALFAYA, 2008, p. 21).
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utilizar o Kanban. [...] o Just in Time ou como é conhecido JIT, é uma
ferramenta utilizada para maximizar o controle do estoque de matéria-prima.
Por meio de sua utilizacdo, as empresas conseguem determinar as
guantidades exatas no estoque fisico. Muito mais do que apenas controle do
estoque, ele tem uma pegada empresarial onde ele nega o desperdicio e 0
retrabalho. Prioriza efetivamente a qualidade do método de producédo e
mantém o estoque quase zerado. O Kanban assim como o Justin Time, € um
método utilizado para aprimorar os meios de producéo. Ou seja, ele viabiliza
um melhor aproveitamento e mais assertividade ao colocar seu produto na
linha de producao. Ambos foram criados por volta de 1950, por uma empresa
japonesa que visava melhorar a forma como produzia. A Toyota Motors
Corporation, uniu a falta de recursos que enfrentava com a necessidade das
demandas especificas da empresa (GOUNET, 1999, Online).

E a partir dos anos de 1980 que esse processo de inovagio
tecnoldgica e organizacional se desenvolve, momento em que o capital articula novas
estratégias de producao, com o intuito de combater os efeitos da crise e restabelecer
a lucratividade. Com o advento da sociedade globalizada, a reestruturacao produtiva,
liderada pelos paises industrializados, passa a ditar novas regras de competitividade,
tornando-se imprescindivel a adaptacdo de firmas e setores produtivos aos novos
moldes de producdo. Sendo assim, sdo instauradas novas forcas produtivas,
inspiradas, principalmente, nas novas bases tecnolégicas e na reorganizacdo dos
processos de trabalho.

Segundo Trindade (1998), as novas tecnologias aplicadas a producao
possibilitaram um salto qualitativo na otimizacdo das relacbes entre tempo de
operacdo das maquinas e tempo de circulagdo das matérias e produtos nas fabricas.
Isso permite que o capital constante seja utilizado da forma mais intensiva possivel,
para transferir rapidamente seu valor aos produtos. A adocao de novas tecnologias e
de novos enfoques de organizacdo da producdo configuram novas formas de
utilizacdo da forca de trabalho.

As técnicas de organizacao just—in-time e kaizen invadem todos os
cantos do mundo capitalista como uma febre. A utilizacao restrita da forca de trabalho,
caracteristicas dos canones taylorist/afordista de producéo, sucede um enfoque que
visa ampliar o espectro das competéncias, tornando os operarios polivalentes para
fazé-los mais flexiveis e adaptaveis as rapidas mudancas de produtos, modelos e
tecnologias (TRINDADE, 1998).

A reestruturacdo produtiva utiliza-se de novas técnicas de gestdo da
forca de trabalho, sendo esse processo realizado em etapas (células de producéo), o
gue necessita de um trabalhador adaptado e agil diante das mudancas constantes

gue surgem nos processos produtivos. Desta forma, o que se pode inferir € cada vez
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mais a necessidade de qualificacdo para o trabalho nesta nova reconfiguracdo, que
se estrutura estruturado sob trés maneiras: polivaléncia/flexibilidade, maior
escolaridade/treinamento e énfase nos aspectos comportamentais.

Para Trindade (1998), a transformacéo da forca de trabalho rumo a
polivaléncia torna-se aspecto central na transformacao da forca de trabalho ocorrida
durante a reestruturacéo produtiva, dada a crescente instabilidade e variabilidade dos
processos produtivos. Essa polivaléncia é base fundante em face da frequente
aplicabilidade de procedimentos diversos, em situacdes variaveis, dentro da cadeia
produtiva. Essa variabilidade e amplitude de atribuicdes e de processor exigem um
trabalhador que precisa agir diferente, sendo multifuncional.

Nesse sentido, o perfil do novo trabalhador sintetiza aqueles trés

aspectos mencionados:

As novas demandas de escolaridade, em particular, adotaram um caréater
estratégico, dado que se tornaram requisitos para o aproveitamento das
novas formas de treinamento e para o desenvolvimento de novas atividades,
tais como o controle da qualidade, a proposi¢do de sugestdes, o trabalho em
equipe, etc., que exigem o dominio da leitura, da escrita, da comunicac¢éo oral
e do célculo (TRINDADE, 1998, p.89).

Essas novas demandas, surgidas no processo de trabalho, incidiram
decisivamente na formulagcdo de um novo papel da escola. Para isso, fez-se
necessaria uma reforma nos paradigmas educacionais, que estavam pautados nos
pilares da reproducéo do modelo taylorista-fordista, para fornecer essa nova mao-de
obra qualificada para atender aos novos requisitos postos por essa nova etapa de

acumulacao do capital.

[...] essas mudancas extrapolam a concep¢do de adequacdo as novas
técnicas de producdo, sendo uma readequacdo do proprio sujeito para se
inserir nessa nova concepc¢ao de sociedade de mercado. Para isso, € incutida
nos individuos a formag&o de um novo consumidor. Para tanto, é delegada a
escola o cumprimento da funcdo de formar consciéncias para a nova
sociedade do consumo, através da ideologia. Formar um novo individuo, uma
nova subjetividade para se adaptar a nova economia e ndo se opor a ela.
Essa reforma ideolégica visa construir um novo consumidor, ou melhor, uma
nova visdo de mundo dos sujeitos (REGUEIRA, 2016, p. 21).

Sendo assim, podemos concluir que a reorganizagao mundial do
capital, que teve como fruto o processo de reestruturacdo produtiva, impulsionou a

transformacao do processo produtivo. Essa reorganizacao centrou-se na necessidade

do capital de recuperar a lucratividade do processo produtivo, 0 que levou a um
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desenvolvimento de novos paradigmas produtivos, agora pautado na flexibilidade e
em novas formas de gerenciamento para a producdo. Esse processo ndo se deu
somente no ambito produtivo, mas, principalmente, na reformulacdo politica
ideolégica, agora fundada no ideéario neoliberal, que estabelece principalmente o
pressuposto de um Estado minimo, no intuito de dar vazdo aos processos de
privatizacdo e de desregulamentacdo do mercado.

Neste sentido:

[...] A acumulacdo interna de Capital, fundada na superexploracéo da forca
de trabalho, é o que constitui o fundamento ou a esséncia da dependéncia
latino-americana. Por sua vez, a economia dependente revela sua esséncia
interna agudizando até o limite as contradigBes inerentes ao modo de
producéo capitalista. (SANTANA, 2013, p. 45).
Essa nova reestruturacdo da sociedade capitalista pretende garantir,
através da efetivacdo de um novo sistema ideoldgico e politico de dominacédo, na
figura da politica neoliberal e do Estado Minimo, uma nova conotacéo para as politicas

sociais e para o trabalho.
2.6 A “MERCANTILIZACAO” DA ESCOLA E DO ENSINO

As referéncias e debates atuais indicam que as reformas
educacionais trouxeram novas caracteristicas para a escola de hoje, adequando-as
para ofertar os conhecimentos e habilidades especificos para o sistema produtivo
atual, minimizando o papel da educacdo para a cidadania, para a formacao de
individuos sociais plenos, através de uma educacdo plural e politécnica. Na
concepcao educacional imposta, limitou-se fortemente o espago para “alcangar o fim
educativo de evitar nos jovens toda unilateralidade e de estimular-lhes a
omnilateralidade, com o resultado pratico de torna-los disponiveis para alternar a sua
atividade de modo a satisfazer tanto as exigéncias da sociedade quanto as suas
inclinagées pessoais” (MANACORDA, 1996, p. 18).

Segundo Saviani (1998), essa educacao que tenderia, em tese, sob a

base do desenvolvimento tecnolégico:

[...] propiciar a universalizagao de uma escola unitaria, capaz de propiciar ao
maximo o desenvolvimento das potencialidades dos individuos e conduzi-los
ao desabrochar pleno de suas faculdades espirituais, é colocada,
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inversamente, sob a determinacéao direta das condicées de funcionamento do
mercado capitalista (SAVIANI, 1998, p. 56).

Embora impulsionado pelo mercado, esse processo de
mercantilizacdo da educacdo ndo acontece de forma determinista, mediante um
reflexo direto das transformacdes econdémicas na escola. O que ocorre € um processo
de mediacédo entre o novo setor produtivo e a educacdo. Essa mediagdo, como ponte
de passagem entre os diversos componentes de natureza econdmica, social, politica
e cultural, presentes na formulacdo da concepcdo de educacédo, toma forma na
elaboracdo de novas politicas educacionais, que vao assumindo cada vez mais a
l6gica do mercado. Essa légica do funcionamento do mercado vai adentrando a logica
educacional que, por sua vez, assume caracteristicas particulares.

Simultaneamente a essas caracteristicas mercantis da educacao,
pde-se a necessidade de recriar a identidade dos sujeitos para que ocorra uma melhor
adequacao aos principios dessa nova sociedade. Essa necessidade se da mediante
ao fato de que “a reestruturagéo do capital, atingiu ndo s6 a materialidade, mas teve
profundas repercussfes na subjetividade dos individuos, onde através do inter-
relacionamento desses niveis, afetou a forma de ser e de perceber o mundo”
(ANTUNES, 1995, p. 15).

Para além de ser e perceber o mundo, a materialidade e a
subjetividade dos sujeitos desenha seus modos de estar e realizar na sociedade e no

seu cotidiano, configurando o modo de ser e de constituir dos sujeitos, na atualidade.

Para isso, o capital impde “elaborar” um novo projeto identificatério que,
hegemonicamente, tem por base principios neoliberais, visando “remodelar”
0s sujeitos sob parametros empresariais, estabelecendo o que se denominou
de ethos empresarial. (REGUEIRA, 2016, p. 24).

Dentro desse contexto, procuramos demonstrar como essa nova
concepcao de educacao se efetivou dentro da escola, a partir de uma reforma
educacional que lhe foi imposta, pautada nos principios do mercado, da
individualidade e da competitividade (SANTANA, 2013).

Outrossim, buscamos compreender como o exercicio profissional do

professor e sua identidade foram significativamente atingidos por essa nova proposta

educativa.
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2.7 O CONHECIMENTO COMO CAPITAL INTELECTUAL

O conhecimento tem sido uma das grandes ferramentas para as
organizagdes evidenciarem sua vantagem competitiva. Num ambiente globalizado e
volatil no qual estdo inseridas, o uso do conhecimento aliado as tecnologias
disponiveis, irdo proporcionar beneficios intangiveis e necessarios para a obtencao
do sucesso.

Segundo ensinamentos de Silva:

A informacdo, o conhecimento e a inteligéncia sempre foram quesitos
importantes para a manutencdo e o desenvolvimento de qualquer empresa.
O fato é que na Era Industrial, os gestores estavam voltados e preocupados
com a estrutura fisica (ativos tangiveis) da organizagdo. A procura incessante
da diminuigdo dos custos com matéria-prima e méo de-obra direta, a reducéo
dos gastos administrativos, os investimentos em estrutura fisica adequada
para a producdo ou execucdo dos servicos sdo alguns exemplos dos alvos
de preocupacédo dos administradores. O produto ou servigo prestado reflete
guase que exclusivamente a tangibilidade do processo de fabricacdo. (SILVA,
2010, p. 2).

Antunes (2000) afirma que os ativos intangiveis, como o capital
intelectual, vao ser avaliados somente quando uma empresa € vendida. No entanto,
na Sociedade baseada da Informacdo, cada vez mais 0s gestores pautam a gestao
de forma eficiente todas as informacfes e conhecimentos presentes na estrutura
organizacional, de forma que a sua mensuracao contribua para que o0s interessados

tenham uma visdo mais préxima da realidade.

Desta forma, importante destacar que:

Essa necessidade de considerar determinados ativos intangiveis, como o
capital intelectual, na mensuragéo real da empresa é de suma importancia e
Senso comum para os principais teéricos do assunto, dada a importancia que
tais ativos representam na composi¢cdo patrimonial das organizacdes. O
sucesso das organizagdes esta cada vez mais baseado na agregacédo da
inteligéncia aos seus processos, produtos e servigos, mostram que saber
gerenciar o conhecimento dentro das organiza¢cbes se tornou um requisito
essencial ao sucesso dos negocios. Em um ambiente globalizado o principal
diferencial competitivo das organizacfes ndo reside mais apenas no
gerenciamento de seus ativos tangiveis, mas principalmente, no
gerenciamento dos ativos intangiveis, como por exemplo, o Conhecimento.
(SILVA, 2010, p. 2).

O termo gestéo, se pesquisado no dicionario da lingua portuguesa,
expressa “o ato de gerir’, “geréncia”, “administragdo”. Como a prépria palavra

demonstra, a gestdo quando de sua pratica, proporcionara uma direcdo a ser seguida
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pela entidade. Para que as organizacdes desenvolvam uma gestao eficaz, todos os
Seus processos exigem uma administracdo uma busca por eficiéncia, gerando assim
a eficacia. Desta forma, a partir de uma boa gestdo, desenvolve-se uma atuacdo
sistémica das variadas ramificagcbes da empresa em questdo, sejam elas: Gestéao
Financeira, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo de Marketing, Gestdo Contabil,
inclusive a chamada Gestdo do Conhecimento.

A partir desta necessidade de gestdo, com o advento das
reestruturacdes que a globalizacdo trouxe, empresas e negocios, também passam
pela necessidade de desenvolverem novos modelos administrativos, técnicas de
gerenciamento, e acdes que levem a novos resultados e acima de tudo, a valorizacéo
do seu principal diferencial: o conhecimento.

Chiavenato (2004, p. 447) afirma que:

O conhecimento ficou na dianteira de todos os demais recursos
organizacionais, pois todos eles passaram a depender do conhecimento. O
conhecimento conduz a novas formas de trabalho e de comunicacéo, a novas
estruturas tecnologicas e a novas formas de interagdo humana.

Neste sentido, uma das vantagens competitivas das organizacdes
gue as fazem se manter em destaque frente aos seus concorrentes diretos e indiretos,
€ o0 desenvolvimento e aperfeicoamento da chamada Gestdo do Conhecimento. Pode-
se definir esta gestdo como sendo um processo sistematico, articulado e intencional,
apoiado na geracao, codificacdo, disseminacado e apropriacdo de conhecimentos, com

0 propodsito de atingir a exceléncia organizacional:

Partindo das mudancas a sociedade globalizada emerge para um novo
contexto, sendo necessario a gestdo do conhecimento, que passa a ser
discutida e analisada a Sociedade da Informagdo, onde o conhecimento &
considerado como um dos fatores mais importantes da nova era. A Era
Industrial, até entdo predominante no inicio do século XX, perde forcas em
raz&o da valorizacdo do intelectual humano nas organizagfes. (CHOO, 2003,
Online).

Segundo Schimidt e Santos (2002) ao longo do século XX,
economistas e contadores realizaram muitos trabalhos que envolviam o tema capital
intelectual e tratavam a contabilizacdo dos recursos humanos como sendo um ativo
intangivel da entidade, porém, perceberam que havia sempre muita resisténcia na
contabilidade tradicional de ser visto como tal, em fungdo da entidade: ndo possuir

sua posse e propriedade; ndo possuir seu controle; a complexidade de atribuicao de
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valor.

O reconhecimento desse recurso humano, presente em todos 0s tipos
de organizacdo, como ativos capazes de produzir beneficios futuros para a mesma,
torna-se vital para identificar a parcela de contribuicdo que eles tém no resultado
presente e futuro das entidades.

Diante disso, capital intelectual é definido por Brooking (1996):

[...] uma combinacdo de ativos intangiveis, frutos das mudancas nas areas
da tecnologia da informac&o, midia e comunicacdo, que trazem beneficios
intangiveis para as entidades e que capacitam o funcionamento das
mesmas”, dividida em quatro categorias:

Ativo de mercado — potencial da entidade com seus intangiveis relacionados
com o mercado, tais como marca, lealdade dos clientes, negécios em
andamento, canais de distribui¢do, franquias, etc.

Ativos humanos - beneficios que o individuo pode proporcionar a
organizacao, tais como expertise, criatividade, conhecimento, habilidade para
resolver problemas, vistos de forma coletiva e dindmica;

Ativos de propriedade intelectual — séo aqueles que necessitam de protecao
legal para proporcionar beneficios futuros para a organizagéo, tais como
know-how, segredos industriais, copyright, patentes, design, etc;

Ativos de infra-estrutura — incluem tecnologias, metodologias e processos
empregados tais como cultura, sistema de informagdo, métodos gerenciais,
aceitacéo de riscos, banco de dados de clientes, etc. (BROOKING, 1996, p.
12-13).

Por sua vez Saint-Onge o capital humano (pessoas) “é a capacidade
necessaria para que os individuos oferecam solugdes aos clientes” (apud STEWART,
1998, p. 68); é a fonte da inovacdo e renovacdo. Entende-se como sendo todo o
conhecimento presente nas pessoas e que sao utilizados como vantagem competitiva
nas organizac;ﬁes.

No entanto, quando falamos em compartilhar, transmitir e
proporcionar um aumento do conhecimento dos individuos e entre individuos, é
necessario ativos estruturais, tais como: laboratérios, sistemas de informacdes,
conhecimento dos canais de mercado e foco gerencial, que transformaram o know-
how individual em propriedade que a empresa possui para sanar o que o mercado
necessitar.

Igualmente, vemos que, o capital intelectual é entendido como um
conhecimento produzido e compartilhado entre “parceiros” de uma empresa, aliados
pelos beneficios gerados por seus ativos tangiveis e intangiveis (internos ou externos)
levam tanto a empresa a maximizar seus resultados, como principalmente valoriza-

los enquanto profissionais da nova era.
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A partir do exposto, para que capital intelectual venha ser considerado
um ativo dentro da empresa, um dos grandes desafios encontrados é a questdo da a
mensuracao. Este desafio deve-se ao fato de que néo é possivel exatamente atribuir
o valor do conhecimento das pessoas, ndo formula exata para mensurar corretamente
o capital intelectual dentro das organizacbes. O mesmo é classificado como ativo
intangivel das empresas, no entanto, isso ndo significa que nao pode ser medido.

Sobre o assunto, destaca Alves que:

Com as mudancas econémicas, tecnoldgicas, politicas e sociais, houve uma
profunda alteracé@o da estrutura e dos valores da sociedade. Nessa nova era
0 conhecimento passou a ter uma importancia fundamental em todas as
atividades econdmicas, como seu principal ingrediente. A Gestdo do
Conhecimento torna-se uma forma diferenciada da empresa agregar valor ao
mesmo tempo em que ira valorizar o intelectual humano. A grande questéo é
saber como identificar e disseminar o conhecimento gerado dentro da
empresa e que garanta uma trajetéria de seu crescimento e desenvolvimento.
Deve-se existir a consciéncia da necessidade de continuar com estudos e
defini¢cdes, a fim de tornar o capital intelectual uma ferramenta gerencial cada
vez mais eficiente. Todavia, ndo se pode deixar de reconhecer a necessidade
urgente de mudancas e alguns ajustes nos sistemas e praticas de gestédo
para que essa nova realidade seja devidamente reconhecida e refletida no
histérico da empresa (ALVES, [2010], Online).

A partir deste contexto, abordagens e estudos sobre o assunto capital
intelectual, e cada profissional é responséavel por entender essa dinamica, como uma

busca continua pelo aprendizado.
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3 AS NOVAS CONFIGURACOES DO TRABALHO DOCENTE MEDIADA PELAS
TECNOLOGIAS

A evolucéo das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagéo
(TDIC’S) modificaram a maneira das pessoas se relacionarem em seus lares, no seu
local de trabalho e no estudo. Desde esse avanco, todos os tipos de relacionamentos
foram alterados, alguns positivamente outros nem tanto. Antes do ocorrido, do qual
estamos vivenciando, a educacéo e o trabalho, j& davam indicios que mudancas, mas

essas modificagdes vinham em passos vagarosos.

As reflexBes sobre as metamorfoses relacionadas ao trabalho, no contexto
de advento das redes de informacdo e comunicacdo, ocuparam espacgo
importante nos estudos da sociologia do trabalho e do desenvolvimento.
Essas mudancas proporcionaram relacdes de trabalho de novo tipo,
sobretudo com a emergéncia das cadeias globais de valor como modelo
organizacional da produgéo e do valor (FERREIRA, 2021, p. 49).

Devido ao estado pandémico mundial, tanto o trabalho, como a
educacao tiveram grandes transformagdes. O trabalho passa a ser definido como

teletrabalho e a educacéo passa a ser online.

Os grandes conglomerados educacionais privados avancaram no uso de
plataformas digitais visando a padroniza¢do do gerenciamento do ensino e
do uso de sistemas virtuais de aprendizagem. Recentemente, nota-se, cada
vez mais, a presenga de empresas ligadas a “inovagdes” e “solugdes
tecnoldgicas” (Startups e também as chamadas Edtechs, o equivalente as
Fintechs no setor financeiro), que desenvolvem todo tipo de plataformas
digitais (IKUTA, 2022, Online).

Para melhor definir essas mudancas, por meio da literatura,
encontramos o0s termos relativos ao ensino, tais como: ensino presencial, a distancia
(EAD), online e em plataformas digitais, caracterizado como educacédo tecnoldgica
(EDTECHS), sendo nestes contextos que o trabalho e a produgé&o de conhecimento

intelectual do professor é realizada.

Sobre o conceito de ensino, tem-se que:

O conceito de ensino estd mais associado as atividades de instrucéo,
transmissédo de conhecimentos e informagfes, adestramento e treinamento.
O conceito de educacdo refere-se a pratica educativa e ao processo de
ensino-aprendizagem que leva o aprendiz a aprender a aprender, a saber
pensar, a criar, a inovar, a construir conhecimentos, a participar ativamente
de seu préprio crescimento. Ha situacdes e objetivos que se esgotariam no
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ensino, mas a proposta mais abrangente e fundamental esta, por certo, na
educacédo (LANDIM, 1997, p. 34).

A partir da citacdo, vemos que o conceito de educacédo e ensino
converteram-se de tal modo, que o contexto de atuacao do professor com tecnologias
se tornaram imprescindiveis, tanto ao trabalho como a educacao, e muito benéfico ao
desenvolvimento do homem a vida humana, deste modo a inclusao digital, tornou-se

uma necessidade, um novo direito na sociedade contemporanea.

Diagrama 1 - Impacto desses desenvolvimentos tecnologicos e de conhecimento no

mercado de trabalho.
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Fonte: adaptado de PERSPECTIVAS profissionais... (2020)

O cenario educacional tem sido um dos pontos fortes nesta economia
mista onde cada vez mais se aprimoram tecnologias associadas a novas propostas
para o mercado. A educacéo tem em seu quadro a incorporacéo das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao (TDIC’s) favorecendo a aplicagdo de novas abordagens
de ensino e estratégias pedagogicas que influenciam um novo paradigma
educacional: a educacdo a distancia, o ensino online e a educacao tecnologica

(EDTECHS).
3.1 A PROFISSIONALIZACAO DOCENTE

A profissionaliza¢do tem caracteristicas que perpassam um “conjunto

de procedimentos que sdo validados como proprios de um grupo profissional, no
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interior de uma estrutura de poder” [...] “a posse de um saber especifico que a distinga
no mundo do trabalho”(CUNHA, 1999, p. 131), ou seja, refere-se a uma “competéncia
técnica, discernimento emocional, responsabilidade e capacidade para resolver
problemas no ambito da profissao” "(CUNHA, 1999, p. 131).

Historicamente, a construcdo da docéncia e sua profissionalizacédo
estd intrinsecamente relacionada a proletarizacdo e desenvolveu-se com

caracteristicas de inferioridade, como denominado pela literatura.

Na atualidade novas questdes séo trazidas ao debate, e as discussfes sobre
0s processos de flexibilizacdo e precarizacdo das relacdes de emprego e
trabalho chegam também ao campo da gestdo escolar. As teses sobre
desvalorizacdo e desqualificacdo da forca de trabalho, bem como sobre
desprofissionalizacdo e proletarizacdo do magistério, continuam a ensejar
estudos e pesquisas de caracter tedrico e empirico. Tais estudos indicam que
as reformas educacionais mais recentes tém repercutido sobre a organizagéo
escolar, provocando uma reestruturacao do trabalho pedagdgico (Oliveira,
2003; Fardin, 2003; Noronha, 2001; entre outros) (OLIVEIRA, 2004, p. 1128).

O modo como entendemos a atuacdo de professoras na atualidade
faz parte de um processo de profissionalizacéo, ou seja, a atuacao docente é fruto de
um processo de construcdo social, um esfor¢co coletivo de uma classe trabalhadora
que se organizou por meio de um fazer especifico, envolvendo também lutas politicas
e ideoldgicas, as quais, buscavam a valorizacdo e status profissional (FIDALGO;
FARIA; MENDES, 2008).

Em que pese a ideia dominante, em nossa sociedade, de que as pessoas s6
trabalham de forma eficiente se forem cobradas, vigiadas e se tiverem
incentivos financeiros diretamente vinculados a produtividade, consideram-se
necessarias algumas observacdes sobre o0 uso dessa perspectiva em relagao
ao trabalho docente. Nas duas Ultimas décadas, alguns estudos tém
apresentado a dificuldade de estabelecer avaliagdes capazes de captar, de
forma justa, os resultados do trabalho do professor, sem considerar o
processo que ocorre ao longo de anos. [...] Se o professor é pega-chave na
promocao da qualidade do ensino, para que esse profissional possa dar
conta dos anseios e das expectativas sociais depositados na
escolarizacdo, se faz necessario propiciar condicdes para seu
desenvolvimento profissional, relativas, entre outros aspectos, a
implementacéo da carreira docente. Resta saber o quanto, de fato, existe
de espaco, nas agendas neoliberais dos governos, para a valorizagao do
magistério, para além de politicas que, em diregdo contréria, visem ao
controle e a intensificacdo de seu trabalho (JACOMINI; PENNA, 2016,
197).

Diante disso, vemos as caracteristicas da profissionalizacdo que

perpassa pela autonomia e pela formacédo de qualidade, as quais possam garantir
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condicBes aos professores remuneracdo adequada que permita 0 acesso aos bens

culturais e a formacéao continuada.
3.2 AS NOVAS TECNOLOGIAS E O TRABALHO DOCENTE

E notorio observar que as transformagées no mundo do trabalho estio
alterando de forma substancial a demanda por educagado, por “qualificacao
profissional”. A educacgao, que antes estava condicionada por etapas bem definidas —
0 ensino basico, secundério, universitario —, passou a ter uma nova dinamica,
denominada por educacdo continuada. Ela requer a necessidade de novas
adaptacgdes, novas “qualificacdes”, reflexo da dindmica de transformagao econémica
e social nesse novo contexto.

Além da capacitagdo de funcionéarios, o “E-Learning” ou as novas
configuragdes do “trabalho remoto” tem sido utilizado amplamente em universidades
virtuais, por onde este trabalho pretende localizar e pesquisar o trabalho docente.
Apropriadas por investidores privados e praticamente sem fronteiras, as tecnologias
no ensino presencial, a distancia e nas plataformas digitais acabam por favorecer a
expanséo do mercado educativo, ampliando o alcance e acelerando substancialmente
a reproducéo do capital na esfera da educacao.

Sobre a tecnologia educacional:

Em relagdo ao processo de trabalho, as TDIC’s tém possibilitado libertar o
funcionamento da maquina dos limites motores e sensoriais humanos. No
caso da educacéo acaba por exigir um novo tipo de trabalhador docente,
alterando substancialmente seu contetido. O que resulta em uma mudanga
significativa na relacéo entre sujeito e objeto do conhecimento (do trabalho)
e no nivel e no tipo de controle exercido sobre o individuo, pois, “faz também
parte deste quadro o surgimento de uma nova disciplina, que ird transpor para
0S processos educacionais 0s modelos industriais: a tecnologia
educacional”.(BELLONI, 2001, p.13).

No que se refere a organizacdo do trabalho, cada vez mais as
instituicbes de ensino superior tanto do no ensino presencial, a distancia e nas
plataformas digitais, o modelo implica na divisdo de trabalho, visto que, as a
organizacédo e suas diretrizes sao centralizadas e concebidas por um pequeno grupo
de coordenadores cabendo aos trabalhadores docentes colocarem em pratica essas

determinacdes. Esse tipo de padronizacdo, com vestigios claros taylorista, onde a

coordenacdo (Geréncia Cientifica) elabora e o professor executa, traz como
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consequéncia a desqualificacéo do trabalho docente, que se da no processo de perda
do controle e autonomia por parte dos trabalhadores, resultando na desqualificacéo
de suas tarefas e a deterioracéo do interesse e da satisfagdo no trabalho. (ENGUITA,
1999).

[...] o fordismo se baseia na producdo em massa de produtos homogéneos,
utilizando a tecnologia rigida da linha de montagem, com maquinas
especializadas e rotinas de trabalho padronizadas (taylorista). Consegue-se
uma maior produtividade através das economias de escala, assim como da
desqualificacao, intensificagcdo e homogeneizacao do trabalho. Isto da origem
ao trabalhador de massa, organizado em sindicatos burocraticos que
negociam salarios uniformes que crescem em propor¢do aos aumentos na
produtividade. [...] O equilibrio geral entre a oferta e a procura é alcangado
por meio de politicas keynesianas de macroeconomia, enquanto o equilibrio
geral entre salédrios e lucros se alcanca através de acordos coletivos
supervisionados pelo Estado. A educacéo, treinamento, socializagéo etc do
operéario de massa € organizado por instituicbes de massa de um welfarestate
burocratico. Coletivamente, estas instituicdes, que surgiram na década de
1950, definem o circulo virtuoso de nivel de vida crescente e produtividade
crescente, salarios em aumento e lucros em aumento, estabilidade
econdmica e harmonia social (CLARKE, 1991, p. 119, grifo nosso).

Constata-se que cada vez mais a tendéncia é uma maior divisdo do
trabalho e, desta forma, a desqualificagéo, o que leva ao processo de mecanizagéo e
de automatizacdo, que antes eram somente da industria, mas que pela globalizacéo
e pelo neoliberalismo, essas caracteristicas encontram-se no sistema de ensino
resulta na mesma questao. De modo igual, nas relagdes de trabalho, o modelo o “E-
Learning” ou as novas configuragbes do “trabalho remoto” procura se ajustar as
transformacdes que afetam o mundo da producédo e do trabalho nas sociedades
industrializadas, cuja tendéncia sera implantar processos de neo-industrializacdo com
base no toyotismo, sem abandonar definitivamente o modelo anterior.

Ocorre que, com as TDIC’s as rotinas estdo se transformando em
programas. O corpo funcional ja ndo precisa ter tanto conhecimento sobre a disciplina,
mesmo porque muitos destes se tornaram caminhos digitais. Esta confianga que as
TDIC’s proporcionaram, que €& bastante semelhante aquela tida outrora nas
organizacdes burocraticas, € muito importante para explicar o processo atual de
globalizagéo.

Isso implica em que as empresas que produzem segundo 0O sistema
toyotista, com grande quantidade de trabalho executado mecanicamente, sao
modelos para a introducao da utilizacdo intensiva das TDIC’s nas escolas. Na medida

em que as TDIC’s sdo introduzidas o trabalho intelectual se reduz, sobrepondo-se o
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trabalho morto ao trabalho vivo, dando-se o processo denominado por Marx de
elevacdo da composicdo organica do capital. Esta tendéncia significa que a
centralidade do trabalho no processo produtivo esta sendo deslocada pelo
conhecimento cientifico.

De acordo com Bianchetti (2001), enquanto na base fisica
predominava a aplicacdo da tecnologia analdgica ou eletromecanica e as estratégias
gerenciais e organizacionais se pautavam no taylorismo-fordismo, os saberes tacitos
dos trabalhadores se eram basicamente por concebidos como: saberes implicitos; de
dificil formalizacdo, codificacdo e, consequentemente, de dificil generalizacao;
saberes que se constituem a partir da longa permanéncia do trabalhador num mesmo
posto ou setor de trabalho.

Conforme Marx:

Se o trabalhador originalmente vendeu sua forga de trabalho ao capital, por
Ihe faltarem os meios materiais para a produ¢do de uma mercadoria, agora
sua forca individual de trabalho deixa de cumprir seu servico se ndo estiver
vendida ao capital. Ela apenas funciona numa conexao que existe somente
depois de sua venda, na oficina do capitalista. Incapacitado em sua qualidade
natural de fazer algo autdnomo, o trabalhador manufatureiro s6 desenvolve
atividade produtiva como acessorio da oficina capitalista. Como o povo eleito
levava escrito na fronte que era propriedade de Jeovd, assim a divisao do
trabalho marca o trabalhador manufatureiro com ferro em brasa, como
propriedade do capital (MARX, 1985, p. 475).

E assim que a subsuncdo do trabalho intelectual ao capital se
estabelece, embora a oficina do capitalista ndo seja mais o espaco fisico da fabrica (e
sim a fabrica difusa ou a empresa-rede, e, no caso do teletrabalhador, pode até
mesmo ser seu domicilio) e a informacéo, enquanto objeto de trabalho, considere a

forma social de capital (e ndo necessariamente os meios de trabalho).

O mundo do trabalho hoje é pautado primeiro por uma legislacdo social
predatdria. A empresa do nosso tempo é uma empresa enxuta. O trabalho
vivo deve ser substituido pelo trabalho morto, de maquinéario digital. As
plataformas digitais, que sdo cooperacdes, tém um monte de trabalhadores,
uma série de atividades que pessoas que ndo tem emprego e ficam
dependendo de uma plataforma para indicar trabalho. Nem a plataforma é
obrigado a te chamar para trabalhar e nem o trabalhador é obrigado a aceitar
(PUTTI, 2019, Online).

Nesta reconfiguracdo do trabalho docente, seja no ensino presencial,
a distancia e nas plataformas digitais, a forca de trabalho docente é dependente do

capital e, passa a fazer parte deste através das TDIC’s e da organizacao do trabalho
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por meio de sua subordinacao ao trabalho morto. Dessa forma, o trabalho passa a ter,
como finalidade, a valorizacéo do capital. Estas diversas distincbes apresentadas nos
possibilitam uma melhor caracterizacdo das transformacgfes ocorridas no trabalho
docente, e até generalizar este estudo para outras categorias. Pois a experiéncia
ocorrida no ensino superior nas diversas modalidade (ensino presencial, a distancia e
nas plataformas digitais) precisa ser mostrada, tendo em vista que a precarizacao que
se instala nesse setor incide diretamente sobre a educacéo j& precéria no Brasil. Até
aqui buscou-se analisar a mercantilizacdo da educacéo no cenario neoliberal mundial
e brasileiro e o advento da E-Learning” ou as novas configuragbes do “trabalho
remoto” no contexto do ensino superior no Brasil. Tém-se agora o fenbmeno das

inovacodes tecnologias presentes nas instituicdes de ensino.

3.3 O TRABALHO DOCENTE NA EAD OU ENSINO ONLINE

No Brasil, a legislacdo da educacao a distancia foi estabelecida pela
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de
1996), que foi regulamentada pelo Decreto n.° 5.622, publicado no D.O.U. de
20/12/05.

O EaD estd cada vez mais se consolidando no Brasil e tem se
apresentado como um importante segmento educacional. Novas demandas e
exigéncias no mercado de trabalho tem promovido o crescimento do numero de
cursos a distancia oferecidos pelas Instituicdes de Ensino Superior, principalmente as
IES particulares. Além disso, 0 aumento no interesse pelo EaD se da pelo fato de ser
uma modalidade de ensino flexivel e mais acessivel economicamente e possibilitando
aos alunos que administrem seus horarios de acordo com a disponibilidade de tempo

de cada um.

O trabalho docente na educac¢éo online tem caracteristicas muito especificas,
uma das quais é a flexibilizacdo espaco-temporal. O acompanhamento de um
curso online exige do docente muita disponibilidade de tempo: para a leitura
do material; envio de orientacBes aos alunos; acompanhamento das
atividades dos alunos no AVA no qual o curso se realiza; interagcdes nos
féruns; avaliacdo e devolucao de atividades comentadas; além de um esforgo
extra para manter o interesse dos alunos no curso (OLIVEIRA; MERCADO,
2010, p. 10).

Os avancos da tecnologia digital e das TDIC’s possibilitam a

combinacgao das atribuicoes dos trabalhadores, especialmente do docente, agregando
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potencialidades ao trabalho pelo processamento de informacdo dos computadores e
as facilidades da internet. No entanto, questdes referentes a valorizacédo do trabalho
docente sdo questdes que ainda merecem estudos sobre esta nova realidade do

“trabalho online”.

Um aspecto latente na EaD é a fragmentacédo do trabalho: a elaboracéo do
material didatico, o acompanhamento das atividades, a avaliacdo da
aprendizagem sdo algumas das muitas etapas do processo educacional — e
cada uma delas sob a responsabilidade de um profissional. Isto traz todas as
implicacbes (geralmente negativas) inerentes ao Taylor-fordismo. Assim,
essa separacdo de atividades cria distingbes entre os educadores da Ead:
tutores fazem parte do processo, professores conteudistas realizam outra
parte e outros profissionais também participam do processo. E clara a
separacdo de cunho taylorista entre quem pensa e guem executa as
atividades na EaD (MILL, 2008, p. 11).

Considerando o tema da reconfiguracdo do trabalho docente na
perspectiva educacgao a distancia e online, vemos também uma “nova configuracao
profissional”’, assim, em estudos de Mercado (2006), € apresentado uma
categorizagcdo para o0 docente que atua neste novo contexto a partir de trés:
conteudista, especialista e tutor. Esta categorizacao indica um processo de concepcao

e realizacdo do trabalho docente, proposto de diferentes modos:

- Professor conteudista — responsavel por criar e selecionar
conteudos normalmente na forma de texto
explicativo/dissertativo e preparar o programa do curso;

- Professor Especialista — aquele que tem dominio do
conhecimento a ser ministrado no curso;

- Coordenador de Tutoria — responsavel pela validacdo das
atividades educacionais, definindo qual o modelo pedagogico
a ser utilizado no processo de ensino-aprendizagem do curso;

- Tutor — responsavel pela realizacdo do curso no AVA,
participagcdo nos foruns, encontros em chat, aplicacdo de
conteudo e avaliagéo, entre outras tarefas que possam surgir

depois do inicio do curso.

A partir da categorizagao proposta por Mercado (2006), veremos

pormenorizadamente cada uma das principais personagens que fazem parte do
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processo de concepcao e realizacédo do trabalho na educacéo a distancia e online.

3.4 O TRABALHO DOCENTE COMO CONTEUDISTA

No contexto de trabalha docente na EAD encontramos a
nomenclatura de “professor conteudista”, esta refere-se ao profissional responsavel
por desenvolver conteudo para o processo de aprendizagem de estudantes
especificamente com contetdos assincronos, ou seja por meio da gestao do contetudo
de materiais de estudos em momentos em que professor e alunos estao separados

no espago e no tempo, considerado também como autoestudo:

O conteudista € o profissional que possui dominio sobre determinado
assunto. Geralmente professor e especialista, mestre ou doutor, com
experiéncia em disciplinas afetas aos objetos de estudo do conteddo. A este
profissional € encomendado um texto que reflita seu saber, mas que também
expresse as necessidades do projeto de EAD ao qual esta atendendo. O
pressuposto é que o trabalho a ser realizado com o conteudista envolve uma
relagdo dialdgica que vai além da dimens&o comercial. Ndo é simplesmente
um toma la da ca, pois o escambo que se realiza € muito mais amplo porque
envolve algumas dificuldades. Sobre esse didlogo e suas possiveis
dimensdes voltaremos adiante (CORDEIRO, ROSA, FREITAS, 2006, p. 4).
No desenvolvimento das suas atribuicdes, para alcancar o objetivo e
conduzir conhecimentos especificos aos alunos, espera-se que o professor

conteudista EAD desenvolva as seguintes estratégicas:

e identificar os melhores tipos de conteddos digitais para
transmitir o conhecimento;

e dosar aintensidade com a qual o contetdo ser& oferecido;

e segmentar o conteudo de acordo com o plano de aula EAD;

e elaborar recursos de ensino além dos formatos tradicionais,
mesclando abordagens teodrico-praticas;

e garantir a inclusdo social na educacdo com recursos de

acessibilidade.

Essas caracteristicas implicam ao profissional docente determinar
quais os melhores caminhos para desenvolver os conhecimentos especificos dos

estudantes.
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[...] a organizacédo da situacdo didatica envolve varios professores que se
responsabilizam por atividades complexas como: producéo de contetdo em
diferentes midias, apresentacdo do conteitdo e acompanhamento da
aprendizagem em ambientes virtuais. Devido a multiplicidade de atividades
gue os professores desenvolvem na EaD, as instituicdes de ensino estdo
adotando diferentes denominac6es para os mesmos, como professor on-line,
professor pesquisador, professor orientador, orientador de aprendizagem,
tutor, tutor a disténcia, tutor presencial. (SARDELICH, 2011, p. 2).

A funcdo do professor conteudista EAD tem caracteristicas do
professor em sala de aula: ou seja, de ser um facilitar do acesso dos alunos aos

diversos conhecimentos e fontes de informagao, conduzindo-os ao aprendizado.

3.5 O TRABALHO DOCENTE EM PLATAFORMAS DIGITAIS

Em meados de 2019, o mundo se deparou com a Pandemia da Covid-
19, e essarealidade fez com que as aulas precisassem ser interrompidas da educacao
bésica ao ensino superior, e em resposta a essa acdo emergencial, as aulas foram
substituidas por aulas hibridas, oferecidas remotamente.

Esta nova realidade levou os professores a adaptarem a sua acao

docente de forma subita a utilizar ferramentas digitais, para assim darem continuidade

as atividades pedagodgicas, diante da necessidade emergencial de “lockdown’
determinada pelo Estado como medida de isolamento social para tornar setores

publicos e privados com medidas de seguranca por motivo de saude.

A situacao iniciada a partir do contagio mundial em massa pelo COVID-19,
ainda que se trate de uma questao de saude publica, afetou o cenario mundial
em seus mais diversos campos, trazendo consequéncias econdmicas,
politicas, sociais e, logo, também, ao campo educacional. Diante do
isolamento social, determinado com maior ou menor rigor nos mais diferentes
paises, noticiou-se, logo nos primeiros 30 dias de contagio mundial e massivo
do virus, o alcance do niumero de 300 milhdes de criancas e adolescentes
fora da escola. Diante do aumento dos casos, ao final de marc¢o a situacao ja
afetava metade dos estudantes do mundo, ou seja, mais de 850 milhfes de
criancas, em 102 paises. No momento de escrita deste editorial, a UNESCO
noticiava ter sido alcancado o nimero de 1,6 bilhdo de criancas e jovens
afetados pelo fechamento de escolas, em 191 paises, representando 90,2%
da populacdo estudantil mundial, os quais enfrentam, como consequéncia,
interrupg6es no desenvolvimento escolar. (OEMESC, 2020, p. 1).

Diante desse cenéario, que de certa forma parecei um desafio
grandioso, abriu-se novas oportunidades para que a classe docente se reinventa-se,

bem como reestrutura-se as suas atividades pedagoégicas de ensino e de

aprendizagem, e diante dessa realidade no contexto de trabalho e do mercado
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“neoliberal” surgem empresas de tecnologia e plataformas digitais oferecendo

oportunidades de trabalho voltadas a educacao e ensino.

A educacédo online se constitui uma nova configuragéo profissional, uma
possibilidade de efetivo exercicio da docéncia e de efetiva construcao do
conhecimento a partir de uma outra l6gica espaco temporal, sem perder de
vista as condicdes objetivas da vida social, em particular as novas formas de
sociabilidade decorrentes das mudancas sociais mais amplas, fortemente
marcadas pela presenca da tecnologia. (MENDONCA, 2007, p. 4).

Verificando na literatura sobre como conceituar essa nova realidade

acerca das plataformas digitais na educacao, podemos identificar a existéncia de:

1)

2)

3)

4)
5)

plataformas de conteudo, cursos e aulas online (Khan Academy,
Coursera, Udacity, Udemy, ou plataformas internas das proprias
instituicdes de ensino que seguem a nomenclatura de MOOCS -
Massive Open Online Courses);

plataformas de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA”s —
AulaNet, UOL EdTec, Moodle, Google Classroom, ClassDojo e
Edmodo;

plataformas de gestédo, avaliacdo e gerenciamento de ensino e
aprendizagem;

plataformas de capacitacdo e treinamento profissional; e
plataformas de trabalho onde ocorre a busca e oferecimento de

trabalho e servicos, como aulas e cursos particulares.

No contexto do ensino virtual ou online nas plataformas encontramos

as “empresas-plataforma” que oferecem seus servigos de parceria em que o docente

como empreendedor pode oferecer seus conhecimentos em forma de cursos virtuais.

Este tipo de plataforma sdo consideradas “genéricas”, por oferecerem trabalho e

servigos diversos.

3.5.1 Plataforma Hotmart

Uma das plataformas que segue a tendéncia de tornar qualquer

pessoa um empreendedor digital para a venda de cursos online é a Hotmart. Sendo

caracterizada como a maior plataforma do mercado em que professores podem criar
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e vender seus cursos online, pois disponibiliza toda a cadeia necessaria desde a

criacao, publicidade, comercializacédo e gerenciamento.

Figura 1 — Site Plataforma Hotmart

O hotmart sctes  Cotlorobmat  Aflades  Academy  Comprarumeurso  Centalde Ade n

Viver das nossas paixoes
é trazer ao mundo o
melhor de nés

Educagao e . Todo produto digital tem potencial de se tornar
empreendedoflsmo um negécio de verdade

mudam o mundo

Fonte: Hotmart (2022). https://hotmart.com/pt-br/

Dentro da Hotmart, existem trés pontas no processo de venda: o

produtor, o afiliado e o comprador.

A Hotmart funciona da seguinte maneira: 1° Uma pessoa com conhecimento
em determinada area cria um produto (como um curso online ou um ebook)
para compartilhar sua habilidade com o mundo. 2° Pessoa com um bom
relacionamento e facilidade em fazer vendas ajudam a divulgar e a vender
esse produto para o consumidor em troca de uma comissdo por venda
realizada. 3° O consumidor que estd em busca de um novo conhecimento
pode comprar o produto na plataforma, pesquisando na pagina de busca ou
seguindo o Link de Divulgacdo (Hotlink) do Afiliado ou do Produtor
(HOTMART, 2022, Online).

O produtor € a pessoa que € especialista em um determinado assunto
e tem vontade de distribuir seu conhecimento atraves de produtos digitais. Pode ser
um autor independente, um profissional especialista em alguma area, um professor

ou, até mesmo blogueiro que fala de assuntos especificos na internet. Essa pessoa

desenvolve por exemplo, um curso online e pode vender diretamente para
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compradores que tem interesse no assunto, ou pode contar com os afiliados.

Um afiliado, é a pessoa que vende produtos digitais de terceiros, no
caso dos produtores, e recebe comissdes por cada venda realizada. As vendas sao
contabilizados por meio de um link exclusivo, que identifica todas as conversdes. Por
exemplo, se vocé tem um blog sobre viagem, pode se afiliar a um curso digital sobre
idiomas, e vender para sua audiéncia.

O comprador, serd a pessoa que ird adquirir e consumir o contetdo
digital, que comprou do produtor ou do afiliado. Para ele, a grande vantagem de
aprender algo novo, e acessar o conteido quando e onde quiser. Basta ter acesso a
internet. Os produtos digitais, sdo materiais que sdo produzidos e distribuidos
digitalmente como: e-books, videos e softwares. Atualmente na Hotmart, é possivel
comercializar o consumir diversos tipos de conteudo digital, além dos, ja citados,
alguns exemplos sdo palestras e screencast, podcast, consultorias virtuais,

assinaturas, cursos online, programas para baixar audio, e muito mais.

3.5.2 Plataforma GetNinjas

Uma segunda plataforma disponivel do mercado que segue a

tendéncia de “prestacao de servigcos” € a GetNinjas.
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Figura 2 — Site Plataforma GetNinjas.

GetNln]as Como funciona Seja um profissional

Conectando quem precisa com
quem sabe fazer

Fale o que precisa, receba até 4 orcamentos,
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Rogério Sena

4.8
Todas as categorias de servicos
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Fonte: GetNinjas. (2022). https://www.getninjas.com.br/

GetNinjas refere-se ao contexto de “contratacdo dos melhores”
profissionais das areas especificas oferecidas na plataforma. E um tipo de plataforma
em que professores podem oferecer aulas particulares de varios temas, como:
idiomas, ensino superior e profissionalizante, concursos publicos, reforco escolar, pré-

-vestibular, etc.

GetNinjas € uma empresa de internet brasileira, com sede em Sdo Paulo, que
gerencia a maior plataforma online para conectar clientes a prestadores de
servigos por todo pais. O aplicativo oferece servigos em diversas categorias,
com mais de 500 tipos, que vado desde servicos domésticos e reformas e
reparos, a fotografos e designers. O GetNinjas foi lancado em 2011 como
uma plataforma online que possibilita profissionais de reformas, servicos
domésticos, eventos, entre outros setores, a anunciarem Seus Servigos e
permite que clientes encontrem os prestadores de servicos ideais para as
suas necessidades, de forma rapida e pratica (GETNINJAS, 2022, Online).

Sabendo fazer algo muito bem, entéo lugar de oferecer este servico é
no Getninjas, um aplicativo criado para conectar diretamente profissionais aos clientes
de todo o pais. Mais do que um simples canal de anuncio de servi¢os, o Get Ninjas

funciona como um canal de oportunidade, oferecer o melhor profissional “Ninja”,

sempre no comando do préprio negocio.
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A plataforma funciona na pratica quando alguém faz um pedido de
Servico que precisa contratar, na sequéncia o sistema direciona esse pedido para
prestadores de servigcos cadastrados. Esse profissional cadastrador, por meio da
aquisicdo de moedas, uma forma de pagamento para fazer parte do catédlogo dos
prestadores de servicos, € possivel entrar em contato com o cliente e mandar um
orcamento. Sendo que a proposta mesmo com os valores fica a cargo do proprio
profissional, sem interferéncia do site no valor do seu servico. A plataforma nao tem
taxa de cadastro como mensalidade ou cobranca de qualquer tipo. Se o orgcamento
for aprovado sem por cento do valor do servico fica com o profissional.

A plataforma estd organizada pela compra de valores em “moedas
virtuais”, em que os professores (docentes, profissionais da educacéo) podem ter
contato com possiveis clientes para a prestacdo de seus servigos educacionais ou de
ensino, aqui nos referimos a instrucdo, tutoria, aperfeicoamento, ou outras
caracterizacdes que podem ser contratadas na plataforma. Nesta nova relacdo de

trabalho ndo h& vinculo empregaticio ou direitos trabalhistas.
3.5.3 Plataforma Udemy

A Udemy é uma plataforma de educacdo a distancia (EAD) que
oferece mais de 100 mil cursos on-line gratuitos e pagos com certificacdo. No site, €
possivel assistir a aulas em diversas areas como negocios, artes e gastronomia. E
importante ressaltar que os cursos da Udemy ndo séo reconhecidos pelo Ministério
da Educacdo (MEC), porém, podem contribuir no curriculo. Algumas empresas
costumam aceitar cursos livres como atualizacdo extracurricular. Além disso, a
certificacdo da Udemy sé € concedida para 0s cursos pagos, que custam a partir de
R$ 23 reais.
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Figura 3 — Site Plataforma Udemy.

& C (O & udemycom Q @

Torne-se um instrutor

Instrutores de todo o mundo lecionam a
milhdes de alunos na Udemy. Oferecemos as
ferramentas e habilidades para ensinar o que
vocé ama.

Transforme sua vida por
meio da educacao

Alunos de todo o mundo estao iniciando novas
carreiras, avangando em suas areas e
enriquecendo suas vidas.

Fonte: Udemy. (2022). https://www.udemy.com/

O site foi criado em 2010 nos Estados Unidos para conectar
estudantes e instrutores de diversas areas de atuacdo. A ideia dos criadores foi
possibilitar a disseminacdo de conhecimento para pessoas em qualquer lugar do
mundo. A empresa utiliza uma plataforma de ensino a distancia que disponibiliza
cursos em formato de video em nove areas: desenvolvimento, negdcios, Tl e software,
produtividade no escritorio, desenvolvimento pessoal, design, marketing, saude e
fithess e musica.

As pessoas interessadas em dar aulas para compartilhar
conhecimento ou ganhar renda extra na Internet podem se cadastrar no site como
Instrutores. Para se matricular ou vender na Udemy, € necessario preencher um
cadastro. O site permite pagamento por cartdo de crédito, débito, Paypal e boleto
bancéario. Os recursos da plataforma também estéo disponiveis em aplicativo para
celulares Android e iPhone (i0S), além da versao web. Confira, a seguir, mais detalhes

sobre a Udemy.
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3.5.4 Plataforma Superprof

O Superprof € um site de referéncia de compartihamento de
conhecimento que visa estabelecer conexdes entre professores, treinadores,
especialistas e alunos. Superprof promove o aprendizado compartilhar habilidades e
conhecimentos.

Equipe Superprof tem como slogam “Apaixonados, sonhadores,
utdpicos, implicados, sérios, engajados, poliglotas e sempre prontos para uma
aventura”. Brasileiros, portugueses, belgas, franceses, ingleses, italianos, espanhais,
uma americana, dois indianos duas alemas, uma japonesa, uma chilena, argentinos,
uma holandesa, um indonésio e duas mexicanas, dois aleméaes e trés colombianos.
Superprof é composto por quase 100 colaboradores situados na Embaixada do
IntercAmbio de Saberes prontos a transmitir suas paixdes em 39 paises e 18 linguas.

Superprof apoia o registro e publicacdo de anuncios online. Seu Unico
objetivo é estabelecer contato entre professores e alunos. Em nenhum caso o
Superprof intervém em transa¢des financeiros. Os anuncios sdo expedidos pelos
professores. Classificar por assunto e local. Isso significa que ndo é responsavel direta
ou indiretamente por quaisquer transacfes entre alunos e professores para aulas
particulares. Como simples anunciante, ndo pode garantir o pagamento das
mensalidades de alunos ou professores, a veracidade das informac¢des contidas na
descricdo do anuncio qualificacao dos professores ou numeros de telefone.

O Superprof faz todos os empenhos para controlar a qualidade e
exatiddo das informacfes contidas nos anuncios a qualidade dos professores, os
dados de contato e a disponibilidade, mas ndo pode, em nenhum caso, fornecer
qualquer garantia. Os membros do Superprof devem criar um perfil para usar o site e
entrar em contato com os membros da comunidade. O participante passa a criar um
anico perfil no site. Este mesmo perfil pode ser modificado, gerenciado e excluido do
painel de controle do usuario. Se algo der errado, 0 usuario pode entrar em contato

com o e-mail do servi¢o para obter ajuda.
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Figura 4 — Site Plataforma Superprof
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Fonte: Superprof (2022). https://www.superprof.com.br/

Os servicos do site Superprof sao reservados exclusivamente para
adultos que podem legalmente solenizar um contrato de venda de acordo com as leis
de direito internacional em vigor. O uso dos Servigcos como estudante € limitado a
individuos e para uso proprio. As pessoas juridicas, bem como seus funcionarios, nao
poderdo utilizar a plataforma como alunos para entrar em contato com os professores.
O Superprof lembra aos usuarios que esta sujeito as leis trabalhistas, societarias, de
pagamento e dedutiveis.

Os professores podem anunciar no Superprof gratuitamente seguindo
as formacdes do site. Vocé pode postar quantos andncios quiser. Vocé pode agrupar
esses anuncios em diferentes categorias de topicos (por exemplo, dialeto, aulas,
esportes) ou criar anuncios para cada topico para exibir seus anuncios. Cada anuncio
publicado deve ser diferente dos demais e deve conter um titulo Unico para evitar
equivocos de SEO no Google. Todos os professores que postarem se comprometem

a publicar apenas suas informagdes, conteudo e fotos protegidos por direitos autorais.

3.5.5 Plataforma Class4u

A plataforma Class4u apresenta-se como uma nova forma de
aumentar a renda mensal do professor, objetiva que este profissional conquiste novos

alunos e possa dar aulas com Taxa 0, pagando somente um dos planos para uso da


https://www.superprof.com.br/
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plataforma. A plataforma garante seguranca para os professores, indica seguranca
também para as informac¢des dos alunos. Como proposta gerencia 0S COmpromissos
com os alunos, oferecendo acesso a uma agenda organizada que t lembra das aulas
por mensagem. Segue a proposta de home office, em que o professor decide o horario

de trabalho.

Figura 5 — Site Plataforma Class4u
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Fonte: Class4u (2022). https://class4u.com.br/

3.5.6 Plataforma Profes

Fundado em 2012, uniu-se a Educare em 2017, se tornando uma das
maiores plataformas educacéo tecnoldgica e a maior e mais relevante plataforma de
aulas particulares do Brasil. O profes possui milhares de professores particulares
cadastrados nas mais diversas areas do conhecimento para dar excelentes aulas

particulares aos seus alunos. Aqui vocé encontra uma comunidade de professores e


https://class4u.com.br/
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alunos interessados em ensinar e aprender.

Nosso propdsito € contribuir na democratizacdo e na equidade do
ensino. Para atingir este objetivo, ndés conectamos professores particulares a alunos
que pretendem reforcar os conceitos fundamentais seja de matematica, fisica, quimica
ou portugués, até aqueles que desejam aprender um novo idioma ou adquirir uma
nova habilidade, como dancar ou tocar um instrumento musical como violao, teclado,

saxofone, entre outros.

Figura 6 — Site Plataforma Profes
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Fonte: Profes (2022). https://profes.com.br/

As geragOes contemporaneas estdo cada vez mais engajadas e
acostumadas com a tecnologia, 0 momento atual € propicio para disponibilizarmos
novas ferramentas educacionais, como a sala profes, que com tecnologia de ponta
trazem um relacionamento humano-humano para um ensino efetivo a distancia.

Além da tecnologia da sala profes, a cada contato professor-aluno, a
cada licdo executada, nés podemos avaliar e compreender detalhes, antes
dificilmente captados, que nos fornecem informac¢des como a quantidade de tempo
utilizada para o aprendizado, a forma de raciocinio, o tipo de erros cometidos, e que,
armazenar este histérico dos alunos nos permite atender as necessidades

especificas, entregar um contetdo mais personalizado e um ensino mais eficaz.


https://profes.com.br/
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3.5.7 Plataforma Coruijito

Corujito € uma das plataformas de ensino online disponiveis na
Internet. Em seu slogan afirma que objetivam a modernizag&o do ensino, adicionando
uma visao de valor para o conhecimento do professor. O interessado informa o que
deseja aprender, escolhe seus professores, avalia performances e ganha indicando
alunos e professores. Como filosofia, prioriza o saber tacito, o saber que cada
individuo carrega consigo um conhecimento Unico que gostaria de compartilhar. Desta
maneira, a sabedoria do “professor’, ou seja, seu conhecimento, € o capital do
Coruijito, que oferece ao professor, ganhos para que o mesmo espalhe para o mundo

o seu diferencial.

Figura 7 — Site Plataforma Corujito
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Fonte: Corujito (2022). https://www.corujito.com/

As aulas séo realizadas ao vivo através de nossa sala virtual,
possibilitando assim o ensino entre professores e alunos, independente da distancia.
O tempo de cada aula € definido pelo aluno no momento da solicitacdo, sendo que
uma aula deve ter o minimo de 1 (uma) hora de duragdo. Uma vez cadastrado como
professor ou aluno, basta efetuar seu acesso ao sistema, acessar o cadastro do perfil
desejado e preencher os dados adicionais, se necessario.

A proposta do site é que os professores e alunos estabelecam

indicagdes. Sempre que o indicado pelo aluno, ou professor adquirir um servico na


https://www.corujito.com/
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Corujito.com vocé recebera um % do valor retido pela plataforma. Por exemplo, se um
aluno indicado por vocé fizer uma Aula Particular, o professor recebera 10% do valor
da comisséo da plataforma (15% do valor da aula). J& se um professor indicado por
um aluno contratar um dos planos da Sala Exclusiva, o aluno recebera 5% do valor

de cada mensalidade paga por ele.
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4 PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Internet e o mundo virtual criam sérios problemas com a lei de
propriedade intelectual. As razbes sdo simples: a facilidade de localizagdo da
propriedade intelectual no mundo virtual, a perfeicédo e a rapidez das fotocopias, além
do seu baixo custo (Que muitas vezes € quase nada). No entanto, antes de nos
aprofundarmos no estudo da fragilidade e da necessidade de protecdo de dados e
informagcdes em formato digital, devemos tecer algumas consideragbes sobre a
propria propriedade intelectual e sua consequente protecdo juridica, principalmente
no territorio brasileiro.

Sobre o tema, discorre Bevilacqua:

Entender o conceito de Antes de tudo, precisamos considerar o significado
da palavra "propriedade" em particular. O direito de propriedade no Pau-Brasil
€ garantido pelas disposicdes da constituicdo Federal de 1988 (artigo 1°). 5
inciso XXII) e do cédigo Civil de 2002(art. 1.228). Este, por sua vez, seguindo
a tradicéo da codificacéo Civil de 1916, ndo define o conceito de direito de
propriedade, apenas elenca os direitos do proprietario, que séo os de uso,
gozo, alienagéo, revisdo e reivindicacdo da propriedade coisa quem quiser,
possuindo ou detendo-o indevidamente. Ou seja, na maioria das vezes, 0s
diferentes tipos de bens tém em comum que o proprietério é livre para usa-
los e impedir que alguém use, desde que 0 uso ndo seja contra a lei e ndo
viola o direito na 32 (BEVILACQUA, 2019, Online).

Para respondermos o que € propriedade intelectual, a resposta passa
pelo seguinte exemplo: o inventor de uma méaquina o autor de um livro ou o compositor
de uma musica é muitas vezes o "dono" de sua obra. Desta forma, o entendimento
gue segue, é de que, ndo se pode simplesmente copiar um trabalho, ou comprar uma
fotocOpia sem considerar a cobranca de direitos autorais. Cada vez que compramos
esses produtos proprietarios, uma parte do valor custeado é devolvida ao proprietario
dessa obra ou invencdo como recompensa pelo tempo, dinheiro, esforco e
conhecimento empregados na criagao intelectual.

Sobre a propriedade industrial tem-se que:

A propriedade industrial ndo é um tipo de protecdo legal que surgiu
recentemente no mundo juridico. Suas origens remontam a 1883 e 1886,
guando surgiram as primeiras convencdes que tratam sobre o tema. A
Convencao da Unido de Paris e a Convencéo de Berna foram as normas que
inauguraram o conceito de propriedade industrial e seguem vigentes até hoje,
apesar de algumas revisbes. A primeira tratava sobre a propriedade
industrial, enquanto a segunda regulamenta os direitos autorais. [...] O Brasil
€ signatario de ambas e recepcionou tais normas no ordenamento juridico
nacional com a edi¢cdo dos Decretos n® 9.233/1884 e 75.699/1975. Hoje,
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contudo, o pais conta com uma legislacdo prépria sobre a propriedade
industrial, regulamentando seus diferentes aspectos. (BEVILACQUA, 2019,
Online).

Isso posto, o entendimento de Propriedade Intelectual remete & area
do Direito que se relaciona, com leis e tratados internacionais, garantindo aos
inventores, autores, ou responsaveis por qualquer producédo intelectual - seja no
campo industrial, cientifico, literario ou artistico - o direito de obter, por um determinado
periodo de tempo, protecdo e recompensa da prépria criacao.

Qualquer pais pode promulgar leis de propriedade intelectual em seu
territério, independentemente de tratados internacionais. Especificamente no Pau-

Brasil, existem as seguintes formas de protecdo a propriedade intelectual:

- Direito de Autor, que protege obras intelectuais e artisticas,
bem como programas de computador;

- Direitos Conexos, que protege as interpretacdes sobre as
obras artisticas;

- Marcas registradas, que protege principalmente
denominacdes comerciais;

- Desenhos industriais, que protege o design de determinadas
obras;

- Patentes, que protegem invencdes e modelos de utilidade;

- As Indicacdes Geograficas, que protegem produtos e servi¢cos
originados de determinada regido (ex.: queijos e vinhos);

- Protecdo de Novas Variedades de Plantas (Cultivares), que
protege as plantas geneticamente alteradas;

- Protecdo da Topografia de Circuito Integrado, que protege o

desenho de circuitos integrados.

Historicamente, pode-se dizer que o desenvolvimento dos direitos
patrimoniais indica uma primeira fase como um direito voltado principalmente aos
bens materiais, especialmente os iméveis. E apenas cerca de 300 anos atras que a
protecao especifica dos direitos de propriedade intelectual surgiu, com a promulgacao
primeiras leis de direitos autorais no Reino-Unida. E interessante notar que a primeira

discussédo sobre direitos de propriedade intelectual ocorreu apds o advento da
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maquina de impressao.

Interessante observar, que livros de autores ingleses eram copiados
de forma "industrial", em largo escala, e revendidos em suas colbnias, principalmente
nos Estados Unidos, sem que o0s autores percebessem o valor justo da
comercializacdo de suas obras. Isso levou a adocdo do chamado Estatuto de Anne
no Parlamento Inglés em 1710. Este ato, por sua vez, deu aos autores britanicos
direitos exclusivos sobre suas obras por um periodo de 14 anos, renovavel por mais
14 anos de cada vez.

Quanto as patentes, foi em Veneza, na época uma cidade dedicada
ao comércio, que foi criada a primeira lei sobre nosso atual sistema de protecéo de
patentes. A “lei venezuelana” promulgada pelo Senado venezuelano em 1474 deu ao
inventor um privilégio ou monopolio sobre sua invencéo por um periodo de dez anos.

A evolucédo indicada acima mostra que a protecao legal é muito mais
desenvolvida para aqueles bens que tém maior importancia pratica e econémica na
vida das pessoas de acordo com os tempos e tipos de bens. Dessa forma, percebe-
se a crescente importancia da propriedade intelectual ou dos ativos intangiveis, seja
na industria do entretenimento que exige a protecdo de programas de computador,
instrumentistas, filmes e jogos digitais ou por meio de fabricantes que exigem protecéo

de patente para invencdes e modelos de utilidade.

A importancia da informag¢do na economia também esta crescendo néo
apenas atuando em obras protegidas; mas também no banco de dados. A
intangibilidade proporcionada pela associagéo Digital imp8&e um grande repto
a todos os atores, desde os criadores de obras até os operadores do direito.
A cada dia assistimos a criagdo de novos modelos de negdcios que desafiam
o entendimento judicial sobre a implementacdo de decisdes ja integradas
pelos tribunais. As normas que tratam sobre a protecdo da propriedade
intelectual ndo sdo algo recente. Porém, com a chegada da inteligéncia
artificial, diversos aspectos da legislacdo tornaram-se discutiveis tanto no
Brasil, quanto no mundo. [...] Hoje, usando a inteligéncia artificial e o chamado
machine learning, robdés e maquinas jA sdo capazes de criar obras
autdbnomas, ou seja, sem a intervencao do ser humano. Embora a legislacao
brasileira, assim como a maior parte das leis mundiais sobre o tema, seja
categoérica ao designar que somente a criacdo de obras por humanos é
passivel de protegédo legal, na pratica, a questdo ganha contornos um pouco
mais complexos. Isso porque, essas obras também podem ter um grande
valor financeiro, o que pode trazer discussdes sobre a titularidade de uso
delas. (BEVILACQUA, 2019, Online).

Uma vez outorgado o direito de propriedade, essa ferramenta oferece
ao titular do direito a oportunidade de apresentar seu produto / servico ao mercado

fortalecer seu poder de pechinchar e também protegé-lo das praticas competitivas
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desleais dos concorrentes. Além de proteger os empenhos de autores e inventores, 0
sistema de propriedade intelectual também visa corrigir desequilibrios econémicos e
criar incentivos para a producdo de novas obras e invencdes. De fato, essa
propriedade intelectual ' econémica ' € muito singular.

De fato, a protecdo dos direitos de propriedade intelectual é muito
semelhante a um monopdélio sobre o uso de obras criativos. Como dissemos, esse
monopdlio se justifica pela necessidade de recompensar o autor ou inventor pelo
esforco despendido na realizacdo da invencdo. Colocar esse cenario em contexto €
uma forma de proteger todos o0s seus investimentos, inclusive os dos departamentos
de P&D de grandes corporacfes. Este € um verdadeiro motivador para a criagdo de
novas tecnologias e novas obras cientificas e literarias.

Conforme o exposto, a propriedade intelectual emerge diretamente
das aptiddes criativos ou criativos da inteligéncia humana do criador (conhecimento,
habilidade e conhecimento). Em linhas gerais, o Sistema de Propriedade Intelectual
inclui direitos relativos a direitos autorais e direitos conexos, propriedade industrial e
direitos Sui Generis.

Também, direitos autorais e direitos conexos s&do os direitos
concedidos aos autores de obras intelectuais expressas ou apoiadas por qualquer
meio. Esses direitos incluem obras literarias, artisticas e cientificas (direitos de autor);
interpretacdes artisticas e execugdes, fonogramas e transmissdes por radiodifuséo
(direitos conexos). S&o eminentemente protegidas pela Lei n°® 9.610/1998, conhecida
como “Lei de Direitos Autorais”. Inclui, ainda, os Programas de Computador, conforme

disposto no artigo 1° da Lei n°® 9.609/1998, a chamada “Lei do Software”.

Art. 1° Programa de computador é a expressao de um conjunto organizado
de instrugBes em linguagem natural ou codificada, contida em suporte fisico
de qualquer natureza, de emprego necessario em maquinas automaticas de
tratamento da informacdo, dispositivos, instrumentos ou equipamentos
periféricos, baseados em técnica digital ou analoga, para fazé-los funcionar
de modo e para fins determinados.

DA PROTECAO AOS DIREITOS DE AUTOR E DO REGISTRO

Art. 2° O regime de protecdo a propriedade intelectual de programa de
computador € o conferido as obras literarias pela legislacdo de direitos
autorais e conexos vigentes no Pais, observado o disposto nesta Lei.

8 1° N&o se aplicam ao programa de computador as disposi¢des relativas aos
direitos morais, ressalvado, a qualquer tempo, o direito do autor de reivindicar
a paternidade do programa de computador e o direito do autor de opor-se a
alteracdes ndo-autorizadas, quando estas impliguem deformacéo, mutilacdo
ou outra modificacdo do programa de computador, que prejudiquem a sua
honra ou a sua reputacéo.



58

§ 2° Fica assegurada a tutela dos direitos relativos a programa de computador
pelo prazo de cinquenta anos, contados a partir de 1° de janeiro do ano
subsequente ao da sua publicagdo ou, na auséncia desta, da sua criacao.

§ 3° A protecao aos direitos de que trata esta Lei independe de registro.

8§ 4° Os direitos atribuidos por esta Lei ficam assegurados aos estrangeiros
domiciliados no exterior, desde que o pais de origem do programa conceda,
aos brasileiros e estrangeiros domiciliados no Brasil, direitos equivalentes.

§ 5° Inclui-se dentre os direitos assegurados por esta Lei e pela legislacdo de
direitos autorais e conexos vigentes no Pais aquele direito exclusivo de
autorizar ou proibir o aluguel comercial, nao sendo esse direito exaurivel pela
venda, licenca ou outra forma de transferéncia da cépia do programa
(BRASIL, 1998, Online).

Outrossim, a propriedade industrial refere-se aos direitos concedidos
ao titular de tecnologias e marcas industriais, com o objetivo principal de promover a

criatividade através da protecéo divulgacao e aplicacao industrial dos seus resultados.

Art. 2° A protec&o dos direitos relativos a propriedade industrial, considerado
0 seu interesse social e o desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais,
efetua-se mediante:

| - concesséo de patentes de invengéo e de modelo de utilidade;

Il - concesséao de registro de desenho industrial;

Il - concesséo de registro de marca,;

IV - represséo as falsas indicagdes geogréficas; e

V - repressédo a concorréncia desleal.

Art. 3° Aplica-se também o disposto nesta Lei:

- ao pedido de patente ou de registro proveniente do exterior e depositado
no Pais por quem tenha prote¢do assegurada por tratado ou convengédo em
vigor no Brasil; e

Il - aos nacionais ou pessoas domiciliadas em pais que assegure aos
brasileiros ou pessoas domiciliadas no Brasil a reciprocidade de direitos
iguais ou equivalentes.

Art. 4° As disposicdes dos tratados em vigor no Brasil sdo aplicaveis, em
igualdade de condicdes, as pessoas fisicas e juridicas nacionais ou
domiciliadas no Pais.

Art. 5° Consideram-se bens méveis, para os efeitos legais, os direitos de
propriedade industrial (BRASIL, 1996, Olnine).

O principal dispositivo legal que protege essa categoria € a Lei n®

9.279 de 1996, conhecida como “Lei da Propriedade Industrial”. Temos, nessa

categoria, as seguintes formas de protecgao:

- Patentes, que protegem invengdes ou modelos de utilidade
(Art. 6° da Lei n®9.279/1996);

- Desenhos Industriais, que a forma plastica ornamental de um
objeto ou o conjunto ornamental de linhas e cores que possa
ser aplicado a um produto, proporcionando resultado visual

novo e original na sua configuracao externa e que possa servir
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de tipo de fabricacdo industrial (Art. 94 da Lei 9.279/96);

- Marcas, que sao todos os sinais distintivos e visualmente
perceptiveis (Art. 122 da Lei n°® 9.279/1996);

- Indicagbes Geograficas, que se referem ao reconhecimento
de um determinado produto ou servico proveniente de uma
determinada area geografica (Art. 176 da Lei n°® 9.279/1996).

Uma caracteristica que podemos notar é de que a lei de Propriedade
Industrial ainda proibe préticas concorrenciais desleais, que em suma séo praticas de
mercado consideradas predatorias e que visam desviar de forma ilegal ou injusta os

clientes dos concorrentes, ou ainda induzir os consumidores a cometer equivocos.

A definigdo comum presente nos dicionarios conceitua que a concorréncia é
a "aspiracdo de muitos a posse ou a obtencdo de alguma coisa". Sendo
assim, no ambito do Direito Empresarial, podemos defini-la como uma
situagcdo onde “distintos agentes econdmicos disputam a entrada,
manutenc¢do ou predominio num mercado, definido por servicos ou produtos
gue sejam iguais ou substituiveis entre si, definido ainda pela efetividade
dessa disputa num espaco geografico e temporal determinado (PAIVA, 2016,
Online).

Por fim, temos os Direitos sui generis, que integram o escopo da
propriedade intelectual, mas que ndo abrangem direito de autor nem propriedade

industrial. Sdo exemplos:

- Protecdo de Novas Variedades de Plantas ou Cultivares, que se
refere a protecdo do aperfeicoamento de variedades de plantas a
fim de incentivar as atividades de criadores e desenvolvedores de
novas variedades dessas plantas;

- Topografia de Circuito Integrado, que se refere a uma série de
imagens relacionadas a configuracao tridimensional das camadas
gue compdem um circuito integrado e na qual cada imagem
represente, no todo ou em parte, a disposi¢cdo geométrica ou arranjo
da superficie do circuito integrado em qualquer estagio de sua
concepcéo ou manufatura.
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Quadro 1 - Formas de protecéo da propriedade intelectual

Regime de protecédo da PI Exemplos

Direito de Autor Obras intelectuais e artisticas, além de Programas de
Computador

Direitos Conexos Interpretagdes artisticas

Marcas Denominagdes Comerciais

Patentes Invencgdes e Modelos de Utilidade

Indicagdes Geograficas Produtos de determinada area geografica (ex.: queijos
e vinhos)

Desenho Industrial Embalagem

Protecdo de novas variedades de plantas | Plantas geneticamente modificadas

Topografia de Circuito Integrado Desenho do Circuito Integrado

Fonte: adaptado de Paiva (2016).

Conforme vimos ao longo da secdo, o Direito da Propriedade
Intelectual € um mecanismo importante para a protecao dos bens imateriais, além de
necessario para corrigir eventuais falhas de mercado. Podemos dividir tal sistema em
trés: Direitos Autorais e Conexos; Propriedade Industrial; e Direitos sui generis.
Todavia, todos eles possuem uma semelhanca, que € justamente a necessidade de
transposicado das ideias para o “mundo real”. Ou seja, as ideias, consideradas de
maneira isolada, ndo possuem protecdo pela propriedade intelectual. Apenas a
expressdo dessas ideias pode ser resguardada juridicamente. Destarte, eventual
demanda judicial, tendo como base a violagdo de propriedade intelectual, seria
inviavel para proteger o autor de uma ideia. Este ramo do direito requer,
necessariamente, a transposicéo da ideia para o “mundo real”.

Conforme citado, os direitos de propriedade intelectual sdo um
mecanismo importante para proteger os ativos intangiveis e também sao necessarios
para corrigir falhas de mercado. Este sistema pode ser dividido nos seguintes tipos:
direitos autorais e direitos conexos, direitos de propriedade industrial e direitos Sui
Generis. No entanto, todos eles tém semelhancas na necessidade de transmitir ideias
para precisamente "mundo real”. Ou seja, um conceito isolado ndo tem protecdo de
propriedade intelectual. Apenas a apresentacdo dessas ideias é protegida por lei.
Consequentemente, ndo € possivel proteger o criador da ideia em uma acao judicial
final baseada em violagcdo de propriedade intelectual. Este ramo do direito exige a

transferéncia de ideias para o "mundo real".
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4.1 DIREITO DE AUTOR E NOVAS TECNOLOGIAS

As questdes de direitos autorais incluem a maioria dos debates
juridicos que se referem ao direito electronico. Isso ocorre porque os direitos autorais
protegem a criacdo da alma é o trabalho intelectual e intangivel que pode ser
facilmente digitalizado e disponibiliza-lo pela internet. Precisamente por causa do
advento da World Wide Web, foi facilitada a divulgacdo das obras da mente e sua
reproducao perfeita, a um custo muito baixo.

A protecdo legal das obras intelectuais é fornecida pelos direitos de
propriedade concedidos aos proprietarios das obras. Ele supervisionou a evolugéo
dos direitos de propriedade. Nesse sentido, € interessante saber que, quando a lei
protege determinada obra sob protecdo autoral, h4 uma relacdo entre o titular do
direito autoral e a obra intelectual, que independe de outros fatores, como o ambiente
fisico em qual é usado. Por exemplo, se alguém adquire um livro, torna-se proprietario
do suporte fisico e ndo da prépria criacdo intelectual, que é protegida por direitos
autorais. Quando compramos um filme em Blu-ray, lucramos a propriedade do disco,
ou seja, um substrato fisico que grava um filme (arte) digitalmente.

O modelo de “direitos intelectuais” pertence ao ordenamento juridico
do direito continental, no qual o direito brasileiro é interpolado. Por outro lado, o regime
juridico dos direitos autorais é semelhante ao dos paises de origem anglo-saxdnica,
como Estados Unidos e Inglaterra. No entanto, direitos autorais e direitos autorais sao
entidades separadas. Por causa dos tratados internacionais de protecdo da
propriedade intelectual, como a convencdo de Berna e o tratado de viagens.
Enxergamos consistentemente tendéncias na protecao de portfélio. Mesmo o fato de
uma obra ser protegida por direitos autorais em um pais ndo significa que a obra ndo
seja protegida em um pais que segue o0 modelo de copyright. “De maneira simplificada,
podemos conceituar o Direito de Autor como sendo o ramo do Direito que regula as
relacdes juridicas advindas da criacdo e da utilizacdo econdmica de obras intelectuais
estéticas e compreendidas nas artes e nas ciéncias”. (BITTAR, 2000. p. 3).

O direito autoral brasileiro, conforme indicado, segue a tradicdo do
direito continental, no sentido de ser um direito de natureza subjetiva, destinado a
proteger o autor e sua prerrogativa de explorar exclusivamente sua obra, privando-o
de vantagens econémicas. O copyright, por outro lado, € mais pratico e se concentra
nos aspectos hereditarios do proprio trabalho.
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Do ponto de vista histérico, sabemos que os direitos de propriedade
intelectual e os direitos autorais comecaram a ser mais estudados (e valorizados) apos
0 surgimento das tecnologias de replicacdo de conteudo. Antes da invenc¢ao da prensa
mecanica, nao havia muita discussdo sobre isso. A valorizagdo do autor
protagonizada pelos movimentos intelectuais da era moderna, e a ampliacdo dos
meios de reproducédo das obras colocar o tema no centro dos debates internacionais.

Neste contexto, o principal diploma legal que regula os direitos
autorais no Brasil € a Lei n® 9.610 de 1998, conhecida como Lei de Direitos Autorais
(LDA). Referida lei, em seu artigo 7°, enumera as obras protegidas por tal sistema

juridico, quais sejam:

| — os textos de obras literérias, artisticas ou cientificas;

Il — as conferéncias, alocuc¢des, sermdes e outras obras da mesma natureza;
IIl — as obras dramaticas e dramético-musicais;

IV — as obras coreograficas e pantomimicas, cuja execugao cénica se fixe por
escrito ou por outra qualquer forma;

V — as composi¢cBes musicais, tenham ou néo letra;

VI - as obras audiovisuais, sonorizadas ou n&o, inclusive as
cinematogréficas;

VIl — as obras fotogréficas e as produzidas por qualquer processo analogo ao
da fotografia;

VIII — as obras de desenho, pintura, gravura, escultura, litografia e arte
cinética;

IX — as ilustracdes, cartas geograficas e outras obras da mesma natureza;

X — os projetos, esbogcos e obras plasticas concernentes a geografia,
engenharia, topografia, arquitetura, paisagismo, cenografia e ciéncia;

Xl — as adaptacdes, traducdes e outras transformacdes de obras originais,
apresentadas como criacéo intelectual nova;

XIl — os programas de computador;

Xl — as coletaneas ou compilagfes, antologias, enciclopédias, dicionarios,
bases de dados e outras obras, que, por sua selecdo, organizagdo ou
disposi¢cdo de seu contelido, constituam uma criacdo intelectual. (BRASIL,
1998, Online).

Analisando a referida lei, percebemos que existe dois conjuntos de
prerrogativas que sustentam essa norma, bem como a base da lei brasileira de direitos
autorais. A série trata da relacdo moral e material do detentor dos direitos autorais
com sua obra. Estes sao direitos de nao propriedade e direitos de propriedade.

Esses dois conjuntos de direitos desempenham fungdes proprias: 0s
direitos morais estédo vinculados a defesa da personalidade do criador, constituindo
verdadeiros obstaculos a qualquer acdo de terceiros em relacdo a sua criagdo. Por
outro lado, os direitos de propriedade expressam o uso econémico de uma obra e
figuram o meio pelo qual o proprietario da obra pode recuperar seus interesses

financeiros (BITTAR, 2000, p. 46). Nesse contexto, somente o0 autor que € pessoa
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fisica pode ser titular de direitos morais. Por outro lado, uma pessoa fisica pode
adquirir direitos de propriedade sobre uma obra e assim ser o seu legitimo proprietario.

Sobre 0 assunto, destaca-se:

Sabemos que a internet eleva as possibilidades de replicagédo de contetddo
exponencialmente. No Brasil, temos que qualquer copia feita com fins
lucrativos e sem a autorizacdo expressa do autor pode ser considerada uma
infracdo ou violagdo a estes direitos, tanto morais como patrimoniais.
Tecnologias como o Napster, Freenet e Gnutella, entre outras,
disponibilizaram uma grande quantidade de conteddo de forma
absolutamente gratuita. A mecanica utilizada pelas citadas ferramentas
permite a busca e cépia de dados e informacdes armazenadas nos
computadores dos usudrios conectados a um determinado site em
determinado momento. O problema ndo decorre do compartilhamento dos
arquivos em si, mas sim no fato de que tais arquivos foram provavelmente
compartilhados de forma gratuita, sem autoriza¢éo dos legitimos titulares das
obras e sem o devido pagamento de royalties. (GOMES, 2016, p. 118).

O grande fluxo indiscriminado de contetdos levanta questionamentos
sobre a legalidade das tecnologias que permitem tal circulagéo, justamente pela falta
de autorizacdo por parte dos detentores da propriedade intelectual desse conteudo.
Como resultado, assistimos ao crescimento das iniciativas de combate a pirataria e
outras atividades ilegais na internet.

Considerando o exposto, o grande desafio de qualquer lei voltada
para a protecdo da propriedade intelectual € justamente garantir sua eficacia. Isso
acontece quando todos os envolvidos provedores de acesso, conexfes, USUArios,
empresas, etc. Participar do processo de protecdo do trabalho intangivel. Acabar com
a cultura 6bvia da pirataria por exemplo, na cultura do Pau-Brasil e de outros paises.

Diante desta realidade, a sociedade passa por uma espécie de “crise”
no sistema de direitos autorais, resultado tanto de fatores tecnolégicos quanto legais.
Como chegamos anteriormente, o desenvolvimento tecnoldgico esta ocasionando
uma crise nas instituicbes de direitos autorais devido a maior facilidade de fixagéo de
obras em materiais de suporte intangiveis (digitais).

No entendimento de Poli:

Tendo em vista essas consequéncias, faz-se necessaria uma releitura
conceitual das instituicbes de Direito Autoral, no sentido de acompanhar a
nova realidade tecnolégica. Conceitos como criagdo, obra, fixagédo,
reproducdo, contrafacdo etc., ndo tém mais o mesmo contetdo com que
foram originalmente pensadas. Além disso, surgem novas nog¢des como
armazenamento digital em nuvem, codificacdo, compartiihamento por redes
sociais, execugao por streaming de videos, entre outras (POLI, 2008, p. 141).



64

Isto posto, percebe-se que a lei de Propriedade Intelectual ndo sera
suficiente para regular as diversas inovacdes tecnolégicos. Da mesma forma, o poder
judiciario geralmente ndo € competente para decidir sobre assuntos que exigem
constante estudo imbuido de diversos aspectos técnicos.

Desta forma, existem instituicdes, como a Central de Arrecadacao e
Distribuicdo (ECAD), encarregada de centralizar a arrecadacdo e distribuicdo de
direitos autorais para execu¢do musical publica, cumprindo sua funcdo de protecéo
contra autores, sempre espionavam o0 surgimento de modelos de mudancas
tecnoldégicos que comprometer o status quo do mercado.

O principal diploma legal que regula os direitos autorais no Brasil é a
Lei n® 9.610 de 1998, conhecida como “Lei de Direitos Autorais “(LDA). Analisando o
conteudo da referida lei, observamos a existéncia de dois conjuntos de prerrogativas
gue sustentam tal norma, bem como formam o alicerce basico do direito autoral
brasileiro. Tais conjuntos relacionam-se aos vinculos morais e pecuniarios do titular
com sua obra. S0 eles os direitos morais e os direitos patrimoniais.

Conforme descrito neste capitulo, vimos que a maioria dos direitos
autorais emerge da auséncia de propriedade e direitos de propriedade. Os direitos
morais dizem respeito a protecdo da personalidade do criador, 0 que constitui
verdadeira barreira a qualquer acdo de terceiros em relacdo a obra. Os direitos de
propriedade, por outro lado, representam 0 uso econdmico de uma obra e
representam o meio pelo qual o proprietario pode reivindicar seus interesses
financeiros. Nesse contexto, somente o0 autor que € pessoa fisica pode ser titular de
direitos morais. Por outro lado, uma pessoa juridica pode adquirir direitos de
propriedade sobre uma obra e assim ser o0 seu legitimo proprietario. Assim, se for
criada uma fotocopia pirata do programa desenvolvido, na qual surja 0 nome de outra
pessoa, € ndo 0 seu, como criador deste programa, vocé, como autor, podera
reivindicar os direitos morais da obra. Neste caso especifico, os direitos de patrocinio
sobre o programa bem como os direitos de heranca, residem na empresa que

encomendou o programa criado.

4.2 A QUESTAO DO DIREITO INTELECTUAL E DO DIREITO AUTORAL DOCENTE
NA EDUCACAO MEDIADA PELAS TECNOLOGIAS

A associagao das novas tecnologias a internet provoca a necessidade
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de adequacdes nas regras de utilizacdo da informacdo em formato digital, e
consequentemente, que essas adequacfes possam suprir adequadamente as

demandas por materiais bibliograficos aos graduandos a distancia.

4.3 DIREITO AUTORAL E DIREITO INTELECTUAL

O direto autoral abrange “[...] os direitos de autor e os que lhes sao
conexos” (BRASIL, 1998). Os direitos de autor tratam das obras intelectuais
protegidas, como textos de obras literarias, artisticas ou cientificas e os direitos
conexos, protegem os artistas, intérpretes e executantes, os produtores de
fonogramas e os organismos de radiodifusao.

O direito autoral nasce com a exteriorizacdo da criacdo intelectual e
de uma maneira bem simples, podemos dizer que representa um conjunto de direitos
moral e patrimonial do criador de uma obra intelectual. Os direitos morais séo
intransferiveis, pois € direito do autor ter seu nhome indicado em obra de sua autoria,
ja os direitos patrimoniais podem ser transferidos através de licencas ou outras
modalidades previstas na Legislacéo.

A utilizacao da legislacao para a protecdo do Direito Autoral € recente
e se deu, principalmente em decorréncia da constante evolucdo dos meios de
comunicacao e do crescente aumento da divulgacéo de obras artisticas e intelectuais.
Num primeiro momento apenas os editores tinham o privilégio de reproducdo das

obras intelectuais e s6 mais tarde os escritores ou autores das obras.

No Brasil, a primeira nogdo legal de direitos de autor surgiu com a lei de 11
de agosto de 1827, quando Dom Pedro | criou os dois primeiros cursos de
Ciéncias Juridicas no pais, garantindo aos professores a protecao as obras
intelectuais que criarem para o ensino de suas referidas disciplinas
(CARDOSO, 2007, p. 61).

Apesar da Constituicdo do Império, de 1824, ja tratar dos principios
de protecdo aos direitos de propriedade industrial, o Brasil incluiu a protecdo dos

direitos de autor aos brasileiros e estrangeiros residentes no pais apenas no texto da

Constituicdo de 1891, apds a Convencao de Berna.

ApOs a primeira Constituicdo republicana, nossa primeira norma especifica
de direitos de autor foi editada através da Lei n°® 496, de 1° de agosto de 1898,
contemplando a protecdo as obras literarias, cientificas e artisticas,16
seguida pelo Cdédigo Civil de 1916, que estabeleceu normas semelhantes
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dentre os arts. 649 e 673, que passou a regular a matéria. Depois disso, veio
a lei de direitos autorais anterior a vigente, a Lei n® 5.988, de 14 de dezembro
de 1973, revogada pela atual lei autoral de 1998, que também revogou
expressamente os citados artigos do antigo Codigo Civil (CARDOSO, 2007,
p. 61).

A Lei de Direitos Autorais n. 9.610 de 19 de fevereiro de 1998 altera,

atualiza e consolida a legislacédo sobre direitos autorais e da outras providéncias:

Os especialistas consideram a LDA uma das mais restritivas do mundo, uma
vez que, entre outras razdes, ndo concede aos usudrios das obras por ela
protegidas o direito de cépia privada. Ou seja, em nenhuma circunstancia
sera possivel a qualquer pessoa fazer copia integral de obra alheia sem que
haja autorizacdo prévia e expressa do detentor de direitos autorais. [...], tal
vedacdo € extremamente perniciosa, especialmente em um pais em
desenvolvimento, como o Brasil (BRANCO, 2007, p. 123).

Encontramos na literatura informacdes que apresentam a propriedade
intelectual e o direito autoral como um tema importante e complexo, e que este, ao
longo do tempo passou a apresentar diversas nomenclaturas em diversos paises que
se preocuparam em desenvolver uma legislacdo especifica. Algumas dessas
nomenclaturas ainda hoje séo utilizadas em vérios paises, em outros adotaram-se
denominagdes mais modernas, e ou desenvolveu-se direcionamentos diferenciados.

A Inglaterra foi o primeiro pais a estabelecer uma lei de direitos de
autor em 10 de abril de 1710, visando unicamente as obras literarias. A lei entdo criada
tinha por objetivo a protecéo do direito de autor, e sua formulagéo se deu pelo pedido
da corporacgédo dos livreiros e conduzido um projeto de lei em 11 de janeiro de 1709 a
Camara dos Comuns, cuja lei de 1710 ficou conhecida como a lei da rainha Ana.
(CARDOSO, 2007).

Encontramos também a preocupacdo com a questdo dos direitos
autorais na Franca em 1723, em que se desenvolveu a primeira norma legal de direito
de autor. Esta norma estabelecia o “Droit d’Edition”, que consistia no “direito de fixar
por signos graficos e de publicar uma obra”, era o nascimento do direito autoral para

a protecdo das obras literarias.
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Figural 1 - Linha do tempo da evolucéo dos Direitos Autorais internacionalmente

1430: Invengdo da

Imprensa por Gutenberg

Exploragdo econémica pelas
editoras (stationers)

1791: Criagéo do direito subjetivo
de autor na Franga

1952: Criagdo da Convengdo
Universal, sob a base do
direito autoral anglo-saxdo

1996: Criagio do
WTC e WPPT pela
OMPI

Fonte: adaptado de Maia (2007).

‘ 1967:
Criagdo da
OMPI

1710: Publicagdo, em Londres,
do Estatuto da Rainha — criagdo

do Copyright

1886: Criagdo da Convengido de Berna,

primeiro Tratado Internacional sobre
direitos autorais

2012: Criagdo do
“Terceiro Tratado
da Internet” pela
OMPI

O desenvolvimento das abordagens relativas aos direitos autorais no

Brasil € seguido pelas influéncias das abordagens europeias. Neste sentido desde o

inicio das primeiras discussfes a expressao adotada para designar direito autoral foi

como “propriedade literaria, cientifica e artistica”, essa tendéncia se deu por motivagao

do direito francés, tendo também a influéncia da Convencgéo de Berna para a protecao

das obras literérias e artisticas, de 1886, a qual apresentava como titulo da matéria a

propriété littéraire et artistique, e esta titulacao foi adotada por grande parte dos paises

(CARDOSO, 2007).
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Figural 2 - Linha do tempo da evolucéo dos Direitos Autorais internacionalmente

1827: Primeira mengao 5
ao direito do autor, na 1916: Insercdo de

criagdo das primeiras direit?s.auto.ra.is no
Faculdades de Direito Cadigo Civil

1973:
Promulgacaoda
nova leide
direitos autorais,
Lei n. 5988/73

1891: Instituicdo, na

primeira Constituicao 2013:

1988: Ampliacao Promulgacioda
einovagaode Lei 12.853/2013,
direitos autorais alterandoa Lei n.

na CF/88 9.610/98

Federal, de protecao
ao direitode autor

= Decretos e outras
Aderéncia do Brasil a %
2 regulamentagoes
acordos com outros paises i
internos

1898: Promulgacaoda
Lei n. 496, primeira

1998: Promulgagdoda
1975: Aprovagaoe Lei 9.610/98, nova lei
promulgacdoda de Direitos Autorais,
Convencaode Berna e ate hoje vigente no pais
da Convengao Universal

lei de protecaode
direitos autoraisno
Brasil

1830: Crime contra

violagdo de direitos L300 DPTOVRCROR

promulgacdoda
Convengaode Roma
(direitos conexos)

autoraisno codido
penal

Fonte: adaptado de Maia (2007).

Posteriormente vamos encontrar o nascimento da questdo dos
direitos autorais no Brasil, com a primeira noc¢éo legal de direitos de autor que surgiu
com a lei de 11 de agosto de 1827, quando Dom Pedro | criou os dois primeiros cursos
de Ciéncias Juridicas no pais, garantindo aos professores a protecdo as obras

intelectuais que criarem para o ensino de suas referidas disciplinas.

4.4 DIREITOS AUTORAIS NA EAD E NO ENSINO ONLINE

Vivemos em uma sociedade com inimeras transformacdes e estamos
diante de uma grande evolucao da telemética e, especialmente o advento da Internet,
que possibilita a disseminacdo grandiosa de informacdo e troca de materiais,
caracterizada pela velocidade e agilidade que a rede permite. As informacdes séo
transmitidas de um pais para outro, de uma instituicdo para outra, de pessoa a pessoa,
possibilitando a comunicacdo em tempo real, acompanhando as tendéncias atuais de
inovacgao das telecomunicacdes.

Com a evolugdo dos meios de comunicacdo e informacdo e o
aumento na quantidade de informacao é de extrema importancia discutir questdes
relativas a criacdo, a organizacéo e a disponibilizacdo destas informacdes em meio
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fisico, eletrénico, digital e on-line. Essas questdes passam por pensar em elementos
como a criacdo, organizacao, acessibilidade, navegabilidade e respaldo dos direitos
autorais do que se cria, se escreve ou Se organiza.

Estes fatores devem ser considerados de extrema importancia, pois
no contexto do EaD o meio utilizado € o eletronico e o digital, onde tudo o que é criado
apresenta-se virtualmente, e que provoca discussdes sobre questfes delicadas a
respeito dos direitos autorais.

A tarefa de pensar nos direitos autorais no meio eletronico, e as
informacBes em ambiente digital ndo é uma tarefa facil, pois estas apresentam
caracteristicas complicadoras, como, ambiguidade e indefinicbes. Nao ha na
legislacéo brasileira e na lei dos direitos autorais nada constituido que dé amparo e
que apresente acdes concretas sobre como resguardar os direitos autorais de
materiais digitais e/ou objetos digitais.

Falamos aqui em materiais digitais e objetos digitais para designar a
producdo de materiais e conteudos especificos para o EaD. Nesta modalidade de
ensino quase tudo o que se cria € digital e estd em meio eletrbnico, sendo
disponibilizado on-line, ou seja, quase todos 0s recursos sO existem em meio
eletronico.

O EaD esta sendo adotado pelas Instituicdes de ensino como uma
nova forma de educar e os métodos e ferramentas utilizadas sdo diferentes dos
utilizados no ensino presencial tradicional. Esta nova forma de educar exige a
elaboracdo de materiais com conteudos especificos, diferentes formatos e suportes
(CD, DVD, material impresso, entre outros).

Outro ponto a ser considerado € o aumento da velocidade e das
possibilidades de transferéncia da informacdo com o crescimento do uso da Internet.
Nas propostas atuais de EaD, as tecnologias de comunicacdo e informacdo séo
ferramentas importantes para o bom desempenho do curso. As instituicdes, com o
objetivo de melhorar a qualidade do ensino, utilizam cada vez mais essas tecnologias.

Para Vieira, Rodrigues e Barcia (2003, p. 1247):

As mudancas nos recursos disponiveis e as possibilidades que cada midia
oferece requerem uma acao especifica e em constante atualizagdo tanto de
licenca de uso de obras dos autores externos quanto dos materiais gerados
pelos cursos.
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Ainda para esses autores:

Um dos grandes desafios das mudancas tecnolégicas é compatibilizar os
direitos morais e patrimoniais do autor e as novas ferramentas e alternativas.
O avanco tecnoldgico provoca mudancas de comportamento na sociedade e
no desenvolvimento humano. A educacdo a distancia, como geradora de
materiais educacionais a partir do uso das novas midias, deve adaptar-se a
legislagdo (VIEIRA; RODRIGUES; BARCIA, 2003, p. 1248)

Na opinido de Brittes e Pereira (2007, p. 174):

“No caso, as tecnologias da informa¢do e da comunicacdo, ao oferecerem
oportunidades inéditas de reproducdo, conduzem a uma outra forma de
administrar a propriedade intelectual e incentiva a flexibilizacao”.

Vieira, Rodrigues e Barcia (2003, p. 1249) destacam também que:

Além das obras intelectuais e educacionais representadas por textos,
ilustracdes, videos e animacgdes, 0s cursos a distancia também devem
considerar os direitos autorais e patentes dos equipamentos utilizados para a
producdo dos materiais e organizacéo do curso em geral.

Observa-se, porém, que no Brasil ndo ha legislacdo propria que
contemple as questdes dos direitos autorais relacionados ao EaD. E a auséncia de
uma legislacdo especifica provoca problemas com o fluxo da informacéao, pois muitas
vezes 0 usuario ndo podera ter acesso a informacéo por conta dos direitos autorais,
ou melhor, por falta de um instrumento que legalize essa disponibilizacéo.

Brittes e Pereira (2007, p. 171) alegam que no Brasil:

As questdes legais relacionadas com a divulgacao de textos por meio digital
seguem a tendéncia internacional, qual seja: para qualquer forma de
utilizagdo que nado consista em excec¢éo legal, € necessério haver a prévia
anuéncia do titular dos direitos autorais. Aplica-se a lei existente aos
chamados ciberdireitos, até que se estabelegam regras especificas.Desde
gue a legislacéo em tela foi concebida, ndo houve alteragéo significativa em
sua filosofia, sustentada sob a I6gica da propriedade intelectual exclusiva. Em
outras palavras, a malha legislativa advoga a manutencdo do monopélio da
informacéo legado as editoras e aos demais elementos a elas ligados, na
cadeia produtiva das obras protegidas.

Alguns autores, como Lima e Santini (2008) colocam que 0s usuarios
das novas tecnologias e da Internet tem revolucionado a produgéo cultural e artistica,
uma vez que “[...] qualquer pessoa pode usar a Internet para distribuir seus trabalhos

de investigacao, postar as can¢cdes que grava com seu grupo de musica, ou difundir

sem restrigdes os videos que realiza com sua camera digital” (p. 122). Para eles “[...]
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quando se compartilha saber ou informagéo, ndo se perde aquilo que possui” (2008,
p. 122). E também:

As novas tecnologias contribuem para que se questionem os fundamentos da
forma-mercadoria e da logica da intermediacdo capitalista. Outros
metabolismos econ6micos emergem, particularmente aqueles derivados da
generosidade e da solidariedade. Na sociedade da informacéo, a propriedade
intelectual dos bens imateriais se contrapde aos interesses comuns. A
producéo de escassez artificial entra em conflito com a producédo colaborativa
e com o compartiihamento. O sistema de copyright parece ndo mais servir
(LIMA; SANTINI, 2008, p. 123).

Vemos que as tecnologias da informacgdo e da comunicacao (TICs)
sao infindaveis geradores de possibilidades e de questdes conflituosas para os
direitos autorais. O ciberespaco, meio em que as TICs se desenvolveram, provoca um
conflito ainda maior quanto a veiculacdo e o modo de processamento de informacéao.
O que pode ser feito no ciberespagco? O acesso € livre, a troca é livre, milhdes de
paginas séo criadas e disponibilizadas a todos.

O modo de processar e veicular informacdes foge dos limites impostos
pela legislacdo sobre direitos autorais no Brasil e em todo o mundo, pois o0 que
determina o ciberespaco sdo tendéncias de acesso livre a informacéo e a contetdos
de entretenimento sem desembolso de encargos pessoais. Mas as condi¢coes
impostas pela legislacdo ndo impedem que essas praticas acontecam no ciberespaco.

A Constituicdo Federal de 1988, atualmente vigente no pais, ndo s6
consolidou como também ampliou a garantia aos autores intelectuais, conforme se
depreende da leitura do dispositivo constitucional inserido no artigo 5°, XXVII, do
referido texto constitucional (BRASIL, 1988, p. 5):

Titulo I - Dos Direitos e Garantias Fundamentais

Capitulo |- Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos

Art. 5° - Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

XXVII - Aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagéo, publicagdo ou
reproducéo de suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo

tempo que a lei fixar.

A tarefa de pensar nos direitos autorais no meio eletrbnico, e as
informacdes em ambiente digital ndo é uma tarefa facil, pois estas apresentam

caracteristicas complicadoras, como, ambiguidade e indefinicbes. A legislacdo

brasileira pela lei dos direitos autorais, ndo deixa claro constituido que dé amparo e
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que apresente acdes concretas sobre como resguardar os direitos intelectuais
(propriedade intelectual) do docente que desenvolve conteldos de materiais digitais

e/ou objetos digitais.

A complexidade da natureza juridica da obra audiovisual O grande desafio
para o devido enquadramento juridico autoral das obras audiovisuais reside
na possivel divergéncia quanto a sua natureza juridica: se obras simples ou
complexas, se oriundas de autoria individual, de coautoria ou autoria
colaborativa, e, maiormente assim considerada pela doutrina e sistema
brasileiros, tal como obra coletiva. Importa notar que essa divergéncia se
esparrama invariavelmente sobre a compreensao que se tera sobre a obra,
em especial aos desdobramentos acerca dos direitos patrimoniais, na exata
medida do quanto se verificou para as obras publicitarias. Deve-se, antes de
gualguer seguimento, conferir a definicao legal emprestada para estas obras,
gue se encontra no artigo 5°, inciso VIII, alinea i, da Lei n® 9.610/1998, onde
a obra audiovisual serd aquela que "resulta da fixagdo de imagens com ou
sem som, que tenha a finalidade de criar, por meio de sua reproducéo, a
impressdo de movimento, independentemente dos processos de sua
captacédo, do suporte usado inicial ou posteriormente para fixa-lo, bem como
dos meios utilizados para sua veiculagdo (BASSO, 2021, p. 197).

Falamos aqui em materiais digitais e objetos digitais para designar a
producdo de materiais e conteudos especificos para a educacgédo a distancia e para as
plataformas digitais. Nesta modalidade de ensino quase tudo o que se cria é digital e
estd em meio eletrénico, sendo disponibilizado on-line, ou seja, quase todos os
recursos s6 existem em meio eletrénico. No entanto, cabe aos materiais e tdpicos

especificos desenvolvidos pelo professor que atua no contexto digital a protecéo a
propriedade intelectual:

A protecdo a propriedade intelectual constitui-se, antes de tudo, em uma
garantia fundamental, postulada ao lado de outras, igualmente importantes,
como o direito & vida, & inviolabilidade do domicilio e & propriedade. E matéria
constitucional e como tal tem sido tratada dentro da evolucéo juridica e
politica do pais. A esse respeito, concorda o autor Claudio de Souza Amaral,
ao afirmar que "a trajetéria do nivel de prote¢cdo ao direito de autor, ou melhor,
a obra artistica, literaria e cientifica no Brasil, pode ser estudada e aquilatada
a luz dos vérios textos constitucionais". (AMARAL, 2005, p. 58)

O ensino digital ou online esta sendo adotado pelas Instituicbes de
ensino como uma nova forma de educar e os métodos e ferramentas utilizadas séo
diferentes dos utilizados no ensino presencial tradicional. Esta nova forma de educar
exige a elaboracdo de materiais com temas especificos, diferentes formatos e

suportes (CD, DVD, material impresso, transmitido via satélite, streaming, virtual dos

servidores privados, entre outros).
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Um dos grandes desafios das mudancas tecnolégicas é compatibilizar os
direitos morais e patrimoniais do autor e as novas ferramentas e alternativas.
O avanco tecnoldgico provoca mudangas de comportamento na sociedade e
no desenvolvimento humano. A educacdo a distancia, como geradora de
materiais educacionais a partir do uso das novas midias, deve adaptar-se a
legislagéo [...];

Além das obras intelectuais e educacionais representadas por textos,
ilustracbes, videos e animacbes, os cursos a distdncia também devem
considerar os direitos autorais e patentes dos equipamentos utilizados para a
producdo dos materiais e organizacdo do curso em geral (VIEIRA;
RODRIGUES; BARCIA, 2003, p.1248, 1249).

Observa-se, porém, que no Brasil ndo ha legislacdo propria que
contemple as questdes dos direitos autorais relacionados ao contexto virtual. E a
auséncia de uma legislacao especifica provoca problemas com o fluxo da informacéao,
pois muitas vezes o usuario ndo podera ter acesso a informacao por conta dos direitos
autorais, ou melhor, por falta de um instrumento que legalize essa disponibilizacéo.

Vemos que as tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo
(TDIC’s) sao infindaveis geradores de possibilidades e de questdes conflituosas para
os direitos autorais. O ciberespaco, meio em que as TDIC’s se desenvolveram,
provoca um conflito ainda maior quanto a veiculacdo e o0 modo de processamento de
informacéo. O que pode ser feito no ciberespaco? O acesso ¢€ livre, a troca é livre,
milhdes de paginas séo criadas e disponibilizadas a todos.

O modo de processar e veicular informacdes foge dos limites impostos
pela legislacdo sobre direitos autorais no Brasil e em todo o mundo, pois 0 que
determina o ciberespaco séo tendéncias de acesso livre a informacéo e a conteldos
de entretenimento sem desembolso de encargos pessoais. Mas as condicoes

impostas pela legislacdo ndo impedem que essas praticas acontecam no ciberespaco.
4.5 A PRODUCAO INTELECTUAL NA EDUCACAO A DISTANCIA E ONLINE

No contexto da Educacédo a Distancia (EAD), do Ensino Online e da
Educacao Tecnoldgica (EDTECHS), encontramos a apresentacéo sobre a producao
de materiais e obras sendo classificados como: obra coletiva, autoria compartilhada
ou por encomenda e caracterizados como produto multimidia ou programa de
computador.

Percebemos que na legislacdo brasileira referente aos direitos
autorais, ndo ha, até o momento, nenhuma posicao referente a producao do conteudo

ou de materiais elaborados por professores que atuam no contexto Educacédo a
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Distancia (EAD), do Ensino Online e da Educacdo Tecnolbégica (EDTECHS). Estes
conteudos séo obras elaboradas para o ensino a distancia e utilizadas nos programas
de cursos diversos. Conforme j& citado, os materiais e/ou as obras produzidas para
este fim, estdo todas em formato eletrénico e disponibilizados on-line, nesse sentido
ainda ndo ha grandes consideracdes e discussdes sobre estas questoes.

Aqui entramos numa questao delicada, ainda ndo desenvolvida, que
apenas foi explanada, ou seja, no contexto da educacéao digital, virtual ou online as
obras produzidas séo regidas pela legislacao de direitos autorais que se aplicam aos
programas de computadores e que sao respaldados pela legislacédo brasileira na Lei
n°® 9.609/98.

Seguindo o raciocinio apresentado até aqui e com o embasamento
das leituras encontradas na literatura, observamos que os materiais produzidos no
contexto Educacao a Distancia (EAD), do Ensino Online e da Educacao Tecnologica

(EDTECHS) sao considerados como “softwares”:

O software pode ser visto como o elemento imaterial do sistema de
computacgdo. E formado pelos programas e procedimentos que permitem
utilizar a capacidade de processamento automatico de informacgdes oferecida
pelo hardware. Representa o conjunto de operacdes e procedimentos que
permitem o processamento de dados no computador e comandam o seu
funcionamento (CRUZ, 2001, p. 1).

O programa de computador, de acordo com a Lei n® 9.609/98:

E a expressdo de um conjunto organizado de instrugdes em linguagem
natural ou codificada, contida em suporte fisico de qualquer natureza, de
emprego necessario em maquinas automéaticas de tratamento da informagéo,
dispositivos, instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em técnica
digital ou analoga, para fazé-los funcionar de modo e para fins determinados
(BRASIL, 1998, p. 1).

Comentando o que foi exposto acima, percebemos que ndao ha uma
definicdo clara e objetiva para as consideracdes sobre a producdo de materiais no
contexto Educacéo a Distancia (EAD), do Ensino Online e da Educagéo Tecnoldgica
(EDTECHS), ndo hé& definicdo legal especifica sobre os direitos morais e patrimoniais
dos envolvidos na criagéo.

De certa maneira o que pode ser brevemente considerado € o inicio
das discussdes sobre o tema, e de que maneira a producédo de materiais poderia ser

abordada, tendo o respaldo da lei de direitos autorais. Esses fatos despertam-nos

maior interesse pela pesquisa, e que haja maiores abordagens na literatura
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fomentando assim o desenvolvimento e consolidacdo das discussdes acarretando a
abordagem direta pela legislacéo pertinente a esse contexto.

E fato que ha um novo campo profissional, em uma modalidade de
trabalho e prestacao de servigcos que foge do contexto editorial, autoral e de servigos
gue era conhecido até entdo. Esse novo campo permeia o ciberespaco, a Educacéo
a Distancia (EAD), o Ensino Online e a Educacéo Tecnolégica (EDTECHS), tem como
veiculo e meio de desenvolvimento a internet e o campo eletrénico pautado no digital
e on-line.

Este novo campo é o meio profissional para bibliotecarios, gestores,
professores titulares e professores conteudistas, nesse sentido se fazem necessérias

as discussoes e novas abordagens sobre os direitos autorais.
4.6 INICIATIVAS DE LICENCIAMENTO DA PRODUQAO INTELECTUAL

Toda producédo intelectual do contexto brasileiro € regida pela Lei
9610, incluindo todo contetdo publicado na internet. No entanto a referida lei dos
direitos autorais foi escrita num periodo em que o acesso as informacfes e a
disponibilizacdo de contetdos era diferente do que pode ser constatado atualmente
pelas praticas de compartilhamento de conteido dos usuérios da rede: Uploads —
carregamento de arquivos para a rede; Share — compartilhamento; Downloads —
baixar arquivos disponibilizados a rede.

A abordagem do que é permito e ndo permito realizar na internet e o
que pode ser disponibilizado é uma questao complexa e, nesse sentido encontramos
algumas iniciativas de licenciamento de contetdo que se aplicam também ao contexto

da educacéo a distancia.
4.6.1 Copyleft

Copyleft € uma filosofia que se traduz em varios tipos de licencas
comerciais presentes no cenario da internet, na atualidade. A primeira licenca surgida
desta filosofia foi a GPL (GNU Public License), esta aplica-se ao software livre, que
nasceu para proteger e impedir qualquer privatizacdo do que se desenvolve-se na
area de software por usuarios da comunidade livre (cédigo-fonte aberto). Essa filosofia

pretende tornar potencialmente controlavel, modificavel e aprimoravel pelo préprio
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usuario, tudo o que for produzido (WU MING, 2003).

A criacado do Copyleft parte da iniciativa de ndo deixar em dominio
publico a producdo, seja ela textual ou tecnoldgica, tornando-as disponiveis e
acessiveis para uso, mas nao para posse. A iniciativa € uma forma de tornar o
copyright com um direcionamento diferente, ou seja, a producdo mesmo estando
disponivel e acessivel, tem um proprietario primario, que dita o direito de que todos
possam fazer uso de sua producdo, o copyleft garante o copyright do proprietério
primario, porém, ndo é um direito gerador de receita financeira (WU MING, 2003).

Esta filosofia desencadeou o desenvolvimento de licencas e
iniciativas de licenciamento de materiais, dispondo assim ao uso dos proprietarios que
queiram seguir esta filosofia. Destacamos algumas que estao presentes no cenario
da EaD, direcionando as politicas de diversas IES de EaD no Brasil, sendo: Projeto

GNU; Creative Commons; Open Course Ware Consortium; Copyleftpearson.

4.6.2 Creative Commons

Creative Commons € uma organiza¢do nao governamental sem fins
lucrativos localizada em S&o Francisco, Califérnia, nos Estados Unidos, voltada a
expandir a quantidade de obras criativas disponiveis, através de suas licencas que
permitem a copia e compartilhamento com menos restricdes que o tradicional todos
direitos reservados. Para esse fim, a organizacéo criou diversas licencas, conhecidas

como licencas Creative Commons.

Criada oficialmente em 2001 pelo advogado Lawrence Lessig, a Creative
Commons** tem como objetivo dar poder e autonomia as redes criativas
globais fundadas na generosidade intelectual, atribuindo a elas um estatuto
juridico para que os contetdos produzidos possam gerar modelos de
negécios abertos, democréticos e includentes (BRITTES; PEREIRA, 2007, p.
172).

Para licenciar uma obra com a iniciativa creative commons é
necessario escolher umas das licencas que esta iniciativa apresenta para poder
oferecer a obra a um publico. Ao se oferecer uma obra sob uma licenca Creative
Commons, ndo quer dizer que se abre mao dos direitos autorais. Esta iniciativa
significa oferecer alguns dos direitos de autor para terceiros, mas sob determinadas
condi¢cbes. Aqui entra a definicdo das diversas licencas que séo: Atribuicdo; Uso néo

comercial; N&o a obras derivadas; Compartilhamento pela mesma licenca.
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Attribution / Atribuicdo - Permitir que outras pessoas copiem,
distribuam e executem a obra, protegida por direitos autorais — e
as obras derivadas criadas a partir dela — mas somente se for dado
crédito da maneira sumariamente estabelecida. Exemplo: Joana
publica sua fotografia com a licenca de Atribuicéo, ela deseja que
todos usem suas fotos, contando que |lhe déem crédito. Beto
encontra na Internet a fotografia de Joana e deseja mostra-la na
primeira pagina de seu website. Beto coloca a fotografia de Joana
em seu site e indica de forma clara a autoria da mesma,;
Noncommercial / Uso Nao Comercial. Permite que outras pessoas
copiem, distribuam e executem a obra — e as obras derivadas
criadas a partir dela — mas somente para fins ndo comerciais.
Exemplos: Gustavo publica sua fotografia em seu website com
uma licenca de Uso Nao Comercial. Camila imprime a fotografia
de Gustavo. Camila ndo esté autorizada a vender a impressao da
fotografia sem a autorizacdo de Gustavo;

No Derivative Works / Nado a Obras Derivadas. Permitir que outras
pessoas copiem, distribuam e executem somente copias exatas
da obra, mas ndo obras derivadas. Exemplo: Sara licencia a
gravacédo de sua musica com uma licenca ndo a obras derivadas.
Jodo deseja cortar uma faixa da musica de Sara e inclui-la em sua
prépria obra, remixando-a e criando uma obra totalmente nova.
Joao néo pode fazer isso sem autorizacdo de Sara (a menos que
a musica de Joao esteja no ambito do conceito de uso legitimo);
Share Alike / Compartilhamento pela mesma Licenca. Permitir que
outras pessoas distribuam obras derivadas somente sob uma
licenca idéntica a licenca que rege a obra originaria. Exemplo: A
fotografia de Gustavo € licenciada sob as condi¢cdes de Uso Néo
Comercial e Compartiihamento pela mesma Licenca. Camila é
uma artista amadora de colagem. Ela usa a fotografia de Gustavo
em uma de suas colagens. A condicdo do Compartilhamento pela
mesma Licenga exige que Camila disponibilize sua colagem com

uma licenca Uso N&o Comercial plus- Compartilhamento pela
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mesma Licenca. Esta condicdo faz com que Camila disponibilize
sua obra a todas as pessoas sob 0s mesmos termos com 0s quais
Gustavo disponibilizou a ela (CREATIVE COMMONS, 2010, p. 1).

No processo de submissdo de uma obra ao licenciamento Creative
Cammons, as licencas sdo outorgadas em trés formatos diferenciados de acordo com
a escolha e necessidade do autor: 1. Licenca para Leigos (Commons Deed). Um
resumo da licenca em linguagem simples, completa e com os icones relevantes; 2.
Licenca Juridica. A licenca detalhada para que vocé tenha certeza que sera valida
perante o judiciario; 3. Licenca para maquinas. Uma verséo da licenca que pode ser
lida por computadores e que ajuda mecanismos de buscas e outras aplicagcbes a
identificar sua obra, bem como seus termos de uso (CREATIVE COMMONS, 2010, p.
1).

O uso da licenca é mediante a inclusdo de um dos botdes (icones)
disponiveis no site na obra e no material licenciado “Alguns Direitos Reservados” do
Creative Commons.

Na EaD do Brasil temos a adeséo da Universidade Metodista de Sé&o
Paulo — UMESP, agregando as licencas Creative Cammons a seus materiais didaticos
(Livros Texto — Guias de estudos dos cursos de graduacéao tecnoldgica, bacharelados

e licenciaturas):

4.6.3 Projecto GNU

7

Projeto GNU, em computacdo, é um projeto iniciado por Richard
Stallman em 1984, com o objetivo de criar um sistema operacional totalmente livre,
gue qualquer pessoa teria direito de usar, estudar, modificar e redistribuir o programa

e seu codigo fonte, desde que garantindo para todos os mesmos direitos.

O conceito de software livre definido por Richard Stallman fornece ao usuario
a liberdade de executar, copiar distribuir, estudar, modificar e aperfeigcoar o
programa, o que implica que o codigo-fonte do mesmo deve estar disponivel
para alteracdo. Esta maneira de pensar, descrita por Stellman consolidou na
criacdo do Free Software Foundation e na definicdo de software livre sobre a
forma de quatro liberdade que definem uma licenga GNPL (General Public
Licence) (GUIMARAES:; LINS; OLIVEIRA, 2006, p.189).

- Liberdade O - executar o programa;
- Liberdade 1 - liberdade de estudar como o programa funciona e adapta-lo
as necessidades proprias;
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- Liberdade 2 - liberdade de redistribuir cépias, e cooperacdes com outros
usuarios;

- Liberdade 3 - liberdade de aperfeicoar o programa e liberar os seus
aperfeicoamentos, de modo que toda a comunidade se beneficie. Acesso ao
codigo fonte € um pré-requisito) (GUIMARAES; LINS; OLIVEIRA, 2006,
p.190).

4.6.4 Open Course Ware Consortium

Open Course Ware Consortium € uma instituicdo que congrega varias
outras com o intuito de promover a educacado e capacitar pessoas de todo o mundo.
Compde de cursos que sao formados por materiais educacionais gratuitos de alta
qualidade em forma de publicacéo digital (OCWCONSORTIUM, 2010, p. 1).

Um OpenCourseWare (OCW) é uma filosofia de publicagdo gratuita de
materiais digitais, iniciativa aberta que libera materiais educativos de alta
qualidade de nivel universitario. Estes materiais sdo organizados como
cursos, e muitas vezes materiais do curso incluem ferramentas de
planejamento e avaliacéo, bem como conteldo  tematico
(OCWCONSORTIUM, 2010, p. 1, tradugcé@o nossa).

Todos os materiais que fazem parte do consorcio OpenCourseWare
estdo livres e abertamente licenciados, acessiveis a qualquer pessoa, a qualquer hora
através da Internet. Um exemplo desta iniciativa sdo os cursos da FGV On Line como
seu programa de cursos gratuitos online.

O Open Course Ware Consortium é composto por mais de 200
instituicdes educacionais e organizacdes associadas de todo o mundo.

No Brasil temos as seguintes instituicbes conveniadas:

- ESAGS - Escola Superior de Administracdo e Gestao;
- Fundacéo Getulio Vargas — FGV Online;

- Uniso - Universidade de Sorocaba,;

- UNISUL - Universidade do Sul de Santa Catarina;

- Universidade Federal de Juiz de Fora;

- Universidade Federal Rural de Pernambuco.

4.6.5 Copyleftpearson

Copyleft € um site criado pela Pearson Education do Brasil para

promover o amplo acesso a obras educacionais ou de apoio ao aprendizado, néo se
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restringindo a textos, mas, também, abrangendo objetos de aprendizado nos formatos
suportados (txt, xIs, ppt, pps, doc, pdf, docx, xlIsx, pptx, ppsx). Sem fins lucrativos, o
Copyleft tem como meta propiciar uma distribuicdo democréatica do conhecimento e
criar uma base de referéncia para professores, estudantes, pesquisadores e para a
populacdo em geral, além de abrir espaco para novas idéias e abordagens que
possam vir a ser publicados comercialmente. A publicacéo € gratuita, ndo remunerada
e somente pelo periodo desejado pelo autor (PEARSON, 2010).

O espaco ¢ livre e, sendo aberto a professores, pesquisadores e
estudantes em geral, tanto na qualidade de autores como de usuarios. Os autores dos
conteudos, ao cedé-los para o espaco da comunidade, autorizam sua transcricao, total
ou parcial, em qualquer formato ou base, sem remuneragao (PEARSON, 2010).

Os conteudos eventualmente utilizados por terceiros, participantes ou
nao da comunidade, ndo podem ser alterados ou adaptados sem a devida autorizacéo
dos respectivos autores, respeitando-se, sempre, 0 que prescreve a legislacéo autoral
vigente, sendo intangiveis os direitos morais dos autores, nos termos do que
prescrevem os artigos 24 e seguintes da lei 9 610/98 (PEARSON, 2010).

4.6.6 E-pub

Um padréo internacional para e-books, livre e aberto, organizado por
um consorcio de empresas chamado IDPF — International Digital Publishing Forum.
Encabecam o IDPF empresas como Sony, Adobe, Microsoft, entre varias outras.

O ePub é que um arquivo, feito dos mesmos cddigos usados por uma
pagina simples da Internet (HTML), acompanhado de imagens e embalado num
arquivo com extensdo ePub. E feito de tecnologias e linguagens ja dominadas pelas

pessoas.

Epub é a extensao de arquivo de um formato XML capaz de ser
formatado em livros digitais e publicacfes digitais. Epub é composto
de trés padrdes abertos, a Open Publication Structure (OPS), Open
Packaging Format (OPF) e Container Open Format (OCF), OEB
produzido pela CICOM. O Epub permite que os editores produzam e
enviem um arquivo Unico de publicacdo digital, e proporciona
consumidores a interoperabilidade entre software / hardware, ou seja
€ possivel a abertura deste tipo de publicacdo em diversos softwares
sem criptografia digital (IDPF, 2010, p 1, traducdo nossa).

Um livro feito em ePub permite que a leitura seja uma experiéncia boa
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em qualquer tipo de tela, independentemente do tamanho, ou do sistema. Pode-se
aumentar ou reduzir o tamanho da fonte, alargar ou diminuir o tamanho da péagina.
Mas o principal de tudo é a possibilidade de ler o mesmo arquivo em varios aparelhos.
Para ler no computador, basta ter o Adobe Digital Editions ou o Stanza, bem como

qualquer software que seja voltado a este padrdo de arquivo (EDITORA PLUS, 2009).

4.6.7 Copyrigth

O termo copyright em inglés refere-se ao direito de reprodugéo de
uma obra. Encontramos que este € formulado a partir do sistema anglo-saxao, neste
sentido copyright ndo quer dizer a mesma coisa que direito autoral, difere do direito
de autor. O copyright € um direito a cépia, ou direito de reproducdo (BRAGA, 2010).

O direito de autor tem o foco esta na pessoa do direito, o autor; ja no
copyright o foco esta no objeto do direito (a obra) e na prerrogativa patrimonial de se
poder copiar. O copyright € baseado no sistema anglo-americano Common Law, sua
legalidade é a de proteger a obra em si, 0 produto, o que importa é gquestao

econdmica, a exploracdo patrimonial das obras através do direito de reproducao.

4.6.8 DRM - Digital Rights Management

A gestdo de direitos digitais ou GDD (em inglés Digital Rights
Management ou DRM) consiste em restringir a difusédo por copia de contetdos digitais
ao mesmo tempo em gue se assegura e administra os direitos autorais e suas marcas
registradas, pelo angulo do proprietario dos direitos autorais. Segundo a Free
Software Foundation, pelo angulo dos consumidores, o termo gestao de restricbes
digitais ou GRD (em inglés Digital Restrictions Management ou DRM) seria mais
indicado. De qualquer forma, o objetivo da GDD é poder parametrizar e controlar um
determinado conteddo de maneira mais restrita. Atualmente é possivel personalizar o
varejo da difusdo de um determinado arquivo comercializado, como por exemplo o
namero de vezes em que esse arquivo pode ser aberto ou a duracdo da validade

desse arquivo.
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4.6.9 Customizacdo de materiais

O livro customizado, dentro dos Programas de Ensino EaD,
contempla o conjunto de leituras da bibliografia basica de curso um curso de
Graduacdo e/ou PoOs-Graduacdo, que € disponibilizado para o aluno com a
perspectiva de facilitar o acesso a informacao, visto que, em muitos casos, os alunos
nao possuem recursos para adquirir todos os livros indicados. Os valores dos livros ja

estao incluidos nas mensalidades.
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5 COMPARANDO O TRABALHO DO PROFESSOR NO CONTEXTO ESTUDADO:
DA CLT AO MERCADO DA EDUCACAO TECNOLOGICA (EDTECHS)

Muito se tem falado sobre as mudancas na area universitaria. Muitos
estudos abordam a questdo, observando as tendéncias e manifestacbes que a
explicam. Ao longo dos séculos o0 modelo educacional pouco mudou salas de aula,
professores experientes e recursos tecnoldgicos minimos foram implementados. No
entanto, a revolugéo digital que esta varrendo o mundo e vivenciada com intensidade
cada vez maior devido a pandemia, levou a aceleragdo da mudanca desse modelo e
nos guiou a educacdo 4.0, ou seja, ao tema que abordamos neste trabalho
“EDTECHS”.

5.1 A EXPANSAO EDUCACIONAL PELAS EDTECHS

No cenério educacional Brasileiro, as Edtechs comecaram a ganhar
forca na ultima década. Segundo a Associacdo Brasileira de Startups (ABStartups),
realizada em conjunto com o Centro de Inovacgéo para a Educacédo do Brasil (CIEB),
mostram que este novo modo de educacédo € lider em numero de startups no pais
com 748 empresas de. Esse numero aumentou 23 % nos Ultimos dois anos. A
ABStartups em colaboracdo com o CIEB, também mostra que 67,04 % das edtechs
criadas no Brasil sdo classificadas como plataformas, seguidas por ferramentas (26,28
%) e conteudo (14,03 %). E séo divididos em grupos: educacao basica, cursos livres,
organizacdes, ensino superior e treinamento de idiomas.

A partir do exposto, vemos que globalmente, o mercado de EdTech
esta crescendo a uma taxa de 17 % ao ano e ultrapassou US$ 200 bilhdes em receita
em 2020, de acordo com o relatorio EdTechXGlobal.

Muito além de entender esse novo nicho de negdcios, € necessario
entender a importancia da Edtech no Brasil, a partir da compreensdo do ambiente

educacional.

O modo de fragmentacéo e reconfiguracdo do trabalho observado indica que
as corporacfes do setor educacional viram na expansdo do EaD, e no
desenvolvimento tecnolégico, um meio de promover uma nova divisdo do
trabalho docente, que expropria dos trabalhadores um conjunto relativamente
amplo de saberes e fazeres. E, portanto, um processo que coloca
profissionais da educacao diante de um dilema quase insollvel: a demisséo;
a intensificacéo, a precarizacdo e desqualificacdo; ou, por fim, a disputa por
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vagas uberizadas nas EdTechs. Além disso, com o trabalho remoto ha grande
dificuldade de organizacéo e questionamentos coletivos (SOUSA; TEIXEIRA,
GENTIL, 2022, Online).

A educacao brasileira tem nimeros negativos: segundo o Anuario da
educacao Basica 2020, apenas 51,2 % dos jovens de 19 anos do ensino fundamental
concluiram o ensino médio em 2019. Os maiores problemas que levam a isso sao:
dificuldades financeiras;, a distancia entre a residéncia estudantil e a escola
Dificuldade de aprender em um ritmo normal.

Pierre Levy nos lembra que os sistemas de aprendizagem atuais,
encontram-se dominados por novas limitacbes relacionadas a quantidade,
diversidade e aceleracdo dos saberes. Pois a procura nunca esteve tao acelerada.

As universidades estéo transbordando de alunos, e os dispositivos de
formacdo profissional estéo lotados, pois quase metade da populacéo esta ou gostaria
de estar na escola. (LEVY, 1999)

As pessoas estdo cada vez mais conectadas, seja via celular, tablet
ou computador. A internet se tornou uma parte essencial da vida de milhares de
pessoas.

Levy nos traz a reflexdo de como sera, quando nédo for possivel
aumentar o numero de professores adequadamente ao niumero de alunos buscando
0 ensino. Principalmente nos paises mais pobres, naqueles que o professor é tao
desvalorizado. Dessa forma, se faz mister buscar solucdes tecnoldgicas e inovadoras,
para contribuir com a formacdo. Tanto nas questbes materiais, como nos custos de
funcionamentos das escolas, pois mesmo sendo virtuais, existem custos.

O reconhecimento inicial de que o ensino superior no Brasil tornou-se
uma grande area de investimentos, um centro de possibilidades expressivas de

atividade empresarial e mensurac¢éo de lucros.

A escala crescente dos grupos de ensino superior operantes no Brasil foi
tornando recorrentes praticas desse tipo, de modo que é costumeiro escutar
relatos semelhantes de profissionais e gestores de instituicbes de ensino
superior de outros grupos pais afora. Todo tipo de experimentacédo
corporativa, como a utilizacdo de robds para acelerar processos e eliminar
custos, passou a ser feita no pais. Nesses casos, resta evidente que tais
manobras visaram e visam a ampliacdo dos lucros das empresas
educacionais. Embora se tenha pretendido outorgar a iniciativa privada um
papel social para democratizar 0 acesso ao ensino superior, sem imposi¢ao
de obrigacBes ou contrapartidas, o tipo de expansédo e a finalidade desse
processo se desdobrou em formas de exploracdo da mercadoria educacéo e
da forca de trabalho docente até entéo s6 imaginaveis em ficgdes distopicas.
(SOUSA; TEIXEIRA; GENTIL, 2022, Online).
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Como afirma Santos (2012), os gastos mundiais com educacgao

aumentaram significativamente, mais que o dobro do mercado automobilistico global.

[...] o trabalho docente inscreve-se em meio a duas problematicas centrais: a
primeira refere-se as transformacfes que estdo ocorrendo no mundo do
trabalho devido a nova configuracdo que o capitalismo vem assumindo nas
Ultimas décadas, no que diz respeito a sua estrutura produtiva e ao seu
universo de idearios e valores; e a segunda refere-se a uma série de medidas
que, geralmente denominadas como “reformas”, afirmam-se sob a
hegemonia das concepg¢bes neoliberais e redefinem o papel do Estado na
sua relacdo com a educacdo. (SANTOS, 2012, p. 234).

E a prescricAo de especialistas para esse imenso campo de
oportunidades ndo pode ser diferente: torna-lo cada vez mais produtivo (do ponto de
vista de quem deseja investir), criar oportunidades de lucro nas empresas publicas e
privadas.

Diante do cenério para compreender e analisar a profissdo docente
no ensino superior no Brasil nos dltimos anos, sua decisdo ndo deva ser cancelada
por uma série de mudancas trazidas pela chamada reestruturacao produtiva.

Do mesmo jeito considera-se que as medidas politicas e
administrativas que regem e reformam o setor retém vinculos importantes com grupos

de interesse dominantes e/ou conflitos na sociedade.

5.2 A REMUNERACAO DO PROFESSOR NO MERCADO EDUCACIONAL DAS
EDTECHS

Atualmente, de acordo com os sindicatos de classe dos professores
do Parand, o piso salarial de um professor de Direito, inicialmente é R $ 2.518,00
podendo variar até R$ 5.743,00, mas a média salarial para professor de Direito no
Brasil € de R$ 4.204,00. Vale ressaltar que existem variantes a serem observadas,
como o nivel de escolaridade, experiéncia, quantidade de horas, contrato de trabalho,
regido entre outras.

Em contrapartida, na rede publica federal, a remuneracdo do

professor universitario varia de acordo com alguns critérios:

- Quantidade de horas dedicadas: 20h semanais, 40h semanais ou
Dedicacao Exclusiva (DE).

- Classe: Auxiliar, Assistente, Adjunto, Associado ou Titular.

- Nivel: em cada classe, segundo as promoc¢des recebidas durante a
carreira.



86

- Titulacdo: graduacéo, aperfeicoamento, especializacdo, mestrado ou
doutorado (ldados, online).

Com o aumento dos cursos de educacéao a distancia (EAD) devido a
pandemia, ocorreu um aumento significativo nas contratacdes dos professores nessa

categoria, dividida entre o docente e o tutor.

A economia capitalista flexivel, como néo poderia deixar de ser, repercutiu
fortemente no campo educacional. No ambito desse sistema, como a escola
€ vista como um locus de formacdo profissional, a promessa da
empregabilidade [...] € guiada pela énfase nas capacidades e competéncias
que cada pessoa deve adquirir no mercado educacional para atingir uma
melhor posi¢cdo no mercado de trabalho. Para sustentar essa logica, varios
mecanismos de avaliagdo do sistema educativo tém sido implementados
pelas politicas governamentais para orientar o consumidor e ajuda-lo a
escolher “a melhor” instituicdo de ensino. Avaliagbes técnicas dessa natureza
sustentam-se na necessidade de comparagbes e rankings e buscam o
controle da qualidade dos servicos educacionais, tal como ocorre no mundo
empresarial. Sem contar que palavras usuais nesse campo passam, cada vez
mais, a fazer parte dos planos e projetos pedagdgicos: produtividade,
eficiéncia, eficicia, gestdo por metas, gerenciamento, feedback... Essas
expressodes, tecidas com vistas a reproduzir o capital flexivel, afetam a escola,
a universidade, os alunos, os professores (SANTOS, 2012, p. 233)

O papel do docente além de elaborar o material didatico de acordo
com o conteddo exigido, também conduz para a gravacdes das disciplinas no
ambiente virtual sendo solicitada a gravacdo dos temas apresentados (AVA ou LMS,
na sigla em inglés). Verifica-se assim que quando 0s meios de ensinar e 0s materiais

didaticos sdo postos como substitutos do trabalho docente, o barateamento do ensino

7z

€ inevitavel. Quando as multimidias servem como ilustracées para a transmissao

rapida dos conhecimentos, a perspectiva do controle passa a ser do computador.

O avanco tecnologico na educagdo ndo é um mal em si. Porém,
especificamente no caso da educagdo a distancia, a forma da sua
regulamentacdo deliberadamente vaga no Brasil[2] acaba favorecendo
empresérios do ensino, que viram no avango tecnolégico oportunidades de
negécio e aumento no faturamento. Em 2020, por exemplo, descobriu-se que
as instituicdes de ensino superior do grupo Laureate, hoje Anima, & época
dono de doze instituicdes de ensino superior, passou a usar algoritmos no
lugar de professores na correcao de provas e demais atividades feitas pelos
estudantes, sem que o fato fosse de conhecimento prévio da comunidade
académica. O algoritmo, logicamente, atribuia nota maxima para respostas
plagiadas de sites da internet, ao passo que zerava atividades em que houve
alguma tentativa de elaboracéo ou reflexdo. Apés a repercussédo do caso,
todos os professores dos cursos EaD foram demitidos. (SOUSA; TEIXEIRA,
GENTIL, 2022, Online)
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Porém para reduzir os custos, algumas instituicbes de ensino tém
centralizado esse atendimento. Isto €, contratam um profissional tanto para as aulas
quanto para as tarefas burocréticas.

Mas a remuneracdo pode variar, pois nao existe uma lei que
regulamenta a remuneracéo do professor de EAD ou do tutor no Brasil. O valor muda
conforme a regido do pais, o tipo de contrato de trabalho ou de prestacao de servicos

firmado com a instituicdo de ensino superior (IES).

A crescente mercantilizacdo do setor privado de educacdo superior impde
cada vez mais barreiras ao trabalho docente. O professor também é afetado
pelo aumento de exigéncias em relagdo a sua qualificagdo e a sua
competéncia. No contexto universitario atual, os docentes nao se
reconhecem enquanto unidade e disputam cada misero recurso
disponibilizado para pesquisa pelas agéncias de fomento. Desse modo, se
por um lado o avango tecnoldgico acelerou a producdo académica e
proporcionou a divulgacdo de uma enorme quantidade de informacdes, por
outro lado trouxe a superficialidade e a repeti¢cao, a partir de “conhecimentos
requentados”, ou rapidamente produzidos para publicacdo. (SANTOS, 2012,
p. 237).

Conforme o exposto, a formacado profissional parece poder ser
equacionada de forma rapida, simples, objetiva e eficiente, passando ao largo da
complexidade da objetivacdo das situacdes concretas. Uma forma préxima ao que
Gentili (1996, p. 28) denominou “mcdonaldizagdo da escola”, porque “a mercadoria
oferecida deve ser produzida de forma rapida e de acordo com certas e rigorosas
normas de controle da eficiéncia e da produtividade”. Em outras palavras, uma
reducdo do treinamento das habilidades desejaveis ao manejo dos materiais de
ensino que, traduzindo os parametros curriculares estabelecidos, favoreca um bom
desempenho na avaliacdo especifica.

A apropriacdo simplista das tecnologias aponta para a expropriacao
do trabalho do professor, cada vez mais constrangido a escolha restrita dos materiais
didaticos disponiveis para as aulas e, nelas, ao controle do tempo de contato dos
alunos com estes materiais. O determinismo tecnoldgico faz com que as tecnologias,
sejam tratadas como ferramentas e/ou instrumentos, 0 que vale dizer: dissociadas da
matéria a ser trabalhada. O resultado é o esvaziamento discursivamente marcado em
outro deslocamento semantico basico: a expressao "trabalho docente” cede lugar a

"atividade docente".

53 A PRODUCAO INTELECTUAL DO PROFESSOR NO MERCADO
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EDUCACIONAL DAS EDTECHS

Sobre a reorganizacdo da producdo, em poucas palavras, pode ser
considerada uma continuacéo do processo de subordinagéao do trabalho ao capital.

Uma revisédo (continuacdo) do modelo taylorista-fordista, visa redefinir
as margens de lucro em situacdes de evolucdo tecnoldgica e crise da producéo
capitalista. Em grande medida, também se pode entender que a mudanca na estrutura
produtiva esta relacionada ao contra-ataque do capital ao progresso politico, social e
econdmico alcancado pelos assalariados por meio de suas lutas sindicais e
democréticas.

Comprova-se que o ambiente de trabalho, nas atuais perspectivas de
gestdo, esta passando por mudancas significativas, deixando de ser um local fixo e
totalmente previsivel.

Neste sentido,

Precisamos combater a ideia fetichizada e corrente de que tecnologia
equivale a modernidade e que ela provera o mundo de carros sem motoristas,
lojas sem caixas, centrais de atendimento sem atendentes até educagdo sem
professores. Porque no campo do ensino privado e sob a falaciosa aparéncia
de avancgo, a tendéncia que se evidencia € a superexploracdo, a espoliacdo
e a fragmentac¢éo do trabalho docente que expde a inten¢éo de reduzi-lo ao
minimo necessario para reproduzir produtos pasteurizados em cursos online
travestidos de formacao profissional, mas que ndo pode ocultar a formacao
invertebrada para o trabalho precario condizente com o futuro desigual que
as elites sempre desejaram. E esse ndo é um problema apenas das
professoras e dos professores do ensino superior privado. (SOUSA;
TEIXEIRA; GENTIL, 2022, Online).

A jornada de trabalho ndo esta mais limitada as areas das empresas
gue utilizam tecnologia de comunicacgdo: problemas relacionados ao trabalho podem
ser resolvidos a qualquer hora, em qualquer lugar.

As fronteiras entre individuos e grupos séo inconsistentes, o outro é
impulsionado pela competicdo geral como base do “empreendedorismo” e se torna
um inimigo, e o objetivo de ser um grupo precisa disso. Nao ha mais vigilancia

constante por parte dos proprios assalariados:

Os efeitos dessa forma de educacdo atingem igualmente professores dos
cursos presenciais e docentes que trabalham nos cursos e disciplinas online
nas mais diferentes formas de utilizagdo do EaD no ensino superior,
convertendo assim o conjunto de professores nhuma massa precarizada em
gue a precarizacdo de uns retroalimenta a precarizacdo de todos. (SOUSA,;
TEIXEIRA; GENTIL, 2022, Online).
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Vale ressaltar que, além do professor e do tutor, uma graduacéao a
distancia pode lancar mdo de um profissional conteudista — professores e
especialistas contratados para produzir contetido as aulas, que sdo para a elaboracao,
gravacao e leitura critica de materiais didaticos de disciplinas de cursos do EaD.

O que propomos pensar é que o professor, mesmo que parta desse
lugar comum e procure fazer na EaD a mesma e “velha” educacao de forma
mais performética, com novos recursos, isto é, a educacao transmissiva e
centralizada com o uso de TIC, ele tera que se confrontar com situagées
inusitadas que provocardo, no minimo, grande instabilidade. Essa
instabilidade torna-se um momento potencial para a reflexdo sobre a
educacdo, com a possibilidade de uma ressignificacdo do papel de
docente, propiciando a transformagé&o. A seguir, apontaremos alguns desses
desafios enfrentados pelos professores ao trabalharem na EaD, procurando
também refletir sobre os seus limites e potencialidades (LAPA; PRETTO,
2010, p. 82)

Algumas IES déo preferéncias a profissionais MEI ou PJ no processo
seletivo, se eximindo das regras impostas pela CLT. O profissional conteudista
também recebe conforme a entrega do material solicitado, e do contrato firmado com

a instituicao.

Professoras e professores do ensino superior privado sdo, em sua imensa
maioria, aulistas. No passado, isso significava que a atribuicdo de aulas
poderia variar de semestre a semestre a depender da formacéo de turmas,
variando igualmente a jornada e a remuneracdo, 0 que ja era fator de
precariedade e instabilidade. Com as mudangas no setor, sobretudo com o
uso de tecnologias, o quadro se agravou seriamente. Entre 2018 e 2020,
professores do EaD da Laureate Brasil chegaram a ministrar aulas para mais
de 40 mil alunos por semestre. Ao todo, cerca de trezentos profissionais
lecionavam, desde Séo Paulo, para cerca de 300 mil estudantes de todas as
instituicdes de ensino superior ligadas ao grupo no pais. (SOUSA; TEIXEIRA;
GENTIL, 2022, Online).

Para compreensédo do que se define como as condicfes de trabalho
docente nessa pesquisa tornam-se importante entender os conceitos de organizacao
escolar e organizacéo do trabalho escolar, especialmente na modalidade EAD, que
sdo fundamentais para o entendimento das relacdes de trabalho nessa area. A
organizagéo escolar neste setor com semelhancas ao ensino presencial refere-se, a
forma como o ensino esta estruturado: curriculos, programas de ensino, metodologia

e procedimentos didaticos, formas de avaliacdo, distribuicdo de conteudos entre

horas-aula, calendarios escolares, etc.

As mudancas foram mais profundas e tém implicado uma reorganizacao total
dos percursos formativos. Com menos docentes e maior nimero de
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estudantes por salas virtuais, o material didatico e as “metodologias ativas”
ganharam maior centralidade no vocabulario educacional corporativo. Cursos
de graduacdo EaD hoje se resumem a trés ou quatro videoaulas de 30
minutos cada, mais uma apostila. A prova é uma s6 no semestre, sempre
objetiva. As questdes sdo feitas de maneira simples a fim de descomplicar
sua resolugdo. (SOUSA,; TEIXEIRA; GENTIL, 2022, Online).

Além das atribuicBes de funcdes, tarefas, competéncias, horéarios de
trabalho, carga horéaria dos tutores em seu posto de trabalho, rela¢des de hierarquia,
controles, formas de avaliacdo do desempenho, etc. da mesma forma a organizacao
do trabalho escolar € um conceito econémico, e refere-se a divisdo do trabalho na
escola, e a forma como o trabalho e os docentes esta organizada.

Com o EaD também na modalidade presencial, além do ensino
hibrido legado pela pandemia, a jornada de trabalho docente foi drasticamente
reduzida: hoje é frequente que professores do ensino superior tenham duas ou quatro
aulas por semana apenas. Isso porque, com as disciplinas online e com as alteragbes
no curriculo, parte significativa da grade curricular passou a ser remota. Atualmente,
um anico professor, trabalhando duas ou trés vezes na semana, leciona para um total
de estudantes que antes demandaria algumas dezenas de profissionais.

Conforme o exposto no contexto Educacdo a Distancia (EAD), do
Ensino Online e da Educacdo Tecnolégica (EDTECHS), h& a clara padronizacéo e
simplificagédo da profissdo do professor e do seu conhecimento como mera
mercadoria, assim temos os professores que ministram aula e 0s que exercem 0
trabalho de “retaguarda”, os conteudista e os tutores, sendo que a remuneragao para
ambos os tipos de professores caracteriza efetivamente uma reestruturacdo do
trabalho dos docentes, ligando-o a resultados mensuraveis, associados a avaliacédo
de desempenho, processo constante de implementacdo, que traz inquietacdo e
tensdo no ambiente de trabalho, desvalorizacdo da classe trabalhadora docente e mal

remuneracao.
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CONSIDERACOES FINAIS

A expansdo do “mercado educacional” com a incorporacdo da
tecnologia de informacgé&o e comunicagdo nos mais diferentes niveis e modalidades de
educacao tornam cada vez mais clara e urgente a necessidade da definicdo de regras
e padrdes para a producéao intelectual no contexto das publicacbes eletrbnicas e a
disponibilizacdo de materiais em rede, a partir da nova restruturacdo do trabalho do
professor na educacgéo online, EAD e nas Edtechs

O objetivo do presente estudo, foi analisar o trabalho docente no
contexto da Educacdo a Distancia (EAD), no Ensino Online e da Educacao
Tecnologica (EDTECHS), a luz das transformacdes operadas pelo capital, facilitadas
pelas politicas neoliberais, tendo como problema central a investigacao da aplicacéo
das novas tecnologias na Educacdo a Distancia (EAD), do Ensino Online e da
Educacao Tecnoldgica (EDTECHS), e suas implicacdes nas relacfes de trabalho e
remuneracao do professor.

Percebeu-se que, apropriadas por investidores privados e
praticamente sem fronteiras, as tecnologias favorecem a expansdo do capital,
ampliando o alcance e acelerando substancialmente a reproducéo do capital na esfera
da educacao, criaram condicbes adequadas para o surgimento de um modo de
producdo em que a flexibilidade € objetivada e quase palpavel: o teletrabalho. Muitas
promessas sao atribuidas pela Educacao a Distancia (EAD), pelo Ensino Online e pela
Educacdo Tecnoldgica (EDTECHS), no entanto o professor e seu conhecimento
intelectual nessa modalidade é estimulado mais em funcdo do modo de producéo
vigente (capitalista) do que por uma razao social, vocacao para ensinar.

Assim, a educacéo a distancia e online pode ser vista como um nicho
de mercado, passivel de exploracdo econdmica. Neste trabalho, demonstramos
também que o trabalho docente no contexto das Edtechs podem ser enquadrada
como teletrabalho e, por isso, o trabalhador surge no bojo dos redimensionados
espacos e tempos contemporaneos, onde se produz novas formas de organizacao do
capitalismo, responsavel pela emergéncia de modos mais flexiveis de acumulacéo do
capital.

Na reviséo de literatura podemos perceber que a legislacéo brasileira
nao contempla total direito trabalhista e a garantia de direitos autorais e intelectuais
para a producdo do professor no mercado educacional. A lei de direitos autorais €
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antiga, anterior ao uso das questdes que envolvem acessos, compartilhamentos e
usos de conteudos intelectuais que acontecem no ciberespaco (Internet),
consequentemente ndo aborda este contetdo de transmisséo por meio da rede.

Para se responder as indagacdes da pesquisa, primeiramente
(objetivo especifico 1) encontramos que as principais discussdes sobre a questdo da
mercantilizacdo do conhecimento pela alienacdo do trabalho docente foi sendo
configurada nos termos de alienacdo do trabalho, de Marx, nas suas Varias
dimensdes: um produto do conhecimento cada vez mais definido externamente ao
desejo do professor, um processo de trabalho flexibilizado e precarizado, gerando
muitas vezes um desestimulo, uma relacdo interpessoal desestruturada e conflitiva
com os pares aliados a uma perda do sentido social e humano da atividade
académica.

Em um segundo momento (objetivo especifico 2), destacado no
referencial tedrico, foram abordados os aspectos da atual reconfiguracao do trabalho
do professor e do seu conhecimento no capitalismo de plataforma e crowdwork,
constata-se que o conhecimento do professor € produzido e comercializado como
bens materiais, com a caracteristica essencial de ser consumido ou dissolvido pelo
tempo ou pelo uso. Temos entdo o modelo da inddstria cultural, com as necessarias
adaptacdes, podera ser replicado em qualquer outra industria informacional, como na
educacédo. Nos ultimos anos, paralelo ao processo de privatiza¢do do ensino, cresceu
0 uso de Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacao (TDICs) nas atividades
de ensino-aprendizagem, ocasionando mudancas na pratica docente, o que torna o
professor submisso ao processo capitalista de valorizacdo do lucro, e ndo do
trabalhador.

Posteriormente, na revisdo de literatura (objetivo especifico 3)
podemos identificar que existem diversas iniciativas de protecdo e/ou licenciamento
da producéo intelectual no contexto da internet. Essas iniciativas estéo todas ligadas
também a filosofia open source. A ideia central € disponibilizagéo e compartilhamento
do conhecimento intelectual, seja em licengcas creative commons, diretorios, wikis,
cbdigo aberto. Todas as iniciativas visam o acesso ao conhecimento cientifico e a
cultura. Quando falamos de licenciamento sob a Gtica open source trata-se da ideia
de produzir e disponibilizar, garantindo a propriedade intelectual, mas dando também
a garantia de uso de qualquer uma das 4 liberdades da filosofia livre.

Ao abordarmos a questao do trabalho do professor e da propriedade
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intelectual (saber docente, conhecimento tacito), diante do novo contexto Educacao a
Distancia (EAD), do Ensino Online e da Educacéo Tecnoldgica (EDTECHS), devemos
considerar algo que € fato, este cendrio apresenta-se paradigmatico, de um lado a
guestao econdmica (editoras, produtoras e gravadoras) que ndo abrem méao de obter
o0 maior numero de ganho econémico em cima da criacao do autor, sem dar nenhuma
atencdo a politicas de acesso a cultura. Além de grande parte dos autores que
produzem sumariamente, visando lucro sobre o conhecimento, que é publicado para
a comercializacdo. Muitos desses autores ficam nas méaos dos publicadores. De outro
lado a realidade é que, culturalmente, somos uma nacao que tende a todo custo burlar
leis, buscando na internet e nos compartilhamentos em rede, adquirir obras sem
dispéndio financeiro.

O que podemos dizer previamente € que o0 cenario da Educacao a
Distancia (EAD), do Ensino Online e da Educacdo Tecnologica (EDTECHS), e da
internet impdem-se a todos e demanda correcdes na legislacdo brasileira, tanto
trabalhista e quanto aos direitos autorais. Diante de tudo o que pode ser levantado e
considerando, podemos dizer que existe a necessidade de se aplicar a este cenario
praticas também diferenciadas para abordar e garantir os direitos trabalhista e de
propriedade intelectual. A legislacdo deve abordar as questbes pertinentes a este
cenario tdo complexo, e ao mesmo tempo infindavel de possibilidades e recursos.

Com este trabalho, propomos o inicio da discussdo do tema, mas
abre-se a possibilidade para que novas pesquisas sejam realizadas.

Acreditamos que o objetivo proposto na pesquisa foi atingido, na
medida em que apresentamos as questfes levantadas nos objetivos especificos e a
discutimos a partir da revisédo de literatura em cada um dos capitulos desenvolvidos.
Portanto a revisdo bibliografica mostrou-se valida para apresentacdo de dados

pertinentes, dando inicio a novas discussoes.
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